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1. PENDAHULUAN

Pemilihan team leader shift unggulan disini adalah salah satu wujud konsisten dari PT. Indomarco
Prismatama agar layanan terbaik dapat diterima oleh masyarakat. Team leader shift disini merupakan
pemimpin kelompok giliran kerja yang dimana mengatur dan menyusun hari dan jadwal masuk kerja setiap
pegawai. Bukan hanya itu team leader shift disini juga memiliki tanggung jawab penuh terhadap sukses atau
gagalnya pekerjaan yang dibebankan perusahaan kepada tim yang di bawahinya [1].

Oleh karena itu, dalam hal ini team leader shift sangat memiliki peranan penting bagi setiap orang yang
di bawahinya disetiap lokasi indomaret yang dimana hal ini sangat mempengaruhi dengan apa yang diharapkan
dan diinginkan perusahaan. Dalam hal ini agar perusahaan mendapatkan hasil yang maksimal dan sesuai yang
diharapkan setiap toko indomaret yang dipegang oleh satu team leader shift haruslah ditinjau secara langsung
untuk sekiranya dapat di berikan reward agar kinerja setiap team leader shift semakin membaik dan memenuhi
apa yang di inginkan oleh perusahaan. Namun dalam hal ini dalam pemilihan atau penentuan team leader shift
unggulan masih terkendala dan kurang sepesifik karena dalam pemilihan team leader shift PT. Indomarco
Prismatama selama ini masih menerapkan sistem manual sehingga kurang sesuai dengan standar operasional
prosedur pemilihan, penilaian hanya melihat dari fisik, atau tidak sepenuhnya di tentukan dengan kemampuan
yang dimiliki FA (Fashion Assisten)

2. METODE PENELITIAN
2.1 Sistem Pendukung Keputusan

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan mengolah data menjadi informasi dalam mengambil
keputusan dengan sistem komputer. dimana dalam mengolah masalah-masalah dengan mengevaluasi alternatif
sehingga menjadi sebuah keputusan[2] Cara kerja sistem ini mencakup seluruh tahap pengambilan masalah,
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memilih data yang relevan dan menentukan pendekatan yang digunakan dalam proses pengambilan keputusan
sampai pemecahan dan solusi masalah[3].

2.2 Metode Weighted Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS)

Metode Weighted Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS) merupakan metode gabungan
yang terdiri dari metode WP dan metode SAW, metode WASPAS ini dapat memberikan hasil yang lebih baik
dalam membantu penentuan sistem pendukung keputusan [4].

Berikut ini adalah cara maupun langkah-langkah dalam penyelesaian dari metode WASPAS [6], yaitu :

1. Mempersiapkan sebuah matriks keputusan, dimana hasil keputusan tersebut diperoleh dari kriteria pada
suatu alternatif.

X11 X12 X1
X=[X21 X22 X2
Xmi Xm2 Xmn

2. Melakukan normalisasi matriks. Normalisasi bertujuan untuk menyatukan setiap element matriks
sehingga element pada matriks memiliki nilai yang seragam[7].
a. Kriteria Benefit

i
Xij = L
max ixjj
b. Kiriteria Cost
Xij min,-nl

3. Menghitung nilai Qi

Qi =0,5%7, Xijw + 0,5 [[},(xij)"

Dimana :
Qi = Nilai dari Q ke i
XijW = Perkalian nilai X;; dengan bobot (w)

0,5 = Ketetapan

Alternatif yang terbaik merupakan alternatif yang memiliki nilai Qi tertinggi.
2.3 Team Leader Shift
Team Leader adalah suatu jabatan yakni pemimpin kelompok yang memiliki tanggung jawab penuh
terhadap sukses atau gagalnya pekerjaan yang dibebankan perusahaan kepada tim, sedangkan shift leader
bisa diartikan pemimpin giliran kerja

3. ANALISA DAN HASIL
3.1. Wawancara
Berikut Adalah Data Yang Didapatkan Dari PT. Indomarco Prismatama Berupa Hasil Wawancara :

Tabel 1. Data Calon Team Leader Shift Unggulan

Pengalaman Pelatihan Penampila Keju
Nama - Leader Wawasan

Kerja . n Juran

Shift

Arya 1 Tahun 3 Kali Baik Baik Cukup
Renaya 3 Tahun 5 Kali Sgr;?lz(at Sangat Baik  Jujur
Ichsan 3 Tahun 8 Kali Baik Baik Jujur
Muhammad . Sangat . .
Ferdi 4 Tahun 12 Kali Baik Sangat Baik  Jujur
Selisa 5 Tahun 14 Kali Baik Baik Jujur
Citra Mega 1 Tahun 2 Kali Cukup Cukup Cukup

Tabel 1. Data Calon Team Leader Shift Unggulan (Lanjutan)
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Adnan 1 Tahun 2 Kali Cukup Cukup Cukup
Andrian 2 Tahun 4 Kali Cukup Cukup Cukup
Adi 2 Tahun 4 Kali Cukup Baik ~ Sangat
Jujur
Deri Fauzi 1 Tahun 3 Kali Baik Baik Jujur

3.2. Deskripsi Data Dari Penelitian
Berikut ini adalah data yang digunakan sebagai sampel dalam penelitia ini. Pengambilan keputusan ini
berdasarkan pada kriteria yang sudah menjadi penentu dalam melakukan pemilihan team leader shift unggulan,
berikut ini adalah kriteria yang digunakan:
Tabel 2. Tabel Keterangan Kriteria

Kriteria Keterangan kriteria Bobot At.r'bqt
Kriteria

C1 Pengalaman kerja 0.3 Benefit
C2 Pelatihan Leader Shift 0.25 Benefit
C3 Penampilan 0.2 Benefit
C4 Wawasan 0.15 Benefit
C5 Kejujuran 0.1 Benefit

Berdasarkan data yang didapat tersebut perlu dilakukan konversi setiap kriteria untuk dapat dilakukan
pengolahan pengolahan kedalam metode WASPAS. Berikut
ini adalah tabel konversi dari kriteria yang digunakan:
1. Pengalaman kerja
Tabel 3. Konversi Pengalaman kerja

No Parameter (C1) Bobot

1 1 Tahun 1
2 2 Tahun 2
3 3 Tahun 3
4 4 Tahun 4
5 > 5 Tahun 5

2. Pelatihan Leader Shift
Tabel 4. Konversi Kriteria Pelatihan Leader Shift

No Parameter (C2) Bobot

1 1 -3 Kali 1
2 4-6 Kali 2
3 7-9 Kali 3
4 10 - 13 Kali 4
5 > 15 Kali 5

4. Penampilan
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Tabel 5. Konversi Kriteria Penampilan

No Parameter (C3) Bobot
1 Sangat Tidak Baik 1
2 Tidak Baik 2
3 Cukup 3
4 Baik 4
5 Sangat Baik 5
4. Wawasan

Tabel 6. Konversi Kriteria Wawasan
No Parameter (C4) Bobot

1 Sangat Tidak Baik 1

2 Tidak Baik 2

3 Cukup 3

4 Baik 4

5 Sangat Baik 5

5. Kejujuran
Tabel 7. Konversi Kriteria Kejujuran
No Parameter (C5) Bobot
1 Sangat Tidak Jujur
2 Tidak Jujur
3 Cukup
4
5

Jujur
Sangat Jujur

OB WN P

Tabel 8. Hasil Konversi Data Alternatif

Nama Alternatif (C1) (C2) (C3) (C4) (C5)
Arya Al 1 1 4 4 3
Renaya A2 3 2 5 5 4
Ichsan A3 3 3 4 4 4
Muhammad Ferdi A4 4 4 5 5 4
Selisa A5 5 5 4 4 4
Citra Mega A6 1 1 3 3 3
Adnan AT 1 1 3 3 3
Andrian A8 2 2 3 3 3
Adi A9 2 2 3 4 5
Deri Fauzi Al0 1 1 4 4 4

4.1. Penyelesaian Masalah Dengan Mengadopsi Metode
Sesuai dengan referensi yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya, berikut ini adalah adalah langkah-
langkah penyelesaiannya yaitu:
1. Membuat Matriks Keputusan.
Berikut adalah matriks keputusan berdasarkan data hasil konversi nilai alternative yaitu sebagai berikut [8]:
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Matriks Keputusan Xij X =

bI—‘NNHHm-war—L
P NNR PO D WN R
B W W W WA Ul Ul
AR R W WA U
BUTW W W W

2. Melakukan Normalisasi Matriks
Berikut ini adalah normalisasi matriks dari nilai alternatif sesuai dengan jenis kriterianya dengan

ketentuan:
Kriteria Keuntungan :
Kriteria Biaya :

a. Kriteria C1 (Benefit)

1

Au=:=02
Am=%=06
Aa=§=06
An=2=08
As=2=1
Am=§=02
An=:=02
As=2=04
As=2=04
Am=§=02

b. Kriteria C2 (Benefit)
AH=§=02
An=§=04
A&=§=OB
Ap=2=08
A&=§=1
Ae===0.2

A =2=02
As=2=04
A%=§=04
Az = 2 =02

c. Kriteria C2 (Benefit)
A =2=038
An=2=1
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Axz=-=0.8
Az =
Asz =
Agz =
Az =
Agz==-=0.6
Ag=>=06
Aws=2=08

d. Kriteria C2 (Benefit)
Au=2=08

Ao =
Az =
Ay =
Asy =
Agz =
Az =
Ags===0.6
Aw=-=0.8

Ay = g =0.8

e. Kriteria C2 (Benefit)
Al5=3/5=0.6

A25 =4/5=0.8
A35=4/5=0.8

A45 =4/5=0.8

A55 =4/5=0.8

A65 =3/5=0.6
A75=3/5=0.6

A85 =3/5=0.6

A95 =5/5=1

A105 =4/5=0.8

I
[N

=0.6
=0.6
=0.6

ujwulwujwan |lwa |lwa | | s

I
[ERN

I
[y

=028
=0.6
=0.6

b walwulwa s v bho oo

Dari perhitungan diatas maka hasil normalisasi yaitu:
102 0.2 0.8 0.8 0.6

06 04 1 1 08
0.6 06 08 08 0.8
08 08 1 1 08

1 1 08 08 08
X=|02 02 06 06 06

02 02 06 06 0.6
04 04 06 06 0.6
04 04 06 08 1
02 02 08 08 08

3. Menghitung Nilai Rating Tertinggi (Qi) [9].
Adapun rumus yang digunakan dalam menghitung Qi yaitu sebagai berikut:
Qi =05 Xijw  +0,5]]r-, (xi)™
j=1
a. Nilai Alternatif Al (Q1)
Q, =0.5)(0.2 * 0.3)(0.2 * 0.25)(0.8 * 0.20)(0.8 * 0.15)(0.6 * 0.10)
Q; = 0.5)(0.06) + (0.05) + (0.16) + (0.12) + (0.06)
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@, =0.5%045=0.23
Q1 =0.5 H(O.ZO'B)(0.20'25)(0.80'20)(0.80'15)(0.60'10)
Q, = 0.5]1(0.62)(0.67)(0.96)(0.97)(0.95)
@, =0.5%0.36 =0.18
Q,=0.23+0.18 = 0.4063
b. Nilai Alternatif A2 (Q2)
Q, = 0.5%(0.6 * 0.3)(0.4 * 0.25)(1 * 0.20)(1 * 0.15)(0.8 * 0.10)
Q, = 0.5%(0.18) + (0.1) + (0.2) + (0.15) + (0.08)
@, =05%0.71=0.36
Ql =05 H(0.60'3)(0.40'25)(10'20)(10'15)(0.80'10)
Q, = 0.5]1(0.86)(0.80)(1)(1)(0.98)
@, =0.5%0.67 =0.33
1=0.36+0.33 =0.6886
c. Nilai Alternatif A3 (Q3)
Q, = 0.5 (0.6 * 0.3)(0.6 * 0.25)(0.8 * 0.20)(0.8 * 0.15)(0.8  0.10)
Q, = 0.5%(0.18) + (0.15) + (0.16) + (0.12) + (0.08)
Q; =0.5%0.69 = 0.35
Q, = 0.5]1(0.6°3)(0.6%25)(0.8%20)(0.8%15)(0.8%19)
Q, = 0.5]1(0.86)(0.88)(0.96)(0.97)(0.98)
@, =0.5%0.68 =0.34
Q,=0.35+0.34=0.6865
d. Nilai Alternatif A4 (Q4)
Q, = 0.5 (0.8 * 0.3)(0.8 * 0.25)(1 * 0.20)(1 * 0.15)(0.8 * 0.10)
Q; = 0.5%(0.24) + (0.2) + (0.2) + (0.15) + (0.08)
Q, = 0.5x0.87 = 0.44
Q1 =0.5 H(0.80'3)(0.80'25)(10'20)(10'15)(0.80'10)
Q, = 0.5]1(0.94)(0.95)(1)(1)(0.98)
Q, =0.5%0.86 =0.43
Q,=0.44+0.43 = 0.8675
e. Nilai Alternatif A5 (Q5)
Q, =0.5Y(1*0.3)(1*0.25)(0.8 * 0.20)(0.8 * 0.15)(0.8 = 0.10)
Q, = 0.5%(0.3) + (0.25) + (0.16) + (0.12) + (0.08)
Q, = 0.5x0.91 = 0.46
Q1 =0.5 H(0.10'3)(10'25)(0.80'20)(0.80'15)(0.80'10)
Q, = 0.5T1(1)(1)(0.96)(0.97)(0.98)
Q; =0.5%0.90 = 0.45
Q;=0.46 + 0.45 = 0.9072
f. Nilai Alternatif A6 (Q6)
Q, = 0.5%(0.2 * 0.3)(0.2 * 0.25)(0.6 * 0.20)(0.6 * 0.15)(0.6 * 0.10)
Q, = 0.5%(0.06) + (0.05) + (0.12) + (0.09) + (0.06)
Q: =0.5%0.38 =0.19
Q1 =05 H(0.20'3)(0.20'25)(0.60'20)(0.60'15)(0.60'10)
Q, = 0.5]1(0.62)(0.67)(0.90)(0.93)(0.95)
Q, = 0.5x0.33 =0.16
Q;=0.19 4+ 0.16 = 0.3539
g. Nilai Alternatif A7 (Q7)
Q, = 0.5 (0.2  0.3)(0.2 * 0.25)(0.6 * 0.20)(0.6 * 0.15)(0.6  0.10)
Q, = 0.5%(0.06) + (0.05) + (0.12) + (0.09) + (0.06)
Q; =0.5%0.38 =0.19
Q1 =05 H(0.20'3)(0.20'25)(0.60'20)(0.60'15)(0.60'10)
Q, = 0.5]1(0.62)(0.67)(0.90)(0.93)(0.95)
@, =05%0.33=0.16
Q;=0.19+0.16 = 0.3539
h. Nilai Alternatif A8 (Q8)
Q, = 0.5%(0.4 * 0.3)(0.4  0.25)(0.6 * 0.20)(0.6 * 0.15)(0.6  0.10)
Q, = 0.5%(0.12) + (0.1) + (0.12) + (0.09) + (0.06)
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Q; =05%0.49 = 0.25
Q1 =0.5 H(0.40'3)(0.40'25)(0.60'20)(0.60'15)(0.60'10)
Q, = 0.5](0.76)(0.80)(0.90)(0.93)(0.95)
Q: =0.5%0.48 = 0.24
Q,=10.25+0.24 = 0.4850
i. Nilai Alternatif A9 (Q9)

Q, = 0.5%(0.4 * 0.3)(0.4 * 0.25)(0.6 * 0.20)(0.8 * 0.15) (1 * 0.10)

Q, = 0.5%(0.12) + (0.1) + (0.12) + (0.12) + (1)
Q; =05%0.56 =0.28

Q1 =0.5 H(0.40'3)(0.40'25)(0.60'20)(0.80'15)(10'10)
Q, = 0.51(0.76)(0.80)(0.90)(0.97)(1)

Q, = 0.5 0.53 = 0.26
Q: =0.28+0.26 = 0.5438

j. Nilai Alternatif A10 (Q10)

Q, = 0.5%(0.2 * 0.3)(0.2 * 0.25)(0.8 * 0.20)(0.8 * 0.15)(0.8 * 0.10)

Q; = 0.5%(0.06) + (0.05) + (0.16) + (0.12) + (0.08)
Q, = 0.5 % 0.47 = 0.24

Q, = 0.5]1(0.2°3)(0.2°25)(0.8%20)(0.8%15)(0.8%19)
Q, = 0.51(0.62)(0.67)(0.96)(0.97)(0.98)

Q, = 0.5%0.37 = 0.19

Q:=0.24+0.19 = 0.4216

4. Perangkingan [10]
Berdasarkan nilai Qi di atas berikut ini adalah hasil dan perangkingan
dari penilaian skala prioritas Project yaitu sebagai berikut:

Tabel 9. Hasil Metode WASPAS

Kode Alternatif Nama Team Leader Shift Qi
Al Arya 0.4063
A2 Renaya 0.6886
A3 Ichsan 0.6865
A4 Muhammad Ferdi 0.8675
A5 Selisa 0.9072
A6 Citra Mega 0.3539
A7 Adnan 0.3539
A8 Andrian 0.4850
A9 Adi 0.5438
Al10 Deri Fauzi 0.4216

Tabel 10. Perangkingan

Kode Alternatif Nama Team Leader Shift Qi
Al Selisa 0.9072
A2 Muhammad Ferdi 0.8675
A3 Renaya 0.6886
A4 Ichsan 0.6865
A5 Adi 0.5438
A6 Andrian 0.4850
A7 Deri Fauzi 0.4216
A8 Arya 0.4063
A9 Citra Mega 0.3539
Al0 Adnan 0.3539

Keterangan :
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68 a P-ISSN : 1978-6603 E-ISSN : 2615-3475

Berdasarkan penyelesaian dari table-tabel diatas setelah melakukan prosesperhitungan maka diperolehlah
team leader shift Unggulan yaitu Selisa Fatimah dikarenakan mendapatkan nilai tertinggi dengan nilai 0.9072
dan menempati rangking 1.

4.2. Tampilan Program
Dalam pengujian dan implementasi program Pemilihan team leader shift unggulan pada PT. Indomarco
Prismatama membutuhkan 2 (dua) buah perangkat yaitu perangkat lunak (Software) dan perangkat keras
(Hardware).
1. Form Penilaian
Form data penilaian merupakan form yang digunakan untuk meng-input nilai setiap team leader shift Di
bawah ini merupakan tampilan form input data penilaian adalah sebagai berikut:

o5} FormPenilaian - o X

Masukan Data Team Leader Shift

PR —
Nama Toam Loador Shi

Masukan Nilai Pelanggan

Pengalaman Kerja
Polatihan Loader Shift
Penampilan
Wawasan
Kejujuran

Kode Tea Nama TeamLea.. Pengalam. Pelatihan L Penampil (ox] Wawasan Cc4 Kejujuran
Selisa Fatimah 5 Tahun > 14 Kal Jujur 4 Baik 4 Jujur

Citra Mega Lestan 1 Tahun 1-3Kah Cukup 3 Cukup 3 Cukup

Adnan Saefulloh 1 Tahun 1-3Kah Cukup 3 Cukup 3 Cukup

andrian kusnadi 2 Tahun 4-6Kah Cukup 3 Cukup 3 Cukup

3 Baik

Adi Darmawan 2 Tahun 4-6Kali SangatJ Sangat Jujur

A09 4
A0 | Derifawi | dTahun [ 1 ] d-3Kai |t Juur | 4 | Bak |4 | Juu |
<

Gambar 1. Tampilan Form Penilaian

2. Form Perhitungan WASPAS
Form proses perhitungan pada form WASPAS yang digunakan untuk melakukan proses perhitungan data
penilaian menggunakan metode WASPAS. Di bawah ini merupakan tampilan form proses perhitungan
metode WASPAS:

Jurnal SAINTIKOM Vol. 21, No. 2, Agustus 2022 : 60 — 72



Jurnal SAINTIKOM

P-ISSN : 1978-6603 E-ISSN : 2615-3475

B FORM HASIL PERHITUNGAN WASPAS

Data Awal

Kode Team
A1
AR
AD3
A4

Nama Team Lead C1
AryaMahardika 1 Tahun
Renaya Sarasti 3 Tahun

Ichsan nurmansyah 3 Tahun
muhammad ferdi 4 Tahun
Selisa Fatimah 5 Tahun

Citra Mega Lestari 1 Tahun

c2 c3 c4

1-3Kali Baik Baik
4-6Kali  SangatBaik SangatBaik
7-9Kali Baik Baik
10-13Kali SangatBaik SangatBaik
> 14 Kali Baik Baik
1-3Kali Cukup Cukup

03 025 02

Hasil Perangkingan

A01
A02
A03
A4

<

Kode Team Le...

Nama Team Leader Shift Hasil  *
Arya Mahardika
Renaya Sarasti
Ichsan nurmansyah
muhammad ferdi
Selisa Fatimah

3. Form Laporan Hasil Perhitungan
Form laporan hasil perhitungan digunakan untuk menampilkan hasil proses perhitungan pada data
penilaian dengan menggunakan metode WASPAS. Di bawah ini merupakan tampilan form laporan hasil
perhitungan metode WASPAS:

Nilai Bobot Preferensi (W)

ot0 Mc c2

Cetak Laporan

Nilai max

Matriks Normalisasi

Gambar 2. Tampilan Form Perhitungan WASPAS

Crdonecom Pl

Call Center 1500 280

Indomarco Prismatama

Email : kontak@indomaret.co.id

Laporan Hasil Menentukan Pemilihan Team Leader Shift Unggulan

Hode Pelangzan Nama Team Leader Shift Hasil Rangking
A0S Seliza Fatimsh 0.9072 !
Ans mubammad Sodi 0.3675 <
ADZ Fenave Sarast 0.6336 =
AN Ichsan mymansyah 0.6865 *
ADO Adi Denmawan 0.5433 =
Ans andrian knsnadi 0.4850 s
Aln Deri Fausi 0.4216 7
A0 Arya Mahardika 0.4063 E

2
A07 Adnsn Sasfulloh =
. . 10
ADG Citra MMegs Lastarni
Miedsm 7/14/2021
Pimpinan
)

4. Hasil Pengujian Sistem
Hasil pengujian dari implementasi metode WASPAS ini menggunakan data dari hasil penelitian yang
sudah dilakukan, data dipanggil dari database lalu akan otomatis terisi sendiri ke dalam listview lalu akan
memulai proses perhitungan ketika tombol proses perhitungan di tekan dan hasil dari perhitungan metode
WASPAS akan tersimpan ke dalam database. Di bawah ini merupakan hasil pengujian sistem yang telah diuji
coba adalah sebagai berikut:

Gambar 3. Tampilan Form Laporan
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Data Awal Nilai Bobot Preferensi (W) Mairiks Keputusan
Kode Team .. Nama Team Lead C1 c2 C3 C4

A0 Arya Mahardika 1 Tahun 1-3Kali Baik Baik 03 0.25 0.2 0.15 0.10 €2 e c
AQ2 Renaya Sarasti 3 Tahun 4-6Kali  SangatBaik SangatBaik 1 4 4
A3 Ichsan nurmansyah 3 Tahun 7-9Kali Baik Baik
A4 muhammad ferdi 4Tahun  10-13Kali SangatBaik SangatBaik
A5 Selisa Fatimah 5 Tahun >14Kali Baik Baik
AlG Citra Mega Lestari 1 Tahun 1-3Kali Cukup Cukup

<

Informasi T
7|

Hasil Perangkingan
n Selamat Data Berhasil diprases

Celak ‘La poran

Kode Team Le Nama Team Leader Shift Hasil

A0S Selisa Fatimah 0.9072
A04 muhammad ferdi 0.8675
A2 Renaya Sarasti 0.6886
A03 Ichsan nurmansyah 0.6865
A09 Adi Darmawan 0.5438

Matriks Normalisasi
v . . 0.8000 0.8000
< > . X 1.0000 1.0000
0.8000 0.8000
1.0000 1.0000

KESIMPULAN

Berdasarkan penelitian yang telah melalui tahap perancangan dan evaluasi decision support system dalam

pemilihan team leader shift unggulan dengan menggunakan metode Weighted Aggregated Sum Product

(WASPAS) pada PT. Indomarco Prismatama maka dapat disimpulkan bahwa:

2. Dalam menganalis sistem pendukung keputusan dalam pemilihan team leader shift unggulan pada PT.
Indomarco Prismatama analisa dilakukan dengan cara melihat secara langsung setiap permasalahan yang
terjadi untuk mengambil sampel kriteria agar keputusan dapat di lakukan dengan cepat dan tepat.

3.  Dalam menerapkan metode WASPAS dalam pemilihan team leader shift unggulan yang dimana metode
WASPAS ini melakukan proses secara bertahap untuk pemilihan team leader shift unggulan yang
nantinya menghasilkan perangkingan yang akan diterima oleh Pimpinan.

4. Dalam merancang dan membangun aplikasi sistem pendukung keputusan menggunakan metode
WASPAS Pada PT. Indomarco Prismatama maka didapatlah aplikasi yang mampu mempermudah dan
mempercepat dalam pemilihan team leader shift unggulan.

5. Dalam hasil pengujian sistem yang telah dirancang didapat hasil yang dapat membantu pihak atau
pimpinan PT. Indomarco Prismatama dalam pemilihan team leader shift unggulan.

6. Dalam penelitian selanjutnya dapat dikembangkan dengan menambah kriteria sehingga dapat
meningkatkan kinerja sistem.

7. Dalam penelitian selanjutnya dapat membangun sistem pendukung keputusan dengan menggunakan

metode dan aplikasi yang lain.

= e
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