Jurnal SAINTIKOM (Jurnal Sains Manajemen Informatika dan Komputer)
Volume 25 ; Nomor 2 ; Agustus 2026 ; Page 311-322

E-ISSN : 2615-3475; P-ISSN : 1978-6603

https://ojs.trigunadharma.ac.id/index.php/jis/indexc

Penerapan Sistem Pendukung Keputusan Pemilihan Rekomendasi
Mobil Dengan Metode MOORA

Rahmah Zahirah Rangkuti*, Mukhlis Ramadhan?, Feri Setiawan?
1.23 Sistem Informasi, STMIK Triguna Dharma
Email: rahmazahiral32@gmail.com, 2mukhlisramadhan.tgd@gmail.com, 3ferysetiawan13@gmail.com
Email Penulis Korespondensi: rahmazahiral32@gmail.com

. . Abstrak
Avrticle History:
Received Jul 20th, 2026 PT SETIR KANAN memiliki permasalahan dalam penentuan rekomendasi mobil
Revised Aug 24th, 2026 terbaik dimana proses penentuan masih dilakukan dengan cara manual tanpa
Accepted Aug 31th, 2026 mempertimbangkan Kriteria kriteria yang menjadi akar penilaian. Proses pemilihan

rekomendasi mobil juga membutuhkan waktu. Hal ini tentu berpengaruh terhadap
penjualan. Oleh karena itu maka dibangunlah sebuah sistem pendukung keputusan yang
dapat melakukan proses penilaian data alternatif berdasarkan kriteria yang telah
ditentukan dan dikombinasikan dengan metode MOORA. Metode MOORA merupakan
metode yang dapat mengurangi kesalahan atau mengoptimalkan dalam penaksiran
untuk pemilihan nilai tertinggi dan terendah. Hasil yang diperoleh adalah sebuah sistem
yang dapat memberikan hasil akhir berupa urutan penilaian dalam pemilihan
rekomendasi mobil terbaik mulai dari nilai tertinggi hingga terendah. Keputusan yang
didapat, diharapkan akan membantu pihak PT SETIR KANAN Dalam menambah
penjualan.

Kata Kunci: SPK, MOORA, Rekomendasi, Mobil, PT SETIR KANAN

Abstract

PT SETIR KANAN faces challenges in determining the best car recommendations,
where the process is still carried out manually without considering the criteria that form
the basis of the assessment. The process of selecting car recommendations also takes
time. This certainly affects sales. Therefore, a decision support system was built that
can assess alternative data based on predetermined criteria and combined with the
MOORA method. The MOORA method is a method that can reduce errors or optimize
estimates for selecting the highest and lowest values. The result is a system that can
provide final results in the form of an assessment sequence in selecting the best car
recommendations from the highest to the lowest value. The decisions obtained are
expected to help PT SETIR KANAN in increasing sales.
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1. PENDAHULUAN

Mobil merupakan salah satu sarana transportasi yang berkembang pesat di Indonesia, seiring pertambahan jumlah
penduduk yang membutuhkan kendaraan pribadi karena faktor kenyamanan dan keamanan. Saat ini, banyak orang
berminat memiliki mobil, baik baru maupun bekas. Dalam proses pembelian mobil, salah satu hal utama yang
dipertimbangkan adalah kesesuaian mobil dengan kebutuhan pengguna. Setiap jenis mobil memiliki spesifikasi berbeda-
beda, serta masing-masing memiliki keunggulan dan kekurangannya. Hal ini membuat calon konsumen mengalami
kesulitan dalam menentukan pilihan mobil yang paling sesuai kriteria dan kebutuhan mereka, karena banyaknya pilihan
dan aspek yang harus dipertimbangkan[1].

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, diterapkanlah SPK membantu pelanggan Showroom PT SETIR KANAN
memilih mobil sesuai dengan kebutuhannya. SPK adalah sebuah sistem yang dirancang berdasarkan kebutuhan tertentu
dan berfungsi membantu pengambil keputusan dalam menilai suatu pilihan, sehingga hasil keputusan dapat digunakan
secara kolektif. SPK menggunakan sejumlah kriteria dalam memberikan rekomendasi mobil tepat diantaranya yaitu
tahun, harga, kilometer dan bahan bakar yang mendukung sebagai data alternatif dan kriteria[2].

Pemanfaatan Sistem Pendukung Keputusan (SPK) berbasis komputer dapat membantu proses pengambilan keputusan
di berbagai sektor, seperti pendidikan, kesehatan, maupun sektor publik lainnya. SPK merupakan sistem yang dirancang
untuk menangani permasalahan dan memberikan solusi pada persoalan yang bersifat semi terstruktur. Sistem ini mampu
mempercepat proses penentuan peringkat serta mengidentifikasi nilai tertinggi hingga terendah dalam suatu proses seleksi
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atau pemilihan. Melalui pendekatan berbasis komputer, SPK dapat menyelesaikan masalah manajerial dengan menyajikan
alternatif terbaik sebagai dasar dalam pengambilan keputusan[3].

Metode MOORA memiliki tingkat fleksibilitas yang tinggi dan mudah dipahami, terutama memisahkan unsur
subjektif dari evaluasi terhadap kriteria memiliki bobot pengambilan keputusan dengan atribut keputusan. Metode ini
memiliki dapat menentukan tujuan dari kriteria yang bertentangan. Di mana Kriteria dalam metode MOORA dapat
bersifat menguntungkan (benefit) maupun merugikan (cost). MOORA digunakan menyelesaikan berbagai permasalahan
di bidang ekonomi, manajemen, dan konstruksi, baik dalam lingkup perusahaan maupun proyek. Metode ini memiliki
kemampuan selektif yang baik dalam menentukan alternatif terbaik. Pendekatan yang digunakan dalam MOORA
didefinisikan sebagai proses simultan untuk mengoptimalkan dua atau lebih kriteria yang saling bertentangan dengan
mempertimbangkan berbagai batasan yang ada dan menghasilkan keputusan[4].

2. METODOLOGI PENELITIAN

2.1 Mobil

Mobil merupakan alat transportasi darat sangat diminati oleh masyarakat karena dianggap lebih efisien dari segi
waktu, memiliki kapasitas yang lebih besar, serta memberikan perlindungan dari cuaca yang tidak menentu. Mobil,
sebagai salah satu kendaraan pribadi yang paling populer di Indonesia, menjadi faktor penting yang harus diperhatikan
dalam memilih moda transportasi. Selain itu, mobil juga menjadi tren sosial yang mencerminkan perilaku konsumerisme
sekaligus membentuk identitas bagi para penggunanya[5].

2.2 PT SETIR KANAN

PT SETIR KANAN adalah sebuah platform otomotif yang menyediakan layanan mudah untuk jual beli serta tukar
tambah mobil bekas dengan harga yang bersaing. Selain menawarkan layanan jual beli dan tukar tambah mobil bekas PT
SETIR KANAN juga melayani jasa servis mobil. PT SETIR KANAN memiliki akun Youtube yang membahas tentang
informasi otomotif terkini dan teraktual. Platform bisnis ini dijalankan oleh PT Pratama Sadya Sadana dibawah naungan
grup Astra. Yang kantor pusatnya terletak di Jakarta [6].

2.3 Sistem Pendukung Keputusan

Berdasarkan pengertian tersebut, dapat dijelaskan bahwa Sistem Pendukung Keputusan bukanlah alat yang secara
langsung mengambil keputusan, melainkan sebuah sistem yang membantu pengambil keputusan. Dengan menyediakan
informasi yang relevan dari data yang telah diolah, sistem ini mendukung proses pengambilan keputusan agar berlangsung
lebih cepat dan tepat. Oleh karena itu, sistem ini tidak bertujuan untuk menggantikan peran pengambil keputusan dalam
proses pembuatan keputusan[8].

2.4 Tahapan Penelitian

Metodologi yang digunakan dalam menyelesaikan masalah pemilihan rekomendasi mobil pada PT SETIR KANAN,
yaitu sebagai berikut:

1. Observasi

Dalam penelitian ini tahap dilakukan kunjungan tempat penelitian di PT SETIR KANAN dan mengumpulkan data
seperti alternatif dan kriteria yang berhubungan dengan Rekomendasi Mobil Terbaik.

2. Wawancara

Wawancara merupakan metode pengumpulan informasi yang dilakukan untuk menambahkan data tentang informasi
yang diperlukan dalam riset ini. Buat memperoleh informasi ataupun data yang akurat, dalam perihal ini wawancara
secara langsung kepada Bapak Muhammad Afdu Bahana sebagai Sales Supervisor PT SETIR KANAN.

2.5 Tujuan Sistem Pendukung Keputusan
Membantu dan memberikan dukungan bagi para pengambil keputusan dalam proses pengambilan keputusannya
meningkatkan efektivitas keputusan serta efisiensi waktu[9].

2.6 Manfaat Sistem Pendukung Keputusan
Meningkatkan kemampuan pengambil keputusan dan membantu merumuskan masalah agar keputusan yang diambil
cepat, tepat dan efisien[12] [16].

2.7 Pengertian Rekomendasi

Sistem rekomendasi adalah suatu aplikasi untuk memfasilitasi dan merekomendasikan item tertentu dalam membuat
keputusan yang diharapkan pengguna. Penerapan rekomendasi di dalam sebuah sistem biasanya melakukan Prediksi
terhadap suatu item, seperti rekomendasi mobil, film, musik, buku, acara, dan lain-lain. Sistem rekomendasi sangat
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berguna dalam memberikan saran kepada penggunanya, sehingga tercipta interaksi yang baik antara sistem dan
pengguna[13].

2.8 MOORA (Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis)

Metode MOORA, yang pertama kali dikenalkan oleh Brauers pada tahun 2004, merupakan sebuah teknik optimasi
multi-objektif yang efektif digunakan untuk menyelesaikan berbagai masalah pengambilan keputusan yang kompleks,
khususnya dalam bidang manufaktur. Metode ini memiliki tingkat fleksibilitas tinggi dan mudah dipahami, karena mampu
memisahkan unsur subjektif dalam proses evaluasi menjadi kriteria berbobot yang terdiri dari beberapa atribut keputusan.
Kriteria tersebut bisa berupa nilai yang menguntungkan (benefit) maupun yang merugikan (cost)[14].

Metode MOORA terdiri dari lima tahap utama, yaitu[15] [17] :

a. Tahapl
Langkah pertama adalah menentukan tujuan dan mengidentifikasi atribut evaluasi yang bersangkutan.
b. Tahap?2

Tahap berikutnya adalah menyajikan seluruh data yang tersedia untuk atribut tersebut dalam bentuk matriks
keputusan, di mana x merupakan nilai dari masing-masing kriteria yang direpresentasikan sebagai matriks
X11 X12 . Xiln
X21 X22 . x2n
X=
ml Xm2 . Xmn
c. Tahap3
Brauers et al. (2008) menyatakan bahwa penyebut merupakan pilihan terbaik yang diperoleh dari akar kuadrat hasil

penjumlahan kuadrat setiap alternatif pada setiap atribut. Rasio ini dapat dirumuskan sebagai berikut.
xij

/Z}"zl x2ij

Rasio Xij menggambarkan urutan ke-i dari suatu alternatif pada kriteria ke-j, di mana m adalah jumlah total alternatif
dan n adalah jumlah kriteria.

d. Tahap 4

Hasil dari proses normalisasi melibatkan penjumlahan untuk atribut yang bersifat menguntungkan (benefit) dan
pengurangan untuk atribut yang tidak menguntungkan (cost). Selanjutnya, permasalahan optimasi disusun menjadi :Yi =

T WiXij — X7 WiXij

Dimana Wj merupakan bobot atribut j.

e. Tahap5

Nilai Yi dapat bernilai positif maupun negatif, tergantung pada total nilai dari kriteria yang menguntungkan
(maksimal) dan yang merugikan (minimal) dalam matriks keputusan

xij =

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Penerapan Metode MOORA (Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis)

Penerapan Metode MOORA melibatkan tahapan-tahapan untuk menyelesaikan masalah dalam merancang Sistem
Pendukung Keputusan yang berhubungan dengan rekomendasi mobil. Adapun substansi dari penerapan Metode MOORA
yaitu:

1. Menentukan Data Alternatif, Data Kriteria Serta Bobot
a. Data Alternatif, data Rekomendasi Mobil Terbaik yang diperoleh dari proses pengumpulan akan
digunakan sebagai alternatif dalam perhitungan menggunakan Metode MOORA, vyaitu sebagai

berikut:
Tabel 1 Data Alternatif PT SETIR KANAN
Kode Nama Mobil Tahun Harga Kilometer Bahan
Bakar
i Toyota Agya 1.2
A-l G TRD NEW 2019 128.400.000 30.456 Km Pertamax
A2 Da'hag”,\;lc‘gra 10 Hoo3 133.920.000 31.139 Km Pertamax
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Daihatsu Ayla 1.2

A3 R NEW 2022 145.080.000 56.381 Km Pertalite
Ag4  TOYOR ga'ya 12 H0 145.080.000 37.282Km  Pertamax
Toyota Innova Pertamax
A5 Zenix 2.0 G CVT 2024 386.712.000 7.668 Km Turbo
Daihatsu All
A-6 NEW Xenia 1.3 2023 187.824.000 39.221 Km Pertalite
XCVT
Mitsubishi .
A7 XPANDER Cross 2021 232.836.000 58.155 Km Pertalite
Wuling Almaz
A-8 15RS PRO A/T 2023 269.544.000 11.938 Km Pertamax
Honda Mobilio .
A9 1.5 Prestige CV'T 2014 122.364.000 105.225 Km Pertalite
Toyota Sienta 1.5
A-10 V CVT 2019 195.960.000 60.331 Km Pertamax
Toyota All New
A-ll Rush 1.5 G M/T 2024 222.636.000 46.419 Km Pertamax
Daihatsu All New Pertamax
A-12 Terios X M/IT 2023 193.056.000 33.224 Km
Turbo
IDS
Daihatsu Rocky Pertamax
A-13 12X CVT AT 2022 181.344.000 51.809 Km Turbo
Hyundai
A-14 Stargazer Prime 2023 192.104.000 4452 Km Pertamax
TP AT
Honda Brio Satya .
A-15 12EMT 2021 148.156.000 31.444 Km Pertalite
b. Data Kritera Serta Bobot
Beberapa faktor yang menjadi bahan penelitian berdasarkan kriteria yang sudah menjadi penentu
dalam proses Rekomendasi Mobil Terbaik pada PT SETIR KANAN sebagai berikut:
Tabel 2 Data Kriteria dan Bobot
No NamaKriteria Jenis Kriteria Bobot
1 Tahun Benefit 0,25
2 Harga Cost 0,35
3 Kilometer Benefit 0,20
4 Bahan Bakar Benefit 0,20
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2. Membuat matriks keputusan MOORA

3. _I\/Iembentuk matriks normalisasi MOORA dari matrik

Xij

m_ 2
V&I =1

a.

A1l =
A2.1 =
A3.1 =
A4.1 =
A5.1 =

A1.2 =
A2.2 =
A3.2 =
A4.2 =
A5.2 =

Al13 =
A23 =
A33 =
A43 =

A5.3 =
d.

K1 Tahun

b
Il
DWW WRNFWRNWWWWW N
WNNNNNWRNNRF WWW W
DR WNWNNRF WRNWWWN W W
'O»—\NUJQJNN»—\NHHUJN»—!N[\IJ

ke

utusan dengan menggunakan rumus tertentu Xij =

= /22 + 32432 + 32432 + 32 + 22 + 32 + 12 + 22 + 32 + 32 + 32 + 32 + 22

2

=0,1933
10,3440
—3 _=0,2900
10,3440
—3 _=0,2900
10,3440

3 —=0,2900
10,3440
—3 _=0,2900
10,3440
K2 Harga

= V107 = 10,3440

A6.1 = —— =0,2900
10,3440

A71= —2— =0,1933
10,3440

A81= —— =0,2900
10,3440

A9.1= —— =0,0966
10,3440

A10.1 = —— =0,1933

10,3440

Al11.1 =
A12.1 =
A13.1 =
Al14.1 =
A15.1 =

3

10,3440
3

10,3440
3

10,3440
3

10,3440
2

10,3440

=0,2900
= 0,2900
= 0,2900
= 0,2900
=0,1933

= /32 + 32432 + 32412 + 22 + 22 + 12 4+ 32 + 22 + 22 4+ 22 + 22 + 22 + 32

3

=0,3273
9,1651

> —0,3273
9,1651

> —0,3273
9,1651

> =0,3273
9,1651

L =0,1091
9,1651
K3 Kilometer

=84 = 9,1651
A62 = —— =0,2182
9,1651
A72 = —2— =0,2182
9,1651
A82 = —— = 10,1091
9,1651
A92 = —— =0,3273
9,1651
A102 = —— =0,3273
9,1651

Al11.2 =
A12.2 =
A13.2 =
Al14.2 =
A15.2 =

3

= 0,3273
9,1651

> —0,3273
9,1651

> —0,3273
9,1651

> =0,3273
9,1651

> =0,3273
9,1651

=32 + 32422 + 32432 + 32 + 22 + 32 + 12 + 22 + 22 + 32 + 22 + 32 + 32

3

= 0,2970
10,0995
> —0,2970
10,0995
—2 _=0,1980
10,0995
—3 __ =0,2970
10,0995
> —0,2970
10,0995

K4 Bahan Bakar

=102 = 10,0995

A63 = —— = 10,2970
10,0995

A73 = —>—=10,1980
10,0995

A83 = —— =0,2970
10,0995

A93 = —~— = 10,0990
10,0995

A103 = —>— = 10,1980

10,0995

A113 =
A12.3 =
A13.3 =
Al143 =
A15.3 =
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=22 + 22412 + 22432 + 12 + 12 + 22 + 12 + 22 + 22 + 32 + 32 + 22 + 12

=60 = 7,7459

Al4 = —2— =0,2582 A6.4 = —— =0,1291 Al1.4 = —>— = 0,2582
7,7459 7,7459 7,7459

A2.4 = —2— =0,2582 A7.4 = —— =0,1291 A12.4 = —— = 0,3873
7,7459 7,7459 7,7459

A3.4= —— =0,1291 AB84 = —>— = 0,2582 Al13.4 = —— =0,3873
7,7459 7,7459 7,7459

A44 = —>— =0,2582 A9.4 = —— =0,1291 Al4.4 = —2— =0,2582
7,7459 7,7459 7,7459

A5.4 = —— =0,3873 A10.4 = —2— = 0,2582 Al15.4 = —— =0,1291
7,7459 7,7459 7,7459

Hasil matriks normalisasi yang diperoleh melalui Metode MOORA adalah sebagai berikut :

10,1933

10,1933

0,3273
0,3273
0,3273
0,3273
0,1091
0,2182
0,2182
0,1091
0,3273
0,3273
0,3273
0,3273
0,3273
0,3273
0,3273

0,2970
0,2970
0,1980
0,2970
0,2970
0,2970
0,1980
0,2970
0,0990
0,1980
0,1980
0,2970
0,1980
0,2970
0,2970

0,2900
0,2900
0,2900
0,2900
0,2900
0,1933
0,2900
0,0966
0,1933
0,2900
0,2900
0,2900
0,2900

4. Selanjutnya menghitung matriks ternormalisasi terbobot

K1=A1.1=0,1933 * 0,25 =0,0483
A2.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
A3.1=0,2900 *0,25=10,0725
A4.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
A5.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725

K2=A1.2=0,3273 * 0,35 =0,1145
A2.2=0,3273*0,35=0,1145
A3.2=0,3273*0,35=0,1145
A4.2=0,3273*0,35=0,1145
A5.2=0,1091 * 0,35 =0,0381

K3 =A1.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
A2.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
A3.3=0,1980 * 0,20 = 0,0396
A4.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
A5.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594

K4 =Al1.4=0,2582 * 0,20 = 0,0516
A2.4=0,2582 * 0,20 = 0,0516
A3.4=0,1291 * 0,20 = 0,0258
A4.4=0,2582 * 0,20 = 0,0516
A5.4=0,3873*0,20=0,0774

A6.1=0,2900 * 0,25 =0,0725
A7.1=0,1933 * 0,25 =0,0483
A8.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
A9.1=0,0966 * 0,25 = 0,0241
A10.1=0,1933 * 0,25 = 0,0483

A6.2=0,2182 * 0,35 = 0,0763
A7.2=0,2182 * 0,35 =0,0763
A8.2=0,1091 * 0,35 =0,0381
A9.2=0,3273*0,35=0,1145
A10.2=0,3273 * 0,35 =0,1145

A6.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
A7.3=0,1980 * 0,20 = 0,0396
A8.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
A9.3=0,0990 * 0,20 = 0,0198
A10.3 =0,1980 * 0,20 = 0,0396

A6.4=0,1291 * 0,20 = 0,0258
A7.4=0,1291 * 0,20 = 0,0258
A8.4=0,3873*0,20=0,0774
A9.4 =0,1291* 0,20 = 0,0258
A10.4 = 0,2582 * 0,20 = 0,0516

0,25827
0,2582
0,1291
0,2582
0,3873
0,1291
0,1291
0,3873
0,1291
0,2582
0,2582
0,3873
0,3873
0,2582
0,1291

Al11.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
Al12.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
Al13.1 =0,2900 * 0,25 = 0,0725
Al4.1=0,2900 * 0,25 = 0,0725
Al15.1=0,1933 * 0,25 = 0,0483

Al1.2=0,3273*0,35=0,1145
Al12.2=0,3273*0,35=0,1145
A13.2=0,3273 *0,35=0,1145
Al14.2=0,3273 *0,35=0,1145
Al15.2=0,3273 * 0,35 =0,1145

Al11.3=0,1980 * 0,20 = 0,0396
A12.3=0,2970 * 0,20 = 0,0594
Al13.3 =0,1980 * 0,20 = 0,0396
Al4.3 =0,2970 * 0,20 = 0,0594
A15.3 =0,2970 * 0,20 = 0,0594

All1.4=0,2582 * 0,20 = 0,0516
Al12.4=0,3873*0,20 = 0,0774
A13.4=0,3873 *0,20=0,0774
Al4.4=0,2582 * 0,20 = 0,0516
Al15.4=0,1291* 0,20 = 0,0258

Berikut adalah hasil matriks normalisasi berbobot yang didapatkan dengan menggunakan Metode MOORA.:
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10,0483
0,0725
0,0725
0,0725
0,0725
0,0725
0,0483

X =10,0725
0,0241
0,0483
0,0725
0,0725
0,0725
0,0725

10,0483

0,1145
0,1145
0,1145
0,1145
0,0381
0,0763
0,0763
0,0381
0,1145
0,1145
0,1145
0,1145
0,1145
0,1145
0,1145

0,0594
0,0594
0,0396
0,0594
0,0594
0,0594
0,0396
0,0594
0,0198
0,0396
0,0396
0,0594
0,0396
0,0594
0,0594

0,05167
0,0516
0,0258
0,0516
0,0774
0,0258
0,0258
0,0774
0,0258
0,0516
0,0516
0,0774
0,0774
0,0516

0,0258

5. Selanjutnya, nilai optimasi objektif MOORA (MAX-MIN) dihitung dengan mengurangkan nilai maksimum dan

minimum pada setiap baris untuk menentukan peringkat setiap baris.

Tabel 3 Nilai Optimasi MOORA (MAX-MIN)

Alternatif Max (k1+k2+k3+k4) Min (0) Yi =Max-Min
Al 0,0483 + 0,1145 + 0,0594 + 0,0516 0 0,2738
A2 0,0725 + 0,1145 + 0,0594 + 0,0516 0 0,2980
A3 0,0725 + 0,1145 + 0,0396 + 0,0258 0 0,2524
A4 0,0725 +0,1145 + 0,0594 + 0,0516 0 0,2980
A5 0,0725 + 0,0381 + 0,0594 + 0,0774 0 0,2474
A6 0,0725 + 0,0763 + 0,0594 + 0,0258 0 0,2340
A7 0,0483 + 0,0763 + 0,0396 + 0,0258 0 0,1900
A8 0,0725 + 0,0381 + 0,0594 + 0,0774 0 0,2474
A9 0,0241 + 0,1145 +0,0198 + 0,0258 0 0,1842
A10 0,0483 + 0,1145 + 0,0396 + 0,0516 0 0,2540
All 0,0725 + 0,1145 + 0,0396 + 0,0516 0 0,2782
Al2 0,0725 + 0,1145 + 0,0594 + 0,0774 0 0,3238
Al13 0,0725 + 0,1145 + 0,0396 + 0,0774 0 0,3040
Al4 0,0725 + 0,1145 + 0,0594 + 0,0516 0 0,2980
A15 0,0483 + 0,1145 + 0,0594 + 0,0258 0 0,2480

6. Setelah mendapatkan hasil perhitungan dengan metode MOORA dilakukan pernagkingan dimulai dari yang
tertinggi untuk dijadikan sebagai keputusan dalam pemilihan rekomendasi mobil.
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Tabel 4 Hasil Perangkingan

Kode Alternatif Nama Produk Hasil Ranking
AL2 Daihatsu All I\IIeDVé Terios X M/T 0,3238 Ranking 1
Al3 Daihatsu Rocky 1.2 CVT A/T 0,3040 Ranking 2
A2 Daihatsu Sigra 1.0 D MC 0,2980 Ranking 3
A4 Toyota Calya 1.2 G 0,2980 Ranking 4
Al4 Hyundai Stargazer Prime 7P A/T 0,2980 Ranking 5
All Toyota All New Rush 1.5 G M/T 0,2782 Ranking 6
Al Toyota Agya 1.2 G TRD NEW 0,2738 Ranking 7
Al10 Toyota Sienta 1.5V CVT 0,2540 Ranking 8
A3 Daihatsu Ayla 1.2 R NEW 0,2524 Ranking 9
Al5 Honda Brio Satya 1.2 E M/T 0,2480 Ranking 10
A5 Toyota Innova Zenix 2.0 G CVT 0,2474 Ranking 11
A8 Wuling Almaz 1.5 RS PRO A/T 0,2474 Ranking 12
A6 Daihatsu All NEW Xenia 1.3 X 0,2340 Ranking 13
CVvT
A7 Mitsubishi XPANDER Cross 0,1900 Ranking 14
A9 Honda Mobilio 1.5 Prestige CVT 0,1842 Ranking 15

Pada Tabel 4, maka dapat disimpulkan bahwa alternatif ke-12 dapat direkomendasikan sebagai pemilihan mobil yang
memiliki nilai tertinggi yakni Daihatsu All New Terios X M/T ID (A12) dengan nilai = 0,3238.

3.2 Implementasi Sistem
Implementasi sistem menjelaskan bagaimana sistem pendukung keputusan diterapkan dan hasilnya ditampilkan secara
bertahap, mulai dari form login, menu utama, data, hingga menu laporan
1. Tampilan Form Login
Form login merupakan tampilan awal saat aplikasi dijalankan. Pengguna (staf) harus memasukkan username dan
password yang sesuai dengan data di sistem. Jika benar, akan masuk ke menu utama, jika salah harus mengulangi
proses login.
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N W@ Formbogin - =

Login
Sistem Pendukung Keputusan

setir /2,

R—— kanan

Gambar 1 tampilan form login
2. Tampilan Form Menu Utama

Setelah login berhasil, staf akan diarahkan ke tampilan menu utama. Menu utama ini adalah tampilan pertama

yang muncul setelah login ke aplikasi.

R

setir /.
kanan

Penerapan Sistern Pendukung Keputusan dslam Pemilshan Rekomendasi
Mobil dengan Menggunakan Metode Multi Objective Optimization On The Basis Of
Ratio Analysis (MOORA) Pada SETIR KANAN

_

Gambar 2 Tampilan Form Menu Utama

3. Tampilan Form Data Alternatif

Form data alternatif digunakan untuk menginput informasi seperti kode produk dan nama produk.

w FormAlternatif

Kode Produlk: [

INPUT DATA ALTERNATIF

Simpan Hapus Barmh Ubah
Kode Produk Nama Produk ™
A1 Toyota Agya 1.2 G THRD NEW
A-2 Daihatsu Sigra 1.0 D MC
A-2 Daihatsu Ayla 1.2 1R NEW
A1 Toyota Calya 1 2 G
A5 Toyota Innova Zenix 2 0 G CVT
AG Dathatsn All NEW Xonia 1.3 X CV
A-7 Mitsubishi XPANDER Cross
A8 Wuling Almar 1.5 RS PRO A/T
A9 Honda Mobilio 1.5 Prastige CVT
A-10 Toyots Sienta 1 5 VOVT
A1 Toyota All New Rush 1.5G M/T
A2 Dathatzu All New Ternox X M/T IC
A-13 Dathatau Rocky 1.2 X CVT AVT
A A s serbnt G0 mrermsane Prirese 70 AT 7
< >

Gambar 3 Tampilan Form Data Alternatif
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4.

5.

6.

Tampilan Form Data Kriteria
Form data kriteria digunakan untuk menampilkan informasi kriteria yang nantinya dipakai dalam perhitungan
dengan metode MOORA. Namun, form ini belum fleksibel—jika terjadi perubahan atau penambahan data, maka
perlu dilakukan pemeliharaan oleh programmer.

- FormKriteria

Kode Kriteria Nama Kriteria

K1

Tahun

Kilometer
Bahan Bakar

0.25
0.35
0.20
0.20

Keluar

Gambar 4 Tampilan Data Form Kriteria

Tampilan Form Penilaian
Form data penilaian digunakan untuk memasukkan nilai bobot dari masing-masing kriteria.

Al
A2
AS
A

AL

A
A0
ATt
M2
A3
A
%

¥ torrbendonr

Kaxdo Prodk

Kode Produk &3
Nama Produk
Tabun

Haga Rp
Kilometes

Bahan Bakar .

Namas Prod

Topsta Agyn 1.2G 1D NOW
Deshutou Siyn 100 WC
Dahatus Adde 12 00EW

Topota Cape 126G

Fopota b Zonis 256G OVT

Dusbratzs M NEW Xerwa 1 3XOVT

Moy XPANOER Coma

Widng Almar 15 RS PRO NT

Honde Mobdie | 5 Presbge OVT
Topsta Swnts 15 ¥ CVI

Toysta Al New Push 156G W/T

Dthats A Nrw Toioe X WY1 05

Dabutons Rocky 12 XCVE AT

Vs Tarpnres Pbme T ACT

Ut

Vavawts Bobun B
AR Patorwn
ns Potams
LS et
s Fotans

=] Petann Tute
= Ferdte
L Pestibte
11538 Fotana
s Pendde
= Patarva
LA Petomn
N et lute
S1a08 Fetamau Tute

A Pty

Gambar 5 Tampilan Data Form Penilaian

Tampilan Form Proses MOORA
Form proses MOORA berfungsi untuk melakukan perhitungan data penilaian menggunakan metode MOORA.
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W orhemhOR
Kok P Mo Prat Tia Homa Gt
M Topets Ao 126 THOREW o ) %
% Disbotse Sgra 100 K m TN nin
[ Bubutns Ayl 1 27 1M m USEN) Eel
M Topeka Caa 126 m Py e
s Yoy b 2o 206 OV o) HErU0 w
" Dbtz A MW Norse 1 3XCYT X R P
e Wbty SPAMER (o s Tomam 2%
" Waking Mot 155 PFD AT ) Py s
[ Words M 15 Frestie OV P e 0825
I Toyla Sorta 154 VT m FA i
M Tepets M Mew Rch 156 W7 e ey
iz Ot A N Toves X W1 15 m B e
) Dot locky 12 XCVT AT w ) S0
(8] Hewda G uvane Pase P 0T m 0 LA o
1
Hast Perarghingan
Kocke Podk  Mama Pod ™ Forghmg p
% Towoka b Zewts 206G VT wm farkirg |
" Wb A 155 FRO AT ) Rk 2 Frawms HETA
a2 Dt A ew Teries X /T 105 1o Rarkirg 3
L3z] Dty Rocky 1.2 X0VT AT o arking ¢
i Hourcls Strgere Frome AT o e S
A Tk 4 Mew s 156 W1 wn Rarkirg b
[ Dt 41 NEW fea 12 XCVT T Rarkng 7 et Lgwen
[} Dot S0 100 M s [—
e Towka Coya 126 1= Rwirg ®
MO Topeka Serta 13WCVT [T Fariirg 1t
e Yoyta Ao 126 TRO NEW tiat) gl
( »

Gambar 6 Tampilan Form Proses MOORA
7. Tampilan Form Laporan
Form laporan berfungsi untuk menampilkan data laporan serta hasil perhitungan yang telah diurutkan
berdasarkan peringkat.

SETIR KANAN ACC CAREER
kﬂ-:é'l'.; C J1 Sisingemangaraja b';.:pl\:;:n;?;nl%b;gs\m Medan, Indonesia
Fux (62 62) 7361133
Laporan Hasil Perangkingan Pemilihan Rekomendasi NMobil
Kode Produlk Namn Produk Nilmi Ranpgking
AE Toyvotalonove ZTenix 2 0 GOVT 01712 Ranking !
A-8 Wauling Almas 1| 2 REPROAT 01433 Ranking 2
A-I2 Daibatxu ALl Tew Tertos X AT IDS 01330 Ranking 3
A-13 Daihatsu Rocky 1.2 X CVTAT R Ranking 4
A-13 Iyundal Stargazes Prime TRAT 01071 Paanlcing £
Al TovoraAll New Rush 1 5 OMT 0C83 Ranking ¢
A-0 Dathatra ALl NEW Nania L3 X CVT ocais Rank:ng 7
A-2 Daiharsa Sigm 1.0 D MO 0.0d80 Ranking §
A ToyvoraCalva l 2 O C ceae Ranking ©
A-10 Toyots Sisaza 1 2V OVT 00831 Fanking 10
Al TovoraAgya 1 2 G TRD MNEW 0347 Ranking 11
AT Aditsubiahi XXRANDEN Cross Goz73 Fanking 12
A-3 Daihatsu Ayia 1.2 RITEW 00233 Fanking 13
A-15 HondaBrio Satva L2ENT oolse Fanking 14
A0 Mondadiobilio 1.5 Prsatige OVT «0.0448 Fanking 15
Mledan, 18Jun.2025
Sales Supernisos
fubammaed Afdu Sahana)

Gambar 7 Tampilan Form Laporan
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4. KESIMPULAN
Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode MOORA efektif dalam menangani permasalahan pemilihan
rekomendasi mobil pada PT SETIR KANAN. Kesimpulan akhir menyatakan bahwa sistem yang dikemmbangkan sesuai
dengan masalah yang dianalisa.
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