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 Abstrak  

 

 

 

 

 

Koperasi Karyawan Budi Murni Medan bertujuan meningkatkan kesejahteraan anggota melalui 

penyediaan kebutuhan sehari-hari. Namun, sering muncul masalah dalam segmentasi kebutuhan 

belanja anggota yang menyebabkan konflik dengan pengelola. Penelitian ini menggunakan 
metode K-Nearest Neighbor (KNN) untuk menganalisis data transaksi belanja anggota, dengan 

harapan dapat memahami pola dan preferensi mereka, serta meningkatkan efisiensi operasional 

dan kepuasan anggota. Hasil penelitian menunjukkan bahwa KNN berhasil mengelompokkan 

anggota berdasarkan kesamaan pola belanja, memungkinkan pengelola menetapkan kebijakan 

belanja yang lebih adil. Sistem ini dirancang menggunakan model UML dan diimplementasikan 
dalam bentuk website dengan bahasa pemrograman PHP. Pemodelan sistem mencakup Use Case 

Diagram, Activity Diagram, dan Class Diagram untuk merepresentasikan interaksi pengguna dan 

alur kerja aplikasi. Pengujian dilakukan dengan metode Blackbox Testing, yang menunjukkan 

bahwa sistem berfungsi dengan baik dan memberikan segmentasi yang akurat. Dengan sistem ini, 

koperasi dapat mengambil keputusan lebih mudah dan pengelola dapat menetapkan kebijakan 
yang lebih adil. 

 

Kata Kunci : Koperasi, Data Mining, Metode K-Nearest Neighbor, Blackbox Testing, 

Segmentasi. 

 

Abstract 

Budi Murni Medan Employee Cooperative aims to improve the welfare of members by providing 

daily needs. However, problems often arise in segmenting members' shopping needs which cause 

conflicts with management. This study uses the K-Nearest Neighbor (KNN) method to analyze 

member shopping transaction data, with the hope of understanding their patterns and preferences, 

as well as improving operational efficiency and member satisfaction. The results of the study show 

that KNN successfully grouped members based on similar shopping patterns, allowing managers 

to set fairer shopping policies.This system is designed using the UML model and implemented in 

the form of a website with the PHP programming language. System modeling includes Use Case 

Diagrams, Activity Diagrams, and Class Diagrams to represent user interactions and application 

workflows. Testing is carried out using the Blackbox Testing method, which shows that the system 

functions well and provides accurate segmentation. With this system, cooperatives can make 

decisions more easily and managers can set fairer policies. 

 

Keyword : Cooperatives, Data Mining, K-Nearest Neighbor Method, Blackbox Testing, 

Segmentation. 

 

 

1. PENDAHULUAN  
Koperasi merupakan suatu badan usaha yang dimiliki dan dikelola secara bersama oleh sekelompok orang dengan tujuan 

untuk memenuhi kebutuhan ekonomi dan sosial anggotanya, terutama dalam aktivitas simpan pinjam. Kegiatan operasionalnya 

dijalankan berdasarkan syarat dan ketentuan yang telah disetujui bersama, bertujuan untuk mendorong kemajuan dan meningkatkan 
kesejahteraan bersama dalam pengelolaan keuangan [1]. Koperasi menjalankan usahanya tidak hanya berdasarkan asas kekeluargaan, 

tetapi juga mengedepankan prinsip keterbukaan dan sukarela. Ini berarti bahwa siapa pun dapat menjadi anggota koperasi tanpa 

memandang latar belakang, aliran, kepercayaan, atau agama. Namun, seringkali koperasi dipandang sebagai organisasi yang ditujukan 

bagi kalangan yang kurang mampu. Koperasi Karyawan Budi Murni Medan merupakan salah satu koperasi yang berkembang 
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dikalangan masyarakat kota medan. Koperasi Karyawan Budi Murni Medan adalah sebuah lembaga yang bertujuan untuk 

meningkatkan kesejahteraan anggotanya dengan menyediakan berbagai kebutuhan sehari-hari. Namun, dalam pelaksanaannya, sering 

kali muncul masalah terkait segmentasi kebutuhan belanja anggota. Salah satu contoh yang mencolok adalah ketika seorang anggota 

terlibat konflik dengan kasir mengenai batasan belanja yang ditetapkan. Perselisihan ini terjadi2 karena kurangnya data yang mendasari 
keputusan kasir dalam menentukan batasan belanja bagi anggota.  

Dalam keadaan tersebut, kasir tidak memiliki bukti yang valid untuk mendukung keputusan yang diambil, sehingga 

menyebabkan ketidakpuasan di antara anggota. Situasi ini menciptakan ketidakpastian dan memperburuk hubungan antara anggota 

dengan pengelola koperasi. Untuk mengatasi masalah ini, diperlukan pendekatan yang lebih terstruktur dalam memahami kebutuhan 

belanja anggota. Algoritma K-Nearest Neighbor (K-NN) adalah suatu pendekatan dalam klasifikasi data yang bekerja dengan 
mengukur kedekatan atau jarak diantara satu data dibandingkan dengan data lainnya [2]. Penggunaan data mining, khususnya metode 

K-Nearest Neighbor (KNN), dapat menjadi solusi untuk segmentasi kebutuhan belanja anggota koperasi. Dengan menganalisis data 

transaksi belanja yang telah dilakukan, kita dapat mengidentifikasi pola dan preferensi belanja anggota. Metode KNN memungkinkan 

pengelompokan anggota berdasarkan kesamaan dalam perilaku belanja, sehingga pengelola koperasi dapat menetapkan batasan belanja 

yang lebih adil dan sesuai dengan kebutuhan setiap anggota. Di era digital saat ini, data merupakan aset yang sangat penting bagi 
berbagai organisasi, termasuk koperasi. Data mining merupakan rangkaian proses yang bertujuan untuk mengungkap pola-pola 

menarik, seperti aturan atau pengetahuan, darikumpulan data berukuran besar [3]. Penggunaan data mining dalam lingkungan koperasi 

dapat menghasilkan pemahaman yang lebih mendalam tentang karakteristik dan kebutuhan anggotanya, yang selanjutnya dapat 

dimanfaatkan untuk memperbaiki layanan serta mendukung proses pengambilan keputusan. K-Nearest Neighbor (KNN) merupakan 

metode dengan algoritma supervised, di mana klasifikasi instance baru ditentukan berdasarkan mayoritas label kelas pada K- NN [4]. 
Dengan memanfaatkan teknik data mining, terutama metode K-Nearest Neighbor (KNN), koperasi dapat menganalisis data belanja 

anggota di masa lalu untuk menemukan pola dan tren. Segmentasi merupakan strategi untuk meningkatkan interaksi bersama 

pelanggan. Tujuan dari segmentasi adalah untuk mengadaptasi produk, layanan, dan pesan pemasaran agar sesuai dengan setiap 

segmen. Dalam prosesnya, segmentasi mengelompokkan pelanggan berdasarkan karakteristik yang serupa [5]. 

 

2. METODOLOGI PENELITIAN 
2.1 Tahapan Penelitian  

Dalam metode penelitian penerapan data mining dalam segmentasi kebutuhan belanja anggota koperasi karyawan budi murni 

medan, yaitu sebagai berikut :  

a. Teknik Pengumpulan Data adalah suatu teknik pengumpulan data yang digunakan untuk mencari informasi yang dibutuhkan dalam 

penelitian. 
 1. Pengamatan Langsung (Observasi)  

2. Wawancara (Interview) 

 

2.2 Data Mining  
   Data mining merupakan proses yang digunakan untuk mengekstrak pengetahuan penting dari data melalui penerapan teknik 

matematika, statistik, dan kecerdasan buatan. Pengetahuan yang dihasilkan dap at dimanfaatkan untuk meningkatkan performa sistem, 

memperbaiki akurasi prediksi, dan mengoptimalkan proses pengambilan keputusan [6]. Data mining adalah bidang ilmu yang 

mempelajari teknik untuk mendapatkan pengetahuan atau mengidentifikasi pola dari suatu data. Data Mining (DM) adalah rangkaian 
proses yang digunakan untuk mengekstrak nilai tambah dari kumpulan data dalam bentuk pengetahuan yang sebelumnya tidak 

diketahui secara manual [7]. Data mining adalah proses menemukan informasi baru dengan mengidentifikasi pola atau aturan tertentu 

dari kumpulan data yang sangat besar. Berdasarkan tugasnya, data mining dibagi menjadi beberapa kategori, yaitu: asosiasi, clustering 

dan prediksi, estimasi, klasifikasi,deskripsi [9]. Selain itu, proses ini juga memperhatikan analisis dan pemahaman data, bukan hanya 

mengumpulkannya. Adapun tahapan-tahapan KDD adalah sebagai berikut Data Selection , Data Preprocessing , Transformasi Data , 
Data Mining , Evaluasi dan Interpretasi [10]. Segmentasi adalah upaya untuk membagi populasi menjadi kelompok-kelompok yang 

dapat dibedakan satu sama lain [11].  

 

2.3 K-Nearest Neighbor 
K-Nearest Neighbor adalah metode untuk mengklasifikasikan objek berdasarkan data pelatihan yang memiliki jarak terdekat 

dengan objek tersebut [12]. K-Nearest Neighbor adalah metode untuk mengklasifikasikan data baru yang berlandaskan pada proses 

pelatihan [13]. Algoritma K-Nearest Neighbor adalah metode klasifikasi berbasis pembelajaran terawasi yang menentukan hasil suatu 
instance query berdasarkan kategori mayoritas dari data terdekatnya [14]. Algoritma K-Nearest Neighbor (KNN) merupakan metode 

klasifikasi yang menentukan kategori suatu objek berdasarkan data pelatihan dengan jarak terdekat dari objek tersebut.[15].  Nearest 

Neighbor menggunakan pendekatan untuk menemukan kasus dengan mengukur tingkat kedekatan antara kasus baru dan kasus lama, 

yang didasarkan pada pencocokan bobot dari berbagai fitur yang tersedia [16]. Algoritma ini menggunakan pendekatan lazy learning 

atau instant-based learning serta termasuk dalam kategori algoritma non-parametrik [17]. KNN juga diakui sebagai salah satu dari 
sepuluh metode terbaik dalam data mining [18]. Algoritma Nearest Neighbour merupakan teknik sederhana untuk mencari jarak 

terdekat dari tiap - tiap kasus (cases) yang ada di dalam database, mengelompokkan data berdasarkan jarak terpendek atau terkecil. 

Dengan fungsi ecludian sebagai berikut [19] 

 
Keterangan: 

1. d adalah jarak Euclidean. 
2. xi dan yi adalah koordinat dari dua titik x dan y pada dimensi ke-i 

3. n adalah jumlah dimensi 
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3. HASIL DAN PEMBAHASAN 
 

3.1 Kerangka Kerja Metode K-Nearest Neighbor  
 

 

 
Gambar 1 Kerangka kerja Metode K-Nearest Neighbor 

1. Pemahaman masalah 
Harus mengetahui masalah yang terjadi di dalam sebuah objek yang akan di teliti atau dilakukan penelitian. 

2. Persiapan Data 
 

Tabel 1 Data Aggota dan data cicilan anggota koperasi karyawan budi murni 

No. 
Nama 

Anggota 
 Gaji 
(Rp)  

 Cicilan 
Pinjaman 

(Rp)  

 Cicilan 
Kredit 

(Rp)  

No. 
Nama 

Anggota 

 Gaji 

(Rp)  

 Cicilan 

Pinjaman 

(Rp)  

 Cicilan 

Kredit 

(Rp)  

1 Anggota 1 6.000.000 1.500.000 500.000 
26 

Anggota 

26 
5.200.000 1.000.000 500.000 

2 Anggota 2 4.000.000 2.000.000 1.000.000 27 
Anggota 

27 
4.700.000 1.300.000 400.000 

3 Anggota 3 5.000.000 3.000.000 1.500.000 
28 

Anggota 

28 
5.400.000 2.300.000 1.100.000 

4 Anggota 4 7.000.000 1.000.000 500.000 29 
Anggota 

29 
5.500.000 1.800.000 900.000 

5 Anggota 5 4.000.000 1.500.000 500.000 
30 

Anggota 

30 
6.300.000 1.700.000 600.000 

6 Anggota 6 4.500.000 2.000.000 1.000.000 
31 

Anggota 

31 
5.900.000 2.100.000 800.000 

7 Anggota 7 4.000.000 1.000.000 200.000 
32 

Anggota 

32 
5.000.000 2.500.000 1.200.000 

8 Anggota 8 6.500.000 1.200.000 700.000 
33 

Anggota 

33 
6.000.000 3.000.000 600.000 

9 Anggota 9 5.500.000 2.500.000 900.000 
34 

Anggota 

34 
4.000.000 1.300.000 500.000 

10 
Anggota 

10 
4.500.000 1.000.000 300.000 

35 
Anggota 

35 
6.500.000 2.700.000 1.300.000 

https://ojs.trigunadharma.ac.id/index.php/jis/index


Jurnal SAINTIKOM (Jurnal Sains Manajemen Informatika dan Komputer) 
Volume 24 ; Nomor 2 ; Agustus 2025 ; Page 241-251 
E-ISSN : 2615-3475; P-ISSN : 1978-6603 
https://ojs.trigunadharma.ac.id/index.php/jis/index 

Anggelina H Lumban Gaol | Page 245  

11 
Anggota 

11 
6.200.000 1.300.000 600.000 

36 
Anggota 

36 
6.800.000 2.100.000 900.000 

12 
Anggota 

12 
5.500.000 2.000.000 1.100.000 

37 
Anggota 

37 
6.600.000 1.400.000 500.000 

13 
Anggota 

13 
5.800.000 2.000.000 800.000 

38 
Anggota 

38 
5.400.000 1.800.000 700.000 

14 
Anggota 

14 
6.200.000 3.000.000 1.500.000 

39 
Anggota 

39 
6.800.000 2.200.000 1.000.000 

15 
Anggota 

15 
5.800.000 1.500.000 500.000 

40 
Anggota 

40 
6.600.000 1.600.000 800.000 

16 
Anggota 

16 
6.200.000 1.000.000 600.000 

41 
Anggota 

41 
5.800.000 1.200.000 500.000 

17 
Anggota 

17 
4.000.000 1.500.000 400.000 

42 
Anggota 

42 
5.500.000 1.500.000 600.000 

18 
Anggota 

18 
5.500.000 2.000.000 500.000 43 

Anggota 

43 
5.200.000 1.200.000 700.000 

19 
Anggota 

19 
6.800.000 1.000.000 700.000 

44 
Anggota 

44 
5.900.000 1.400.000 500.000 

20 
Anggota 

20 
7.000.000 1.500.000 500.000 

45 
Anggota 

45 
5.400.000 1.300.000 400.000 

21 
Anggota 

21 
6.100.000 1.800.000 600.000 

46 
Anggota 

46 
5.300.000 1.000.000 300.000 

22 
Anggota 

22 
7.000.000 2.500.000 1.200.000 

47 
Anggota 

47 
5.800.000 1.500.000 600.000 

23 
Anggota 

23 
5.600.000 1.500.000 700.000 

48 
Anggota 

48 
5.100.000 1.200.000 500.000 

24 
Anggota 

24 
5.100.000 2.000.000 1.000.000 

49 
Anggota 

49 
5.600.000 1.400.000 700.000 

25 
Anggota 

25 
5.300.000 2.000.000 1.500.000 

50 
Anggota 

50 
5.200.000 1.000.000 400.000 

 

3. Prepocessing data  

a. Normalisasi  

Setelah memiliki data selanjutnya melakukan normalisasi data Untuk menyamakan skala data, digunakan metode normalisasi 

min-max dengan rumus.  

 

Tabel 2 Nilai Minimum dan Maksimum untuk Setiap Atribut  

No Atribut Min (x_min) Max (x_max) 

1 Gaji (Rp) 4,000,000 7,000,000 

2 Cicilan Pinjaman (Rp) 500,000 3,000,000 

3 Cicilan Kredit (Rp) 200,000 1,500,000 

 

 

Normalisasi Data setiap atribut  

1. Gaji (Anggota 1 Rp6,000,0000)  
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𝑋′ =
𝑋−𝑋𝑚𝑖𝑛

𝑋𝑚𝑎𝑥−𝑋𝑚𝑖𝑛
  𝑋′ =

6,000,000−4,000,000

7,000,000−4,000,000
 =

2,000,000
3,000,000

= 0,666

 

2. Cicilan Pinjaman (Anggota 1 Rp1,500,000) 

 𝑋′ =
𝑋−𝑋𝑚𝑖𝑛

𝑋𝑚𝑎𝑥−𝑋𝑚𝑖𝑛
𝑋′ =

1,500,000−500,000

3,000,000−500,000
    𝑋′ =

1,000,000
2,500,000

=0,4

    

3. Cicilan Kredit (Anggota 1 Rp 500,000) 

𝑋′ =
𝑋−𝑋𝑚𝑖𝑛

𝑋𝑚𝑎𝑥−𝑋𝑚𝑖𝑛
𝑋′ =

500,000−200,000

1,500,000−200,000
    𝑋′ =

300,000
1,300,000

=0,23

    

Lakukan perhitungan normalisasi hingga ke data 50 atau anggota 50. 
4. Pembagian Data Set  

 Setelah dilakukan normalisasi kemudian lakukan pembagian data set yaitu 70% sebagai data latih dan 30% sebagai data uji.  

5. Implementasi KNN 

a. Menghitung jarak anggota dari data uji dan data latih  

 

Dimana: 

1. x = Normalisasi Gaji (Rp) 

2. y = Normalisasi Cicilan Pinjaman (Rp) 

3. z = Normalisasi Cicilan Kredit (Rp) 
b. Hitung jarak antara data uji dengan semua data latih. 

 

Rata-rata Jarak= 
Jumlah Data Uji

Jumlah Jarak (15)
 

1. Rata-rata jarak  data uji ke anggota 1 

= 
4,13278626

15
 = 0,275519084 

2. Rata-rata jarak data uji ke anggota 2 

 

= 
11,05379734

15
 = 0,736919823 

3. Rata-rata jarak data uji ke anggota 3 

= 
13,14298508

15
 = 0,876199005 

Lakukanm hingga ke data 35 atau anggota ke 35, jika dibutuhkan lakukan perhitungan ulang antara datalatih ke data uji.  

6. Hasil dan Kesimpulan  

Tabel 3 Hasil jarak dan segmentasi 

No Nama Anggota 
Jarak Rata-

rata 
Segmentasi No 

Nama 

Anggota 

Jarak Rata-

rata 
Segmentasi 

1 Anggota 2 0,736919823 Tinggi 
26 Anggota 27 0,445064698 Sedang 

2 Anggota 3 0,876199005 Tinggi 
27 Anggota 28 0,576268498 Sedang 

3 Anggota 7 0,722145105 Tinggi 
28 Anggota 33 0,475787205 Sedang 

4 Anggota 10 0,554628704 Tinggi 
29 Anggota 34 0,638364169 Sedang 

5 Anggota 14 0,946134623 Tinggi 
30 Anggota 39 0,521946836 Sedang 

6 Anggota 22 0,891994423 Tinggi 
31 Anggota 40 0,636373691 Sedang 

7 Anggota 32 0,71267149 Tinggi 32 Anggota 41 0,619900318 Sedang 

8 Anggota 35 0,778970173 Tinggi 
33 Anggota 44 0,536984457 Sedang 
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9 Anggota 37 0,736919823 Tinggi 
34 Anggota 45 0,554628704 Sedang 

10 Anggota 38 0,876199005 Tinggi 35 Anggota 47 0,512980845 Sedang 

11 Anggota 42 0,722145105 Tinggi 
36 Anggota 1  0,275519084 Rendah 

12 Anggota 49 0,946134623 Tinggi 
37 Anggota 8 0,376237564 Rendah 

13 Anggota 4 0,521946836 Sedang 
38 Anggota 11 0,302867841 Rendah 

14 Anggota 5 0,636373691 Sedang 
39 Anggota 13 0,363161743 Rendah 

15 Anggota 6 0,619900318 Sedang 
40 Anggota 21 0,309236317 Rendah 

16 Anggota 9 0,536984457 Sedang 
41 Anggota 23 0,264979229 Rendah 

17 Anggota 12 0,512980845 Sedang 
42 Anggota 26 0,347078685 Rendah 

18 Anggota 15 0,267742641 Sedang 
43 Anggota 29 0,379322096 Rendah 

19 Anggota 16 0,352601954 Sedang 44 Anggota 30 0,321704945 Rendah 

20 Anggota 17 0,648921121 Sedang 
45 Anggota 31 0,386844779 Rendah 

21 Anggota 18 0,430374454 Sedang 
46 Anggota 36 0,275519084 Rendah 

22 Anggota 19 0,472175158 Sedang 
47 Anggota 43 0,376237564 Rendah 

23 Anggota 20 0,636373691 Sedang 
48 Anggota 46 0,302867841 Rendah 

24 Anggota 24 0,61077582 Sedang 
49 Anggota 48 0,363161743 Rendah 

25 Anggota 25 0,471568417 Sedang 
50 Anggota 50 0,267742641 Rendah 

 

Maka dari hasil segmentasi diatas didapatkan kesimpulan yaitu segmentasi kebutuhan belanja anggota koperasi dapat dibagi menjadi 

tiga kategori yaitu Segmentasi tinggi, sedang, dan rendah. Dimana:  
1. 12 Anggota yang masuk kategori segmentasi tinggi 

2. 23 Anggota yang masuk kategori segmentasi sedang 

3. 15 Anggota yang masuk kategori segmentasi rendah 

 
3.2 Implementasi S istem 

a. Form Login 

Form Login digunakan agar admin bisa masuk ke tampilan selanjutnya dengan memasukkan username dan password  

 
Gambar 2 form login 

b. Form Menu Utama 

Forn  menu utama di sediakan untuk menampilkan tampilan awal, dimana tampilan ini memberikan gambaran mengenai 
sistem. Pada form  ininjuga di sediakan tombol untuk masuk ke tampilan lainnya.  

 
Gambar 3 Form Menu Utama 
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c. Form Data Anggota  

Pengujian halaman data anggota ini bertujuan mengetahui apakah semua fungsi simpan, ubah, hapus data anggota 

berfungsi 

 

 
Gambar 4 Form Data Anggota 

 

d. Form Data Cicilan 

Pada halaman data cicilan ini bertujuan mengetahui apakah semua fungsi simpan, ubah, hapus data cicilan berfungsi 

dengan semestinya 
 

 
Gambar 5 Form  Data Cicilan 

 
e. Form Normalisasi  

 Pada halaman Normalisasi ini   telah dapat melakukan pengolahan data (simpan, dan hapus data) dengan semestinya 

 
Gambar 6  Form Normalisasi 

 

f. Form Data Set 

Pada halaman data set ini merupakan salah satu dari proses KNN dan menyimpan data yang dikelola melalui proses 
normalisasi 
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Gambar 7 Form Data Set 

g. Form Ecludian  

Pada halaman ecludian ini merupakan salah satu dari proses KNN dan menyimpan data yang dikelola melalui proses data 

set 

 
Gambar 8 Form  Ecludian 

h. Form Jarak Rata-rata 

Pada halaman rata rata jarak ini merupakan salah satu dari proses KNN dan menyimpan hasil data yang dikelola melalui 
proses ecludian 

 
Gambar 9 Form Jarak Rata-rata 

i.   Form Laporan Hasil 

Pada laporan hasil dilakukan untuk menilai kemampuan sistem dalam menghasilkan laporan data dan mencetak laporan 

melalui cetak laporan. Dari hasil pengujian, sistem mampu menampilkan laporan dengan baik 

 
Gambar 10 Form Laporah Hasil 

 

4. KESIMPULAN 
Berdasarkan hasil analisis mengenai penerapan Metode K-Nearest Neighbor dalam Segmentasi Kebutuhan Belanja Anggota 

Koperasi Karyawan Budi Murni Medan yang telah dikemukakan, maka dapat diperoleh beberapa kesimpulan, adapun kesimpulan 

tersebut adalah Pola kebutuhan belanja anggota Koperasi Karyawan Budi Murni Medan dapat dianalisis dengan menggunakan data 

transaksi yang tersedia. Dengan memanfaatkan data transaksi, KNN dapat mengelompokkan anggota berdasarkan kesamaan dalam 

pola belanja mereka, sehingga memudahkan pengelola dalam memahami karakteristik kelompok anggota yang berbeda. Hasil 
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segmentasi menggunakan metode KNN memberikan wawasan yang berharga bagi pengelola koperasi dalam merumuskan kebijakan 

belanja. Dengan memahami kebutuhan spesifik dari setiap segmen anggota, pengelola dapat menetapkan kebijakan yang lebih adil dan 

sesuai dengan kebutuhan anggota.   

Data Mining untuk segmentasi kebutuhan belanja anggota koperasi karyawan Budi Murni Medan Dirancang melalui serangkaian 
proses yang dimulai dengan pengumpulan pengetahuan, dilanjutkan dengan merancang basis data sesuai dengan akuisisi yang telah 

dilakukan. Selanjutnya, dilakukan perancangan antarmuka, dan akhirnya, dilakukan pengujian sistem terhadap kasus yang diangkat. 

Berikut adalah saran-saran yang dapat dipertimbangkan dan dimanfaatkan untuk perbaikan penelitian mengenai Segmentasi 

Kebutuhan Belanja Anggota Koperasi Karyawan Budi Murni Medan adalah Penting untuk menerapkan metode alternatif atau metode 

yang lain yang bisa digunakan sebagai perbandingan dengan metode yang diterapkan dalam sistem ini, dengan tujuan untuk 
meningkatkan optimalitas dan efisiensi aplikasi sistem ini dalam Segmentasi kebutuhan belanja anggota koperasi. Perlu dilakukan 

pengembangan data mining berkaitan dengan keamanan data dan layanan pelanggan, sehingga pelayanan dapat berlangsung dengan 

lebih efektif. 
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