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 Transportasi adalah pemindahan manusia atau barang dari satu tempat ke 

tempat lainnya dengan menggunakan sebuah kendaraan yang digerakkan oleh 

manusia atau mesin. Salah satu jenis alat transportasi yang khas dengan kota 

Medan adalah Becak, transportasi ini memiliki potensi, namun jarang sekali di 

jamah dengan teknologi terkini. Sehubungan dengan hal tersebut, maka 

dirancanglah sebuah sistem pencarian becak agar calon pengguna dapat 

melihat dan memesan transportasi yang sesuai dengan lokasi terdekat. 

Algoritma yang digunakan untuk mengkurasi Location Based Service adalah 

dengan menggunakan metode Floyd-Warshall. Metode ini dipilih karena 

mampu menyelesaikan permasalahan dalam pencarian lintasan terpendek, 

dimana input dari sistem yang digunakan berupa data kualitatif yang lebih 

mudah digunakan user. Penerapan Location Based Service menggunakan 

metode Floyd-Warshall ini dapat menghasilkan output yang teruji 

kebenarannya yaitu berupa output data transportasi becak terdekat guna 

mempermudah pemesanan. 
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1. PENDAHULUAN 

Becak merupakan sarana perangkutan yang sangat populer di Indonesia. Kendaraan ini merupakan 

modifikasi dari sepeda kayuh roda dua. Perkembangan angkutan becak di Indonesia berbeda antara satu 

wilayah dengan wilayah lain. Seiring dengan perkembangan teknologi, becak kayuh  mulai ditinggalkan dan 

dimodifikasi dengan menggunakan  penggerak  sepeda motor, atau  yang dikenal dengan sebutan becak 

bermotor. Kendaraan yang telah lama digunakan oleh masyarakat ini semakin tergeser keberadaannya akibat 

pesatnya perkembangan trend dan technology modern. Sementara disisi lain becak memiliki potensi yang besar 

untuk dapat dimaksimalkan. Dengan kelebihan-kelebihan yang dimiliki, hingga kini becak masih bertahan di 

ibu kota Sumatera Utara. Banyak faktor yang menyebabkan orang lebih memilih becak daripada angkutan 

umum lain seperti angkot, bus, ojek, ataupun taksi. Harganya yang sangat bersahabat dengan kantong dan 

kapasitas muatan yang bisa lebih dari 1 (satu) orang ataupun bisa membawa barang yang cukup banyak adalah 

beberapa faktor yang membuat orang lebih memilih naik becak dari pada angkutan lain.  

Ide awal dari aplikasi ini adalah   karena   sulitnya   menemukan   transportasi online   dengan    kapasitas   

bermuatan   lebih   untuk  mengangkut   banyak   barang  namun   dengan  tariff   yang  tetap  bersahabat. 

Becak-in yang telah bermitra  dengan  berapa   tukang   becak   masih   merasa   kesulitan   dalam   membangun   

sebuah aplikasi   yang   dapat   menampilkan   posisi   mitra   kerja   mereka   yang  berada di sekitar pengguna 

aplikasi untuk dapat melakukan transaksi lebih lanjut. 

2. METODE PENELITIAN 
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2.1.  Metode Literatur 

Dilakukannya tinjauan pustaka dari buku, jurnal, internet, maupun referensi-referensi lain berkaitan 

tentang Sistem Informasi Geografis algoritma Floyd-Warshall, pemrograman Web, Android, pemrograman 

Java dan tentang aplikasi LBS (Location Based Service).  

 

2.2.  Metode Lapangan 

Dalam metode lapangan menggunakan teknik pengumpulan data sebagai seperti Observasi, Eksperimen, 

Dokumentasi. 

 

3. ANALISA DAN HASIL 

Analisis permasalahan merupakan tahapan yang bertujuan memberikan pemahaman yang jelas terhadap 

sistem yang akan dibangun sehingga diperoleh gambaran tugas-tugas yang akan dikerjakan sistem: 

 

3.1.  Identifikasi Masalah 

Becak merupakan salah satu kendaraan yang cukup banyak digunakan oleh masyarakat. Dalam 

pemesanan becak terkadang terdapat masalah seperti lama-nya becak yang lewat ketika di tunggu, jauhnya 

jarak menuju pangkalan becak, serta sambungan telepon yang sibuk. Hal ini merupakan salah satu alasan 

mengapa aplikasi ini dibangun, yaitu bagaimana cara mempermudah pemesanan becak menjadi lebih efektif 

dibandingkan melakukan pemesanan menggunakan layanan konvensional seperti yang telah disebutkan.  

 

3.2.   Identifikasi Kebutuhan 

 Pemesanan becak di kota Medan cenderung masih dengan cara menunggu lewat, mendatangi ke 

pangkalan dan juga menggunakan layanan telepon yang terkadang mengalami kesulitan seperti sambungan 

telepon yang sibuk. Oleh karenanya diberikan satu penyelesaian untuk mempermudah pemesan becak yaitu 

selain menggunakan layanan telepon, juga menggunakan aplikasi yang mana dalam hal ini si pemesan becak 

sendiri dapat memantau keberadaan becak yang akan dipesannya. 

 

3.3. Arsitektur Umum 

Gambar 3.1 merupakan gambar arsitektur umum dari pemesan becak dan supir becak. Supir becak 

memiliki username masing-masing yang kemudian dipakai untuk mengakses aplikasi ini guna memberikan 

status apakah sedang ada penumpang atau tidak, dan juga mengaktifkan GPS pada android-nya guna mencatat 

koordinat keberadaannya. 

 
Gambar 3.1 Arsitektur Umum 

 

Agar dapat melakukan pemesanan, pemesan becak harus memiliki akun terlebih dahulu. Sama seperti 

pelanggan, supir becak juga sudah memiliki akun sendiri agar dapat masuk ke aplikasi. Untuk memiliki akun 

ialah dengan cara mendaftar terlebih dahulu. Baik supir becak maupun pelanggan memiliki username dan 

password agar dapat masuk ke dalam aplikasi. Bagi supir becak, akun tersebut diperlukan agar dapat meng-

update statusnya apakah sedang ada penumpang atau tidak, juga guna menerima pesanan. Setelah melakukan 

proses login, pelanggan dapat melakukan pemesanan becak. Kemudian server menyimpan ID pemesanan dan 

koordinat pelanggan tersebut, dilanjutkan dengan mencari becak mana sajakah yang terdekat dengan 

penumpang menggunakan algoritma Floyd-Warshall. 
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3.4. Perancangan Sistem 

Supaya tidak terjadi kesalahan dalam proses pembuatan aplikasi maka dibutuhkan diagram UML 

(Unified Modeling Language).  

 

3.4.1.  Use Case Diagram 

 

 
Gambar 3.2 Diagram Use Case sistem kegiatan supir dan pemesan becak 

 

3.4.1.  Class Diagram 

Class diagram menggambarkan hubungan antar kelas dalam sistem yang sedang dibangun dan 

bagaimana mereka saling berkolaborasi untuk mencapai suatu tujuan. Berikut class diagram dalam sistem 

yang dapat dilihat pada Gambar 3.8 

 
Gambar 3.3 Class Diagram Sistem 

 

3.5. Analisa Algoritma Floyd-Warshall 

Dalam permasalahan mencari becak terdekat disekitar pengguna digunakan perhitungan pencarian 

lintasan terpendek Algoritma Floyd-Warshall. Algoritma ini dapat menghitung bobot positif atau negatif, tetapi 

tidak dapat menghitung siklus negatif. Algoritma Floyd-Warshall merupakan suatu algoritma dinamis yang 

mana merupakan algoritma yang menggunakan seluruh pasangan dalam satu waktu dan menghubungkannya 

dalam saat yang sama 

 
Gambar 3.4 Contoh Lintasan Terpendek 
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Berdasarkan Gambar 3.4, gunakan k sebagai intermediate path antara titik i dan titik j, yang mana k digunakan 

untuk menghubungkan antara titik i dan titik j. 

𝐷𝑖𝑗
(𝑘) =  bobot dari lintasan terpendek antara titik i menuju titk j dengan seluruh titik tengah antara {1,2,..,k} 

k ≥ 1 

𝐷𝑖𝑗
(𝑘) = 𝐷𝑖𝑗

(𝑘−1)+𝐷𝑖𝑗
(𝑘−1) 

Running time: O(𝑛3) 

Berikut Pseudocode Algoritma Floyd – Warshall : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3.6. Perancangan Sistem 

Aplikasi yang dibangun dibedakan menjadi dua, yaitu aplikasi untuk supir atau tukang becak dan 

pemesan atau penumpang becak. 

 

3.6.1 Perancangan Sistem Supir Becak 

 

Gambar 3.5 Rancangan Tampilan Login untuk Supir 

 

for ($k = 0; $k < $this->nodes; $k++) {  

 for ($i = 0; $i < $this->nodes; $i++) {  

  for ($j = 0; $j < $this->nodes; $j++) {  

   if  ($this->jarak[$i][$j] > ($this->jarak[$i][$k] + $this->jarak[$k][$j])) {  

                $this->jarak[$i][$j] = $this->jarak[$i][$k] + $this-

>jarak[$k][$j];  

                $this->pred[$i][$j] = $this->pred[$k][$j];  

  } 
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Gambar 3.6 Rancangan Tampilan Halaman utama untuk Supir 

 

 

Gambar 3.7 Rancangan Tampilan Konfirmasi untuk Supir 

 

 

 
3.6.2 Perancangan Sistem Pemesan Becak 

 

  

Gambar 3.9 Rancangan Tampilan Registrasi Penumpang 
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Gambar 3.10 Rancangan Tampilan Login Pemesan Becak 

 

Gambar 3.11 Rancangan Tampilan Menu Utama 

 

Gambar 3.12 Rancangan tampilan Urutan Daftar Becak Terdekat 
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Gambar 3.13 Rancangan Tampilan Status Becak yang di pesan 

 

3.7. Implementasi dan pengujian 

Pada tahap ini akan dibahas proses implementasi yang merupakan lanjutan dari analisis dan 

perancangan. Proses pengimplementasian ini menggunakan hardware dan software untuk menjalankan 

aplikasi. Aplikasi pencarian becak terdekat ini menggunakan bahasa pemrograman Java dan PHP.  

 

3.7.1. Spesifikasi Perangkat Lunak 

Adapun perangkat lunak yang digunakan untuk menghasilkan aplikasi tersebut adalah:  

1. Windows 10 Pro 

2. Android Studio 2.0 

3. Android versi 6.0.1 (Marshmallow) 

4. idhostinger.com 

5. MySQL versi 5.5.27 

 

3.7.2. Spesifikasi Perangkat Lunak 
Adapun perangkat keras yang digunakan untuk menghasilkan aplikasi tersebut adalah:  

1. Processor: AMD A6 Radeon 1.40 GHz 

2. Memory (RAM): 4 GB 

3. Monitor 14.0” 

4. Handphone: Asus Zenfone 5 

 

4.7.3 Tampilan Interface Pemesan Becak 
4.7.3.1 Tampilan Proses Pemesanan Becak 

 

Gambar3.14 Login Pemesan Becak 
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Gambar 3.15 Registrasi Pemesan Becak 

 

Gambar 3.16 Tampilan Menu Utama Pemesan Becak 

 

Gambar 3.17 Tampilan Daftar Becak terdekat 
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Gambar 3.18 Tampilan Form Pemesanan Becak 

 

 

Gambar 4.19 Tampilan Status Becak yang di pesan 

4.7.3.2 Tampilan Proses Supir menerima Pesanan Becak 

 

 

Gambar 4.20 Tampilan Halaman Utama Supir 
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Gambar 4.21 Tampilan Halaman Utama Supir 

 

Gambar 4.22 Tampilan Konfirmasi Pesanan 

 

Gambar 4.23 Tampilan Peta Supir 
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Berdasarkan hasil pengujian secara online tersebut, disertakan perhitungan yang dilakukan oleh server 

yang memberi keputusan bahwa becak yang terdekat dari pemesan becak adalah yang bernama Ruben Juntak 

untuk dapat melakukan penerimaan pesanan.   

 

Pemesanan yang dilakukan oleh Rizal dengan 081362222911 beserta dengan koordinat keberadaannya 

ketika melakukan pemesanan, sesuai dengan proses yang tersimpan pada server. Terdapat 6 buah becak 

kosong, namun yang ditampilkan adalah 3 becak yaitu Ruben Juntak, Panji Sinulingga dan Robby Martin. 

Dalam hal ini, Ruben Juntak memiliki jarak terdekat terhadap pemesan becak dan terpilih untuk pemesanan. 

 

 

Gambar 4.24 Hasil Perhitungan Server 

 

4. KESIMPULAN 

Setelah melakukan berbagai macam tahapan-tahapan maka diperoleh suatu kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi Location Based Service menggunakan perangkat berbasis Android dapat menampilkan posisi 

tukang becak di sekitar pengguna.  

2. Dengan algoritma Floyd-Warshall pada sistem aplikasi, dapat mempermudah pengguna dalam menampilkan 

posisi becak terdekat secara visual maupun secara daftar urut dari yang terdekat. 

3. Aplikasi Location Based Service menggunakan perangkat berbasis Android dapat menampilkan peta posisi 

becak, dengan algoritma Floyd-Warshal maka menghasilkan rekomendasi becak berdasarkan urutan posisi 

terdekat dari pengguna sehingga memberikan kemudahan dalam proses pemesanan hanya dengan smartphone. 
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