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Salah satu perusahaan pergadaian non pemerintah adalah PT.
Graha Santika Gadai yang berada di kota Medan. Perusahaan tersebut
adalah perusahaan yang baru berkembang namun sudah memiliki banyak
kepercayaan oleh masyarakat maupun pengguna jasa gadai. Dengan
banyaknya masyarakat yang melakukan kegiatan gadai pada PT. Graha
Santika Gadai, tentu perusahaan tersebut akan semakin disibukkan untuk
melihat barang yang akan dijadikan jaminan. Perlu dijelaskan sedikit, untuk
melakukan transaksi gadai, PT. Graha Santika Gadai tidak sembarangan
menerima barang gadai, sebab barang gadai juga harus disesuaikan dengan
uang pinjaman yang didapat. Kemudian barang gadai juga perlu dicek kondisi
kesehatan baterai, hardisk dan seluruh aspek dari performa barang yang akan
digadaikan tersebut. Oleh karena itu dalam melihat barang yang dijadikan
jaminan akan membutuhkan waktu yang cukup lama.

Dalam Ilmu Komputer, ada sebuah cara untuk mencari tingkat
kelayakan akan barang yang dijadikan sebagai jaminan gadai sesuai dengan
kriteria yang ditentukan, hal ini mungkin dapat membantu PT.Graha Santika
Gadai dalam menentukan layak atau tidaknya barang tersebut digadaikan
sehingga tidak merugikan perusahaan yaitu sistem pendukung keputusan.

Hasil penelitian merupakan terciptanya sebuah aplikasi sistem
pendukung keputusan dengan Metode ELECTRE yang dapat membantu PT.
Graha Santika Gadai dalam menentukan kelayakan barang gadai.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, ELECTRE, Gadai, PT. Graha
Santika Gadai.
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1. PENDAHULUAN

di masyarakat secara individu dan aturan yang telah

Gadai adalah sebuah tindakan pertukaran hak atas
suatu barang bergerak, yang digunakan sebagai bahan
jaminan atas peminjaman sejumlah uang yang diperoleh
oleh penerima gadai, benda bergerak disini bukan alat
transportasi  saja, melainkan benda yang dapat
dipindahtempatkan bukan benda tetap seperti tanah dan
rumah. Sistem peminjaman berbasis gadai di Indonesia
sudah dilaksanakan cukup lama, ada yang melakukan
secara formal maupun secara informal. Untuk
pergadaian barang secara informal biasanya berlangsung

mereka buat dan sepakati sebelumnya, sedangkan secara
formal diawali dengan berdirinya perusahaan
pergadaian Indonesia pada tahun 1901.[1]

Salah satu perusahaan pergadaian non pemerintah
adalah PT.Graha Santika Gadai yang berada di kota
Medan. Perusahaan tersebut adalah perusahaan yang
baru berkembang namun sudah memiliki banyak
kepercayaan oleh masyarakat maupun pengguna jasa
gadai. Dengan banyaknya masyarakat yang melakukan
kegiatan gadai pada PT. Graha Santika Gadai, tentu
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perusahaan tersebut akan semakin disibukkan untuk
melihat barang yang akan dijadikan jaminan. Perlu
dijelaskan sedikit, untuk melakukan transaksi gadai,
PT.Graha Santika Gadai tidak sembarangan menerima
barang gadai, sebab barang gadai juga harus disesuaikan
dengan uang pinjaman yang didapat. Kemudian barang
gadai juga perlu dicek kondisi kesehatan baterai, hardisk
dan seluruh aspek dari performa barang yangakan
digadaikan tersebut. Oleh karena itu dalam melihat
barang yang dijadikan jaminan akan membutuhkan
waktu yang cukup lama.[2]

Dalam Illmu Komputer, ada sebuah cara untuk

mencari tingkat kelayakan akan barang yang dijadikan
sebagai jaminan gadai sesuai dengan kriteria yang
ditentukan, hal ini mungkin dapat membantu PT.Graha
Santika Gadai dalam menentukan layak atau tidaknya
barang tersebut digadaikan sehingga tidak merugikan
perusahaan. llmu tersebut merupakan Sistem Pendukung
Keputusan, dimana Sistem Pendukung merupakan
pasangan intelektual dari sumber daya manusia dengan
kemampuan komputer untuk memperbaiki keputusan,
yaitu sistem pendukung keputusan berbasis komputer
bagi pembuat keputusan manajemen yang menghadapi
masalah semi terstruktur.[3]

Salah satu metode yang terdapat pada Sistem
Pendukung Keputusan adalah metode Elimination Et
Choix Traduisant la Realite(ELECTRE). Untuk itu maka
digunakanlah metode Elimination Et Choix Traduisant
la Realite (ELECTRE). Metode Electre merupakan salah
satu metode pengambilan keputusan multi criteria
berdasarkan pada konsep outranking dengan
menggunakan  perbandingan  berpasangan  dari
alternatif-alternatif berdasarkan setiap kriteria yang
sesuai. Metode Electre digunakan pada kondisi dimana
alternatif yang kurang sesuai dengan kriteria dieliminasi,
dan alternatif yang sesuai dapat dihasilkan. Dengan kata
lain, Electre digunakan untuk kasus-kasus dengan
banyak alternatif namun hanya sedikit kriteria yang
dilibatkan. Suatu alternatif dikatakan mendominasi
alternatif yang lainnya jika satu atau lebih kriterianya
melebihi (dibandingkan dengan kriteria dari alternatif
yang lain) dan sama dengan kriteria lain yang tersisa.[4]
Langkah-langkah yang dilakukan dalam penyelesaian
masalah menggunakan metode Electre adalah:

Normalisasi matriks keputusan, pembobotan pada
matriks yang telahdinormalisasi, menentukan himpunan
concordance dan discordance pada indeks, menghitung
matriks concordance dan discordance, menghitung
matriks dominan concordance dan discordance,
menentukan agregate dominance matriks.

Dari permasalahan yang telah dijelaskan diatas,
diharapkan dapat dibangun sistem yang membantu
PT.Graha Santika Gadai dalam membantu untuk
menentukan layak atau tidaknya barang gadaian

tersebut. Berdasarkan permasalahan tersebut, maka
diangkatlah judul karya ilmiah yaitu “Sistem
Pendukung Keputusan Dalam  Menentukan
Kelayakan Barang Elektronik Yang Dapat Digadai
Pada PT. Graha Santika Gadai Dengan
Menggunakan Metode Elimination Et Choix
Traduisant la Realite (ELECTRE)”.

2. GADAI

Gadai dalam bahasa Arab disebut dengan
rahn.Secara etimologi berarti tetap, kekal, dan
jaminan. Gadai istilah hukum positif di Indonesia
adalah apa yang disebut barang jaminan, agunan,
rungguhan, cagar atau cagaran, dan tanggungan.
Gadai merupakan perjanjian penyerahan barang
untuk menjadi agunan dari fasilitas pembiayaan yang
diberikan. Dalam terminologinya gadai mempunyai
banyak pengertian dan pemaknaan. Dalam Kkitab
undang-undang hukum perdata, gadai diartikan
sebagai suatu hak yang diperoleh kreditor (si
berpiutang) atas suatu barang bergerak, yang
diserahkan kepadanya oleh debitur (si berhutang),
atau oleh seorang lain atas namanya, dan yang
memberikan kekuasaan pada kreditor itu untuk
mengambil pelunasan dari barang tersebut secara
didahulukan daripada kreditur-kreditur lainnya,
dengan pengecualian biaya untuk melelang barang
tersebut dan biaya yang telah di keluarkan untuk
menyelamatkannya setelah barang itu digadaikan dan
biaya- biaya yang harus didahulukan[5].

2.2 Sistem Pendukung Keputusan

2.1  Sistem Pendukung Keputusan (SPK)

Sistem Pendukung Keputusan sebagai suatu
informasi  berbasis komputer yang menghasilkan
berbagai alternatif keputusan untuk membantu
manajemen dalam menangani berbagai permasalahan
yang terstruktur maupun tidak terstruktur dengan
menggunakan data dan model [6]

2.2 Pengertian Sistem
Sistem merupakan kumpulan sub-sub sistem

(elemen) yang saling berkorelasi satu dengan yang
lainnya untuk mencapai tujuan tertentu. Sistem
merupakan kumpulan elemen yang saling berkaitan
yang bertanggung jawab memproses masukan (input)
sehingga menghasilkan keluaran (output).[6]

Secara sederhana sistem dapat diartikan sebagai suatu
kumpulan atau himpunan dari unsur, komponen, atau
variabel yang terorganisir, saling berinteraksi, saling
tergantung satu sama lain, terpadu.[8]

2.3 Pengertian Keputusan

Keputusan merupakan kegiatan memilih suatu
strategi atau tindakan dalam pemecahan masalah
tertentu. Tindakan memilih strategi atau aksi yang
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diyakini manajer akan memberikan solusi terbaik atas
sesuatu disebut pengambilan keputusan.[8]

2.2 Metode Electre (Elimination Et Choix

Traduisant la Realite)

Electre merupakan salah satu  metode
pengambilan keputusan multi kriteria berdasarkan pada
konsep out ranking dengan menggunakan perbandingan
berpasangan dari alternatif-alternatifberdasarkansetiap
kriteria yang sesuai. Metode Electre digunakan pada
kondisi dimana alternatif yang kurang sesuai dengan

kriteria dieliminasi, dan alternatif yang sesuai dapat
dihasilkan. Dengan kata lain, Electre digunakan untuk
kasus-kasus dengan banyak alternative namun hanya
sedikit kriteria yang dilibatkan. Suatu alternative
dikatakan mendominasi alternatif yang lainnya jika satu
atau lebih kriterianya melebihi (dibandingkan dengan
kriteria dari alternatif yang lain) dan sama dengan
kriteria lain yang tersisa[4].

3.1 Metodologi Penelitian

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan,
karena data diperoleh dari hasil pengamatan langsung di
PT.Graha Santika Gadai. Kemudian penelitian ini
menggunakan  pendekatan  kuantitatif, ~ dimana
pendekatan kuantitatif merupakan penelitian yang
berdasaran pada data yang dapat di hitung untung
menghasilkan penafsiran kuantitatif yang kokoh.
Dengan menguji validitas dan reliabilitas serta asumsi
klasik.
3.3 Metode Elecre

Metode Electre merupakan salah satu metode
pengambilan keputusan multikriteria berdasarkan pada
konsep outranking dengan menggunakan perbandingan
berpasangan dari alternatif-alternatif berdasarkan setiap
kriteria yang sesuai. Metode Electre digunakan pada
kondisi di mana alternatif yang sesuai dapat dihasilkan.

Input Daata
Alternatif

Input Data
Kriteria

Pembobotan Kriteria
Penentuan Bobot Preferensi W={3,4,4,5}
Normalisasi Matriks Keputusan

Pembobotan Matriks Normalisasi
v=Rw
Menentukan Himpunan
e = [y = V)
dig = {iVie; < Vyl
Menghitung Matriks Concordance dan Disordance

Menghitung Matriks Dominan Concordance dan Disordance
_ Ej,,ma Cuz=t
I =Y jika Gy = €

_(Ljikady =d
At = a, jika dyg = o

Menghitung Aggregate Dominance Matriks
e=f.g

Output/Hasil

4. Pemodelan Sistem Dan Perancangan
4.1 Pemodelan Sistem
4.1.1 Usecase Diagram

Pada sistem ini pemodelan kebutuhan fungsional
dimodelkan menggunakan diagramusecase. Diagram
usecase merupakan diagram yang memodelkan aspek

perilaku sistem.

Include ~asukkan Usernarie~ Extend
dan Password

|
. Include. Include, -
“Tampil Menu Utama oo Tm‘;"';g;m S Mengelola Alternatif ) — —
|
Vinclude
[ Tampil Form >y Include o celola Kriteria - — 1
| Kriteria |
|
|
lnclude i Include
b= Tampil Fom - Mengelola Penilaian 1 !
| Penilaian !
Include !

}Include PR e A, |

:

Admin Extend Include

!

Gambar 4.1 Usecase Diagram Untuk Barang Gadai

4.2 Activity Diagram

Activity diagram merupakan teknik untuk
mendiskripsikan logika procedural, proses bisnis dan
aliran kerja dalam banyak kasus kerja personal
(workflow) danalur data (flowchart). Berikut ini
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merupakan activity diagram pada kelayakan barang
gadai adalah:

Pengguna Sistem

Memulai Aplkesi Menampilkan Aplkesi

Menampilkan Form barang

Menampilkan Form Deta Kriteria

Menampilkan Form Penilaian

Menginput Data barang

Menginput Data Kiiteria

Menginput Nilai barang

i iy G

Menyimpan Data barang

Gambar 4.2 Activity Diagram

5. HASIL DAN PEMBAHASAN
5.1 Kebutuhan Sistem

Pada umumnya dalam penggunan suatu sistem
dalam suatu komputer berbasis vb membutuhkan
beberapa bagian untuk menjalankan suatu sistem yang
dirancang.:
5.2.1 Tampilan Form Login

! Form Login - O X
Silahkan Login

Username

admin

Password

FhEhE

5.2.2 Tampilan Form Menu Utama

@ Mt -0 X
Dar Peioe oo Lgoan

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN DALAM MENENTUKAN
KELAYAKAN BARANG ELEKTRONIK YANG DAPAT
DIGADAI PADA PT. GRAHA SANTIKA GADAI
DENGAN MENGGUNAKAN METODE
ELECTRE

5.2.3 Tampilan Form Data Barang

Data Barang | x|
Kode Barang H |
Nama Barang ‘ |

Kode Barang Nama Barang

Bo1 HP IPHONE 6 16 GB

Boz HP XIOMI REDMI 8A PRO ...
Bo3 HP OPPO Ai2 3/32

Bog LAPTOP ASUS X441NA N3...
Bos HP SAMSUNG A11 3/32

Bo6 HP OPPO Fg 6/64

Bo7y IPAD AIR 2 128 GB

Bo8 HP REDMI 6 3/32

Bog LAPTOP ASUS INTEL COL...
Bio LAPTOP ASUS INTEL COR...
< >

4.5 Tampilan Form Kriteria

Form Data Kriteria [ x |

Kode Kriteria  |Ko1 |

Nama Kriteria [Harga Barang I

Bobot [3 I
Kode Kriteria Nama Kriteria Bobot

Koz Lama Pemakaian 4

Koz Jenis Barang 4

Kog Kelengkapan 5

www.trigunadharma.ac.id



Jurn

al Cyber Tech

P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802 as

4.6

Tampilan Form Penilaian

Boz
Bo3
Bog
Bos
Boé
Boy
Bog

Bog

Formpenisian -
Kode Barang, Bou
Harga Barang  Rp.1.c00.000
Lama Pemakaian |4 bulan
Jenis Barang

Kelengkapan Tidak

Simpan  Edit  Baml  Hapus

Kode Barang  Nama Barang

o lipipHONE G668 Rp.1.000.000 lybulan |

Handphone

Harga Barang  Lama Pemakaian Jenis Barang Kelengkapan  *
HP XIOMI REDMI 8APR... Rp.1.ovo.000 4 bulan Handphone  Ya

HE OPPO A12 3/32 Handphone  Tidak

LAPTOP ASUS X441NA... Rp.L500.000  3bulan Laptop Ya

HP SAMSUNGA113/32  Rp..ooo.ooo 4 bulan Handphone  Tidak

HP OPPO Fg 6/64 Rp.Lsoo.000  3bulan Handphone  Tidak

IPAD AIR 2 128 GB
HP REDMI 6 3/32
LAPTOP ASUS INTELCO... Rp.2.000.000 1 bulan Laptop Ya

Rp.1.500.000 4 bulan

Rp.1.500.000  2bulan Tablet Tidak
Rp.700.000 4 bulan Handphone  Tidak

4.7

Tampillan Form Perhitungan

4.8

Tampilan Form Laporan

FormPrevien

S35 % LN

Main Report

Laporan Keputusan

No.|  Kode Barang Nama Barang Hasil Kelayskan
UED P IPRONE & 16 GB | 67 | TIDAK LAYAK

B2 T | TIOAK LAVAR

B 0 | TIGAK LAVAR

) 123 | AVAK

&7 | TIOAK LAYAR

9 | TIOAK LAYAK

8 | TIDAK LAVAK

T | TIOAK CAVAR

7]
E
1
3
GE
7]
7
g
q

T3 [ AVAK

7 T4 | AVAK

(Cusrend Page No: |

Medan, 04/10/2021

( Penanggung Jawsb )

Total Page No: 1 Zoom Factor: 100%

5.

KESIMPULAN

Berdasarkan analisa pada permasalahan yang
terjadi dalam kasus yang diangkat tentang
penentuan kelayakan gadai barang elektronik Pada
PT. Graha Santika Gadai maka dapat ditarik
kesimpulan sebagai berikut :

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan
sebelumnya, dalam menentukan kelayakan gadai
produk  elektronik  menggunakan  Sistem
Pendukung Keputusan dengan metode Electre,
dilakukan dengan menetapkan beberapa kriteria
dengan nilai pembobotan yang disesuaikan tingkat
kepentingannya yang disesuaikan  dengan
algoritma metode Electre diperoleh suatu
keputusan mengenai layak atau tidaknya barang
elektroknik tersebut digadaikan.

Dalam menerapkan metode Electre yang mampu
menentukan kelayakan gadai barang elektronik

adalah dengan menerapkan
penyelesaian berdasarkan nilai
yangditetapkan.

3 Dalam merancang dan membangun aplikasi yang
dapat membantu PT. Graha Santika Gadai dalam
menentukan kelayakan gadai barang elektronik,
diawali dari perancangan kemudian melakukan
pengkodean untuk membangun sebuah aplikasi.

4 Dalam menguji aplikasi yang telah dibangun,
dilakukan dengan cara menerapkan aplikasi
tersebut dan membandingkan kinerja
aplikasitersebut.

Sehingga manfaat dari aplikasi Sistem Pendukung
Keputusan yang dirancang benar-benar membantu
pihak PT. Graha Santika Gadai.

algoritma
bobot

6.1 Saran

Untuk meningkatkan kemampuan dan fungsi
dari program ini ada beberapa saran yang dapat
diberikan untuk pengembangan yang bisa
dilakukan yaitu :

1 Program vyang dibuat ini masih dapat
dikembangkan lebih  lanjutsupayamenjadi
sistem yang lebih lengkap dan akurat terhadap
penentuan kelayakan barang gadai di PT. Graha
Santika Gadai baru kedepannya.

2 Aplikasi ini sebaiknya dapat dibangun dengan
menggunakan pemrograman web, agar masing-
masing outlet dapat menggunakan aplikasi
yangsama.

3. Aplikasi ini dapat menggunakan metode lain
seperti Moora, WP, Teknik atau beberapa teknik
lainnya dalam Sistem Pendukung Keputusan
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