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Kursus mengemudi mobil banyak digunakan masyakarat dalam
melaksanakan kegiatan pembelajaran menaiki mobil salah satunya Kursunya
Karunia. Kursus Karunia memilki peserta banyak, maka demi menjaga
kualitas dan kepuasan peserta. Dalam masalah tersebut, bimbingan belajar
mengemudi, diharapkan dan dibutuhkan dengan kenyataan yang diterima oleh
peserat. Karena masalah tersebut dari tingkat kepuasan peserta menjadi
prioritas utama di bimbingan belajar mengemudi.

Permsalahan tersebut menggunakan data peserta untuk melakukan
penelitian berdasarkan data kepuasan pembelajaran. keilmuan yang bisa
mengatasi masalah tersebut adalah data mining untuk kasus menganalisa
Peserta dalam mengukur tingkat kepuasan pada peserta kursus mengemudi
mobil adalah metode K-Means dengan teknik Clustering.

Hasil penelitian ini bermanfaat bagi perusahaan dalam menganalisa
Peserta dalam mengukur tingkat kepuasan pada peserta kursus mengemudi
mobil dengan menggunakan algoritma K-Means yang lebih efisien dan efektif
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1. PENDAHULUAN

Kursus mengemudi mobil banyak digunakan masyakarat dalam melaksanakan kegiatan pembelajaran
menaiki mobil salah satunya Kursunya Karunia. Kursus Karunia memilki peserta banyak, maka demi menjaga
kualitas dan kepuasan peserta. Dalam masalah tersebut, bimbingan belajar mengemudi, diharapkan dan
dibutuhkan dengan kenyataan yang diterima oleh peserat. Karena masah tersebut dari tingkat kepuasan peserta
menjadi prioritas utama di bimbingan belajar mengemudi. Berdasarkan dari permasalahan di atas, penelitian
ini akan menggunakan data peserta untuk melakukan penelitian berdasarkan data kepuasan pembelajaran.
keilmuan yang bisa mengatasi masalah tersebut adalah data mining[1].

Penerapan Data mining telah banyak digunakan dalam pengelolahan data untuk menghasilkan
pengetahuan,salah satunya adalah menggunakan Data mining untuk penentuan dalam menganalisa Peserta
dalam mengukur tingkat kepuasan pada peserta kursus mengemudi mobil [2]. Selanjutnya algoritma yang akan
digunakan untuk pengelolaan Data mining pada kasus menganalisa Peserta dalam mengukur tingkat kepuasan
pada peserta kursus mengemudi mobil adalah metode K-Means dengan teknik Clustering.

Algoritma K-Means adalah algoritma yang menganalisa data yang dapat mengelompokkan data untuk
mebantuk dalam memecahkan masalah dalam clustering data [3]. Sehingga Algoritma K-Means sangat sesuai
dan dapat digunakan sebagai alat bantu dalam menganalisa Peserta dalam mengukur tingkat kepuasan pada
peserta kursus mengemudi mobil. Oleh sebab itu sistem yang dirancang dan dibangun menggunakan keilmuan
data mining dengan algoritma K-Means. Dari sistem tersebut mendapatkan hasil yang maksimal dan
mengelompokkan data dalam menganalisa Peserta dalam mengukur tingkat kepuasan pada peserta kursus
mengemudi mobil dengan menggunakan algoritma K-Means yang lebih efisien dan efektif.

2. METODE PENELITIAN

Dalam melakukan pengujian sistem, dilakukan penelitian atau pengambilan data secara langsung seperti
melakukan survei dengan pendekatan korelasional kepada Staff bagian admin tentang pembentukan kepuasan
Peserta pada Lembaga Kursuss Pengemudi menggunakan algoritma K-Means clustering. penelitian dilakukan
untuk mendapatkan data setiap variabel masalah penelitian dari tempat tertentu yang alamiah (bukan buatan)
dengan penilaian Peserta berdasarkan pandangan dari sumber data dengan menggunakan K-Means clustering.

Berikut ini adalah data yang digunakan sebagai sampel dalam penelitian ini yaitu sebagai berikut:
2.1 Penyelesaian dengan Metode Teorema Bayes

Dinormalisasikan atau membersihkan data yang tidak digunakan serta menginisialkan data pengiriman
dan alamat dengan ketentuan. Adapun tabel Pengelompokan penilaian kepuasan Peserta adalah sebagi berikut.

Tabel 1. Data Variabel

No Keterangan Jenis Kepuasan
1 Variabel 1 Teknik Mengajar
2 Variabel 2 Teori
3 Variabel 3 Harga
1 Sangat Bagus 5
2 Bagus 4
3 Cukup Bagus 3
4 Kurang Bagus 2
5 Tidak Bagus 1

Adapun tabel penilaian Peserta yang dinormaliasi berdasrkan nilai sudah ditentukan sebagai berikut.
Tabel 2. Data Normalisasi Penilaian Kepuasan Peserta

No Nama Peserta Teknik Mengajar Teori Harga
1 Siti Fadila Putri 3 2 2
2 Syabil Sakhi Zaidan 2 2 2
3 Talitha Danesh 3 3 2
4 Aditya Yudhistira 3 2 3
5 Alisyah Adelia Batubara 1 3 2
6 Arya Pratama 4 3 3
7 Aulia Ramadhani 3 3 3
8 Girly Asa Mayantri 3 3 3
9 Haidir Alli 2 2 2
10 | Imam Ramadhan 2 2 2

Lanjutan Lampiran
120 | Nurul Maulida Indira | 3 | 3 | 4
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Berikut ini langkah-langkah pada algoritma K-Means sampai diketahui pembagian nilai Centroid

sebelumnya tidak berubah.

1.
2.

=

Menentukan jumlah Cluster misalkan sebanyak k = 3
Menentukan Centroid c setiap Cluster yang diambil dari data sumber
Table 2. Tabel Data Centroid Awal

Centroid No Data Teknik Mengajar Teori Harga
M1 57 4 4 5
M2 1 3 2 2
M3 63 1 1 2

Hitung jarak data ke Centroid menggunakan rumus Euclidean, data tersebut dari Cluster terdekatnya.
Jarak antara Peserta nomor pertama dengan titik m1

T ———
= 2oy (x-y:)?
=J(3-4)2+(2—-4)2+(2—-5)2
=3,742
Jarak antara Peserta nomor pertama dengan titik m2
n a9
= X, (o y)?
=J(3-3)2+(2-2)*+(2-2)2
=0
Jarak antara Peserta nomor pertama dengan titik m3
—n - a9
= X, (v

=J(3-1)7+(2-1)*+(2-2)°
=2,236

Untuk lebih lengkapnya jarak pada setiap baris data, hasilnya seperti pada tabel berikut:

Tabel 3. Tabel Hasil Perhitungan Iterasi Ke 1

No C1 C2 C3 JARAK TERDEKAT
1 3,742 0,000 2,236 c2
2 4,123 1,000 1,414 c2
3 3,317 1,000 2,828 c2
4 3,000 1,000 2,449 c2
5 4,359 2,236 2,000 C3
6 2,236 1,732 3,742 c2
7 2,449 1,414 3,000 C2
8 2,449 1,414 3,000 c2
9 4,123 1,000 1,414 c2
10 4,123 1,000 1,414 c2

Lanjutan
120 | 1,732 | 2,236 | 3,464 | C1

Dari tabel diatas di dapat Jumlah Peserta sebagai berikut :
C1={24,57,100,107,112}
C2={1,2,3,4,6,7,8,9,10, 11, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 27, 28, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37,
39, 40, 41, 42, 43, 45, 46, 47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 59, 60, 61, 62, 64, 66, 68, 69, 70, 74, 75, 76, 77,
78, 79, 84, 85, 88, 89, 90, 91, 92, 94, 95, 96, 97, 98, 99, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 114, 115,
116, 118, 119}
C3={5, 12,16, 17, 25, 26, 29, 33, 38, 44, 49, 55, 58, 63, 67, 71, 72, 73, 80, 81, 82, 83, 86, 87, 93, 101,
102, 111, 113, 117}

Tabel 4. Pengelompokkan Hasil Iterasi Ke-1

Cluster Nomor

Penilain Peserta 24,57,100,107,112

“Sangat Puas”

1,2,3,4,6,7,8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
27, 28, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 45, 46,
47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 59, 60, 61, 62, 64, 66, 68, 69,
70, 74, 75,76, 77,78, 79, 84, 85, 88, 89, 90, 91, 92, 94, 95,

Penilain Peserta ‘“Puas”
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96, 97, 98, 99, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 114, 115,

116, 118, 119

Penilain Peserta
“Tidak Puas”

5,12, 16, 17, 25, 26, 29, 33, 38, 44, 49, 55, 58, 63, 67, 71, 72,
73, 80, 81, 82, 83, 86, 87, 93, 101, 102, 111, 113, 117

Dengan melakukan pembaruan Centroid dari hasil Cluster adalah sebagai berikut :

1. C1 = rata-rata (24, 57, 100, 107, 112)
= (3,50;3,50;4,33)
2. C2 =rata-rata (1, 2,3,4,6,7,8,9, 10, 11, 13, 14, 15, 18, 19, 20, 21,

22,23, 27, 28, 30, 31, 32, 34, 35, 36, 37, 39, 40, 41, 42, 43, 45,
46, 47, 48, 50, 51, 52, 53, 54, 56, 59, 60, 61, 62, 64, 66, 68, 69,
70,74, 75,76, 77, 78, 79, 84, 85, 88, 89, 90, 91, 92, 94, 95, 96,
97, 98, 99, 103, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 114, 115, 116,

118, 119)
= (0,54;2,54;2,30)

3. C3 = rata-rata (5, 12, 16, 17, 25, 26, 29, 33, 38, 44, 49, 55, 58, 63, 67,
71,72,73, 80, 81, 82, 83, 86, 87, 93, 101, 102, 111, 113, 117)

=(1,45; 2,26; 2,58)
Menghitung kembali nilai rasio dengan membandingkan nilai BCV dan WCV.

BCV/WCV =11,174 /165,094

=0,068

Nilai Centroid berubah dari nilai Centroid sebelumnya, maka algoritma dilanjutkan ke langkah berikutnya.
Hitung jarak data ke Centroid menggunakan rumus Euclidean, data tersebut akan data Jumlah Peserta dari

Cluster terdekatnya.

Tabel 5. Tabel Hasil Perhitungan lterasi Ke 2

No C1 C2 C3 JARAK TERDEKAT
1 2,819 2,539 1,674 C3
2 3,153 1,587 0,839 C3
3 2,438 2,525 1,812 C3
4 2,068 2,618 1,625 C3
5 3,456 0,721 1,045 C2
6 1,509 3,565 2,687 Cl
7 1,509 2,604 1,767 C1l
8 1,509 2,604 1,767 C1l
9 3,153 1,587 0,839 C3
10 3,153 1,587 0,839 C3
Lanjutan
120 | 0,782 | 3,031 | 2,228 | C1
Dari tabel diatas di dapat penggabungan penilaian Staff bagian admin berdasarkan promosi sebagai
berikut :
1. C1 = rata-rata (6, 7, 8, 15, 24, 31, 39, 47, 57, 60, 65, 68, 74, 78, 79, 84,
88, 93, 96, 100, 101, 103, 107, 111, 112, 114, 112)
=(3,50; 3,50 ;4,33)
2. C2 = rata-rata (5, 12, 16, 17, 25, 26, 38, 49, 55, 58, 59, 81, 113, 117)
=(0,54;2,54;2,30)
3. C3 =rata-rata (1, 2, 3, 4, 9, 10, 13, 14, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 27, 28,

29, 30, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 46, 48, 50,
51, 52, 53, 54, 61, 62, 63, 64, 66, 67, 69, 70, 71, 72, 73, 75, 76,
77, 80, 81, 82, 83, 85, 86, 87, 89, 90, 91, 92, 94, 95, 97, 98, 99,

102, 104, 105, 106, 108, 109, 110, 115, 116, 118, 119)

= (1,45:2,26;2,58)

Setelah dilakukan sebanyak 2 iterasi maka nilai Centroidnya tidak ada perubahan lagi maka hasil

adalah sebagai berikut

BCV/WCV =7,689/ 178,835

=0,043

Hasil pengelompokkan cluster dari penilaian kepuasan Peserta rendah adalah sebagai berikut:
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Tabel 6. Pengelompokkan Hasil Iterasi Ke-2

Cluster Nomor
Penilain Peserta 1, 6, 8, 13, 15, 18, 22, 25, 27, 31, 32, 39, 47, 48, 55, 63, 64,
“Sangat Puas” 71, 79, 80, 87, 95, 96, 103, 111, 112, 119

2,4,5,7,9, 10,11, 12, 14, 16, 17, 19, 20, 21, 23, 24, 26, 28,
29, 30, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 40, 41, 43, 44, 45, 46, 49, 50,

, 51, 53, 54, 56, 57, 59, 60, 61, 62, 65, 66, 67, 69, 70, 72, 73
75,76, 77,78, 81, 82, 83, 85, 86, 88, 89, 91, 92, 93, 94, 97
98, 99, 101, 102, 104, 105, 107, 108, 109, 110, 113, 114, 115,
117,118, 120

3, 42,52, 58, 68, 74, 84, 90, 100, 106, 116

Penilain Peserta “Puas’

Penilain Peserta
“Tidak Puas”

Keterangan :

Hasil yang didapatkan dalam pengemolopokan data terdapat kategori tingkat penilaian peserta Sangat Puas

adalah 27, Puas adalah 82, Tidak Puas 11. Dari hasil proses metode K-Means dapat disimpulkan Lembaga

Kursu Mengemudi dapat meningkatkan pelayanan maupun pengajaran demi menigkatkan kualitas Lembaga.
Tabel 7. Data Hasil Cluster

Kode Nama Cluster
1 Abil Azmy Puas
2 Adam Putra Pratama Cukup_Puas
3 Adiba Khairiyah Cukup_Puas
4 Aditya Yudhistira Puas
5 Ahmad Abdul Ghani Cukup_Puas
6 Aisya Nadhifa Qarira Puas
7 Alisyah Adelia Batubara Cukup_Puas
8 Andini Syahputri Puas
9 Ardhani Janitra Cukup_Puas
10 Arkan Jonea Puas
120 Zulfa Nagoyyum Br Perangin angina Puas

3. ANALISA DAN HASIL

Hasil tampilan antar muka adalah tahapan dimana sistem atau aplikasi siap untuk dioperasikan pada
keadaan yang sebenarnya sesuai dari hasil analisis dan perancangan yang dilakukan, sehingga akan diketahui
apakah sistem atau aplikasi yang dibangun dapat menghasilkan suatu tujuan yang dicapai. Adapun Fungsi
interface (antarmuka) ini adalah untuk memberikan input dan menampilkan output dari aplikasi. Pada aplikasi
ini memiliki interface yang terdiri dari Form login, Form Halaman, Data Peserta, dan Form Proses K-Means.
3.1 Hasil Tampilan Antarmuka Lingkungan Pengembang

Dalam halaman utama untuk menampilkan pada tampilan form pada awal sistem yaitu form login dan
menu utama. Adapun form halaman utama sebagai berikut.
1. Form login

Form login merupakan form untuk melakukan pengisian data awal user sebelum masuk ke Form Menu

Utama. Form login ini bertujuan untuk mengamankan sistem dari user-user yang tidak bertanggung jawab.

Pada form ini, yang dilakukan adalah menginput User dan Password dengan benar dan sesuai dengan data

yang telah di daftarkan pada database login. Berikut adalah tampilan Form login:

¢ acmin |
' |xxxxx| |

Gambar 1. Form login

2. Form Menu Utama
Form Menu Utama digunakan sebagai penghubung untuk Form Data Peserta, Form Input Data Centroid,
Form proses K-Means, dan Form Laporan Cluster. Di Dalam Form Menu Utama ini terdapat beberapa
menu yang dimana diantaranya adalah menu Data Untuk menampilkan Form Data Peserta dan Form Input

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author)
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Data Centroid, menu proses untuk menampilkan Form Proses K-Means, menu Laporan Cluster untuk
menampilkan Form Laporan Hasil Perhitungan Proses K-Means dan Menu Keluar untuk menutup aplikasi.
Berikut adalah tampilan Form Menu Utama :

le Proses Laporan Kel

[

ambar 2. Form Menu Utama

3.2  Halaman Administrator
Dalam administrator digunakan untuk menampilkan form pengolahan data penyimpanan ke dalam
database yaitu Form Data Peserta, Form Input Data Centroid, Form proses K-Means. Adapun form halaman
adminstrator utama sebagai berikut.
1. Form Data Peserta
Form Data Peserta adalah Form pengolahan Data Peserta dalam menginput data, menyimpan data,
mengubah data dan menghapus data. Adapun Form Data Peserta adalah sebagai berikut.

|Dumﬂla [ 1

Adam Putra Pratama
Adiba Khairyah

Aditya Yudhistira
Ahmad Abdul Ghani
Aigya Nadhifa Qarira
Alisyah Adelia Batubara
Andini Syahputri
Ardhani Janitra

Arkan Jonea

Aumi Herliana Lubis

L e L
[ O R A SR
PR3 RO B3 R R G G R e O

Gambar 3. Form Data Peserta
2. Form Input Nilai Centroid
Form Input Nilai Centroid adalah pengolahan data Centroid yang dapat di ubah jika Nilai Centroidnya
ditentukan dengan Nilai Centroid yang berbeda. Adapun Form Input Nilai Centroid adalah sebagai
berikut.

Ubah Data Centroid

Gambar 4. Form Input Nilai Centroid
Jurnal Cyber Tech Vol. 3, No. 8, Agustus 2020 : XX — XX
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3. Form Metode K-Means
Form Metode K-Means adalah proses perhitungan dalam mengelompokkan data dalam mengelompokkan
data berdasarkan variabel yang sudah ditentukan. Adapun Form Metode K-Means adalah sebagai berikut.

FORM PROSES K-MEANS (|

Nilai Centroid

Ahmad Abdul Ghri
Aisya Nedhifa Qarira
Alisunh Adelin Rotv o

o MNama Peseta Kode cl c2 c3 El
Pbil Azmy 1 3 3 2
Adam Putra Pratama 2 1 3 4 Centroid - 1 1 4 5
Adia Khaiiyah 3 2 2 2 Centroid - 2 3 2 2
Aditya Yudhistira 4 3 2 3 Centroid - 3 1 1 2
5 2 3 3
6 4 3 2
1 a

A = 2

2

Cluster banu

PROSES K-MEANS No  Nama Pesets c1 cz c3 Cluster

SIMPAN HASIL

[437.1.¢

Gambar 5. Form Proses K-Means

3.3  Pengujian

Pada bagian ini anda diminta untuk melakukan pengujian dengan sampling data baru atau adanya
penambahan record data dari hasil pengolahan data sementara. Dalam memasukkan data sampel variable, maka
adapun hasil proses program dalam mengelompokkan data sebagai berikut:

FORM PROSES K-MEANS (|

Nilai Centroid

No  Nama Peseta Kode c1 c2 c3 A
1 Abil Azmy 1 3 3 2
2 Adam Putra Pratama 2 1 3 4 centroid - 1 34 32 38
3 Adiba Khairyah 3 2 2 2 centroid1 - 2 3 263 229
4 Adtya Yudhisira ) 3 2 3 centroid1 -3 154 219 24
5 Ahmad Abdul Ghani 5 2 3 3
6 Aisya Nadhifa Qarira 6 4 3 2
7 Aliswzh Adelia Bah ihars 1 Kl 2 v
( )
Cluster baru
1 Abil Azmy 3 3 2 Puas
2 Adam Putra Pratama 1 3 4 Cukup_.
4 Adtya Yudhistira 3 2 3 Puas
5 Ahmad Abdul Ghani 2 3 3 Cukup_.
Alisyah Adelia Batubara 1 3 2z Cukup_.
8 Andini Syahputr 4 2 3 Puas
9 Ardhani Janitra 2 1 2 Cukup_.
10 Arkan Jonea 2 4 2 Puas
( |

Gambar 6. Hasil Pengelompokan Data K-Means

1 of 27 b bl P i B A3 HE- | 100x - Find -
LEMBAGA KURSUS .
MENGEMUDI

Laporan Hasil Pengelompokkan

kode nama cluster
1 Abil Azmy Puas
2 Adam Putra Pratama Cukup_Puas
3 Adiba Khairiyah Cukup_Puas
4 Aditya Yudhistira Puas
5 Ahmad Abdul Ghani Cukup_Puas ©
< >

Gambar 7. Laporan Hasil Pengelompokan

4.  KESIMPULAN
Berdasarkan hasil analisa dari permasalahan yang terjadi dengan kasus yang di bahas tentang
mengelompokan peserta dengan menerapakan algoritma K-means terhadap sistem yang dirancang dan
dibangun maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :
1. Dengan menggunakan algoritm K-means dapat mempercepat dalam pengelompokkan data dengan
menggunakan nilai centroid dan mencari nilai terdekat untuk mendapatkan pengelompokkan data yang
menggunakan sistem yang dibuat berbasis desktop.

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author)
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Aplikasi yang dibangun dapat mempermudah staff sekolah dalam pengolahan data siswa dan
mempermudah dalam pembuatan laporan dan menggunakan bahasa pemodela UML terdiri dari use case
diagram, activity diagram dan class diagram.

Aplikasi yang dilakukan pengujian sistem dengan menggunakan bahasa pemograman desktop dan
menampilkan hasil dalam bentuk laporan yang menerapkan metode K-means.
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