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1. PENDAHULUAN

SMK Raksana 2 Medan memiliki siswa lebih dari 500 siswa-siswi dan lebih dari 30 guru mengajar
baik yang belum bersertifikasi maupun yang sudah bersertifikasi. Oleh sebab itu unit guru SMK Raksana 2
Medan, menarget guru yang berkompeten dan bersertifiksi dari pemerintah, agar akreditas sekolah bagus.

Sertifikasi guru adalah proses peningkatan mutu dan uji kompetensi tenaga pendidik dalam
mekanisme teknis yang telah diatur oleh pemerintah melalui dinas pendidikan dan kebudayaan setempat yang
bekerjasama dengan instansi pendidikan tinggi yang kompeten, yang diakhiri dengan pemberian sertifikat
pendidik kepada guru yang telah dinyatakan memenuhi standar professional. Adapun kendala sekolah, dalam
pembuatan rekomedansi guru yang bersertifikasi, dan membutuhkan penyeleksian dan membantu pengambilan
keputusan dari sekian banyak program sertifikasi guru dengan kriteria yang berbeda-beda. Oleh sebab itu,
untuk memudahkan sekolah dalam rekomendasi sertifikasi guru tersebut diperlukan sebuah keilmuan yang
layak mampu dan teruji dalam mengambil keputusan yaitu sistem pendukung keputusan.

Journal homepage: https://ojs.trigunadharma.ac.id/



2 0 P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802

Sistem Pendukung Keputusan digunakan dalam pengambilan keputusan. Aplikasi SPK menggunakan CBIS
(Computer Based Information Systems) yang fleksibel, interaktif, dan dapat diadaptasi, dikembangkan untuk
mendukung solusi atas masalah manajemen spesifik yang tidak terstruktur. Aplikasi SPK menggunakan data,
memberikan antarmuka pengguna yang mudah, dan dapat menggabungkan pemikiran pengambil keputusan
[1]. Metode sistem pendukung keputusan yang dapat memecahkan masalah tersebut adalah VIKOR.

Metode VIKOR adalah menentukan kriteria-kriteria yang akan dijadikan acuan dalam pengambilan
keputusan. Salah satu proses dalam metode VIKOR adalah melakukan pembobotan kriteria. Bobot kriteria
diperoleh dari prioritas relatif setiap kriteria yang dihasilkan pada langkah penentuan bobot kriteria [2].
Selanjutnya adalah membuktikan kondisi Acceptable stability in decision making. Hasil peringkat terbaik dari
perankingan S dan R [3]. Dengan S dan R dapat hasil akhir dengan perangkingan. VIKOR dapat membantu
para pengambil keputusan dalam melakukan perankingan nilai masing-masing alternatif [4].

2. METODE PENELITIAN
Untuk menyelesaikan masalah diatas dengan metode VIKOR dilakukan sesuai dengan langkah-
langkah yang telah dijelaskan sebelumnya. Berikut merupakan langkah-langkah penyelesaiannya, yaitu:

1) Membuat matriks keputusan berdasarkan hasil konversi data alternatif atau sesuai Tabel 10 di atas, yaitu :
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2) Melakukan normalisasi matriks keputusan

Rumus R;; = M
b - X))

Keterangan:

Rij dan X;; : Nilai dari matriks pengambilan keputusan (alternatif i terhadap kriteria j)

Xj+ : Nilai terbaik dalam satu kriteria

Xj_ : Nilai terburuk dalam satu kriteria

i : Alternatif

j : Kriteria

Normalisasi matriks dengan cara nilai terbaik dalam satu kriteria dikurangi dengan nilai data sampel i
kriteria j, lalu dibagi dengan nilai terbaik dalam satu kriteria dikurangi dengan nilai terburuk dalam satu
kriteria. Langkah-Langkah normalisasi matriks seperti dibawah ini :

Normalisasi Untuk Kriteria C1

R(Al),Clzg:Bz %=1
R(A2),C1=g:3= %=0,5
R(A3),c1:%: %:0,5
R(A4),C1=g:3= %=1
R(A5),C1=g:3= %=0
R(A6),C1=%= %:1
R(A7),C1=%= %zo
R(A8),C1=g:3= %:0,5

Normalisasi Untuk Kriteria C2

_G-5_©_
R(A1),c2_(5_1)_ (4)_0
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R (A2),C2 = g — i; = % =05
R (A3),C2 =% = % =05
R (A4),C2 = % = % = 0,25
R (A5),C2 = g — i; = % = 0,75
R (A6),C2 = Eg — 3 = % = 0,25
R (A7), C2 =%= éz 1
s O s
R (A1),C3 = g:i; = %z 0
M E
R(A4)’C3 =@= B: 0
R(AS)’CS =@= 8= 1
R(A6)'C3 = 8:% = 8= 0
R(A7)’C3 = 8:% = 8: 0
R(A8),C3 =@= &%: 0
Normalisesi Utuk Krteria &4
R (A1), C4 = g — % = é?: 0,5
A
IO =l
R(AS)’C4 =@ = g = 0,5
' B-1) @ ~
R(A6),c4=%= %: 0
R (A7),C4 = g — 3 = % =0,5
R (A8),C4 = G-3_©_

G-D @

Normalisasi Untuk Kriteria C5

R (A1),C5 =

R (A2),C5 =

@-2_ O _,

-1 @O
@-2)_©_,
-1 @
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2-1) @
R (A3),C5 g — B EB 1
R (A4),C5 8 — g E(l)g 1
R (A5),C5 8_3 %8 0
R (A6),C5 8 — B EB 0
R (A7),C5 8_ B 83 1
R (A8),C5 2-D- M 1
Berdasarkan perhitungan di atas maka didapatkan data normalisasi matriks, berikut disajikan tabel data
hasil normalisasi matriks, yaitu :
Tabel 1 Hasil Normalisasi Matriks
No  |Alternatif Nama Guru Cl |C2 |C3 [C4 [C5
1 ALl Anita Naibaho 1 0 0 05 [0
2 A2 Dahlan Gurusinga ,spd. 05 05 [1 1 0
3 A3 David Rejeki 05 05 1 05 |1
4 A4 Dermawati Sinaga, S.pd. 1 0,25 |0 05 |1
5 A5 Dra.Hamidah 0 0,75 |1 05 [0
6 A6 Elfrida ,s.pd 1 0,25 |0 0 0
7 A7 Elita Sembiring 0 1 0 05 11
8 A8 Glikerialike Nadeak 05 0,75 0 0 1
Selanjutnya adalah hasil normalisasi matriks dikalikan dengan bobot kriteria, yaitu :
Tabel 2 Normalisasi Matriks * Bobot Kriteria
No |Alternatif Nama Guru C1l C2 C3 C4 C5
1 Al /Anita Naibaho 1*0,1 0*0,3 0*0,15 0,5*0,25 [0*0,2
2 A2 Dahlan Gurusinga ,spd. 0,5*0,1 [0,5*0,3 1*0,15 1*0,25 0*0,2
3 A3 David Rejeki 0,5*0,1 [0,5*0,3 1*0,15 0,5*0,25 [1*0,2
4 A4 Dermawati Sinaga, S.pd. 1*0,1 0,25*0,3 [0*0,15 0,5*0,25 [1*0,2
5 |AS Dra.Hamidah 0*0,1 0,75*0,3 [1*0,15 0,5*0,25 [0*0,2
6 A6 Elfrida ,s.pd 1*0,1 0,25*0,3 [0*0,15 0*0,25 0*0,2
7 A7 Elita Sembiring 0*0,1 1*0,3 0*0,15 0,5*0,25 [1*0,2
8 |A8 Glikerialike Nadeak 0,5*0,1 1|0,75*0,3 [0*0,15 0*0,25 1*0,2
Tabel 3 Hasil Normalisasi Matriks * Bobot Kriteria
No  |Alternatif Nama Guru Cl |C2 |C3 [C4 [C5
1 AL /Anita Naibaho 01 0 0 0,125 0
2 A2 Dahlan Gurusinga ,spd. 0,05 (0,15 0,15 (0,25 |0
3 A3 David Rejeki 0,05 0,15 0,15 [0,125 0,2
4 A4 Dermawati Sinaga, S.pd. 0,1 10,075 |0 0,125 0,2
5 A5 Dra.Hamidah 0 0,225 0,15 [0,125 0
6 A6 Elfrida ,s.pd 0,1 10,075 0 0 0
7 A7 Elita Sembiring 0 03 0,125 0,2
8 A8 Glikerialike Nadeak 0,05 10,225 0 0 0,2
3) Menghitung nilai S dan R dari setiap alternatif

Menghitung nilai S dengan Rumus :

n

X = Xy)

Si = ZW Ri. =—a"

- )] ) (X]+ _ Xj )
W, = Bobot kriteria
Nilai S di dapat dari penjumlahan hasil normalisasi matriks dikali bobot kriteria sesuai Tabel 14 di atas.
Berikut ini perhitungan dari nilai S, yaitu :
Nilai S(A1)=0,1+0+0+0,125+0=0,23
Nilai S(A2) = 0,05+ 0,15+ 0,15+ 0,25 + 0 = 0,60
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4)

Nilai S(A3) =0,05 + 0,15 + 0,15 + 0,125 + 0,2 = 0,68

Nilai S(A4) =0,1+0,075+0+ 0,125+ 0,2 =0,50

Nilai S(A5) =0+ 0,225 + 0,15 + 0,125 + 0 = 0,50

Nilai S(A6)=0,1+0,015+0+0+0=0,18

Nilai S(A7)=0+0,3+0+0,125+0,2=0,63

Nilai S(A8)=0,05+0,225+0+0+0,2=0,48

Menghitung nilai R dengan Rumus :

X = Xy)

X = X))

Nilai R di dapat dari nilai terbesar dari hasil normalisasi matriks dikali bobot kriteria sesuai Tabel 14 di
atas. Berikut nilai dari R, yaitu :

Nilai R(Al) =0,13

Nilai R(A2) = 0,25

Nilai R(A3) = 0,20

Nilai R(A4) = 0,20

Nilai R(A5) = 0,23

Nilai R(A6) = 0,10

Nilai R(A7) = 0,30

Nilai R(A8) = 0,23

Dari hasil perhitungan terhadap nilai S dan R, dapat dilihat pada tabel berikut :

R; = Maxj [W]

Tabel 4 Nilai Sdan R

No  |Alternatif Nama Guru Nilai S Nilai R

1 Al Anita Naibaho 0,23 0,13
2 A2 Dahlan Gurusinga ,spd. 0,60 0,25
3 A3 David Rejeki 0,68 0,20
4 A4 Dermawati Sinaga, S.pd. 0,50 0,20
5 AS Dra.Hamidah 0,50 0,23
6 A6 Elfrida ,s.pd 0,18 0,10
7 A7 Elita Sembiring 0,63 0,30
8 A8 Glikerialike Nadeak 0,48 0,23

Pada tabel di atas, pada kolom S dan R terdapat nilai data yang dipertebal atau ditandai. Kedua data
tersebut masing-masing adalah nilai terbesar dan terkecil dari nilai S dan R.

Tabel 5 Nilai Min MaxUtility Measure (S) dan Regreate Measure (R)

Utility Measure(S) Regreate Measure(R)
Max 0,68 0,30
Min 0,18 0,10

Menghitung Nilai Indeks VIKOR (Q)

R —[Si_s_]v+[Ri_R_] 1-V
umus Q; = g R+—R‘( )

Keterangan :

S* i nilai S terbesar

S : nilai S terkecil

R*: nilai R terbesar

R™: nilai R terkecil

V:05

Alternatif dengan nilai indeks VIKOR (Q) terkecil merupakan alternatif terbaik. Berikut perhitungan nilai

indeks Vikor (Q), vaitu :

Nilai Q(AL)
_(0,23-0,18) (0.13-0,10)
- (0.68—0,18)* S+ (0.3 -0,10) *(1-05)
=0,1125

Nilai Q(A2)

Guru, Sistem Pendukung Keputusan Vikor
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_ (0,60-0,18) (0.25 —0,10)
- (0.68—0,18)* 05+ (0.30 —0,10) *(1-0.5)
=0,8
Nilai Q(A3)
_ (0,68-0,18) (0.20-0,10)
- (0.68—0,18)* 05+ (0.30 —0,10) *(1-0.5)
=0,75
Nilai Q(A4)
_ (0,50-0,18) (0.20-0,10)
~ (0.68-0,18) D+ (0.3 -0,10) *(1-0.5)
=0,575
Nilai Q(A5)
_ (0,50 -0,18) (0.23-0,10)
- (0.68—0,18)* 05+ (0.3 -0,10) *(1-0.5)
=0,6375
Nilai Q(A6)
(0,18 -0,18) (0.10 -0,10)
~ (0.68-0,18) S+ (0.30-0,10) *(1-0.5)
=0
Nilai Q(A7)
_ (0,63-0,18) (0.30-0,10)
~ (0.68-0,18) D+ (030 —0,10)* (1-0.5)
=0,95
Niklai Q(A8)
_ (0,48 -0,18) (0.23 -0,10)
- (0.68—0,18)* S+ (0.3 -0,10) *(1-0.5)
=0,6125

Dari perhitungan nilai indeks VIKOR (Q) di atas, diperoleh tabel peringkat nilai indeks VIKOR (Q) dan
dilakukan perangkingan berdasarkan nilai indeks VIKOR (Q) paling kecil, yaitu :
Tabel 6 Parameter Yang Diberikan Sertifikasi

No |Rangking Keterangan
1 1-3 guru Layak
2 4-8 Guru Tidak Layak
Tabel 7 Perangkingan Nilai Indeks VIKOR (Q)

No Alternatif Nama Guru ’\\I/Illlil()lgd(e(lg(i Peringkat Keterangan
1 Al Anita Naibaho 0,1125 2 Tidak Layak
2 A2 Dahlan Gurusinga ,spd. 0,8 7 Layak
3 A3 David Rejeki 0,75 6 Layak
4 A4 Dermawati Sinaga, S.pd. 0,575 3 Layak
5 A5 Dra.Hamidah 0,6375 5 Tidak Layak
6 A6 Elfrida ,s.pd 0 1 Tidak Layak
7 A7 Elita Sembiring 0,95 8 Tidak Layak
8 A8 Glikerialike Nadeak 0,6125 4 Tidak Layak

3. ANALISA DAN HASIL
Hasil tampilan antar muka adalah tahapan dimana sistem atau aplikasi siap untuk dioprasikan pada
keadaan yang sebenarnya sesuai dari hasil analisis dan perancangan yang dilakukan, sehingga akan diketahui
apakah sistem atau aplikasi yang dibangunn dapat menghasilkan suatu tujuan yang dicapai, dan aplikasi Sistem
pendukung keputusan ini dilengkapi dengan tampilan yang bertujuan untuk memudahkan penggunanya. Fungsi
dari interface (antarmuka) ini adalah untuk memberikan input dan menampilkan output dari aplikasi. Pada
aplikasi ini memiliki interface yang terdiri dari Login, Data Alternatif, Data Kriteria, dan Proses VIKOR.
Dalam halaman utama untuk menampilkan pada tampilan menu pada awal sistem yaitu Login dan menu
utama. Adapun menu halaman utama sebagai berikut.
1. Login
Login digunakan untuk mengamankan sistem dari user-user yang tidak bertanggung jawab sebelum masuk
ke Menu Utama. Berikut adalah tampilan Login:

Jurnal Cyber Tech Vol. x, No. X, September 201x : XX — XX
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LOGIN

Admin

D
Gambar 1 Login

2. Menu Utama
Menu Utama digunakan sebagai penghubung untuk halaman utama dan form login. Berikut adalah
tampilan Menu Utama :

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN HOME

Penerapan Metode Vikor

METODE VIKOR

Metode VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija | Kompromisno
Resenje) bisa dipal sar kriteria baik itu
kualitatif m VIKOR mempunyai

yang ada, dan bisa
kret dalam

-4

an dan non commensurable, yaitu

kriteria yang bertentang sural
disparitas unit antar kriteria.

Gambar 2 Menu Utama
Dalam adminstrator untuk menampilkan menu pengolahan data pada penyimpanan data kedalam
database yaitu Data Alternatif , Data Kriteria dan Proses VIKOR. Adapun menu halaman adminstrator utama
sebagai berikut.
1. Data Alternatif
Data Alternatif adalah Menu pengolahan Alternatif dalam penginputan data, ubah data dan penghapusan
data. Adapun Data Alternatif adalah sebagai berikut.

TABEL DATA ALTERNATIF

Data Alternatif

Kode Alternatif

Nama

Mengabdi (C1) 1 v
Kompetensi Sosial (C2) 1 -
Pedagogik (C3) ; v
Komunikasi (€4) 1 v

Disiplin (€5) 1 -

(=]
Gambar 3 Data Alternatif

2. Data Kriteria
Data Kriteria adalah Menu pengolahan Alternatif dalam penginputan data, ubah data Kriteria pada nilai
bobot. Adapun Menu kriteria adalah sebagai berikut.

Guru, Sistem Pendukung Keputusan Vikor
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TABEL DATA KRITERIA

Data Kriteria

No Kode Kriteria Nama Kriteria Nilai Aksi

1 a Mengabdi 01 ‘ |
2 (e Kompetensi Sosial 03 ‘ |
3 a Pedagogik 015 ‘ |
4 4 Komunikasi 025 ‘ |
5 (o1 Disiplin 0.2 ‘ |

Gambar 4 Data Kriteria
Pada bagian ini anda diminta untuk melakukan pengujian dengan sampling data baru atau adanya
penambahan record data dari hasil pengolahan data sementara. Dalam memasukan data sampel alteranatif,
maka adapun hasil proses program dalam menentukan sertifikasi guru_sebagai berikut.

ADMIN ALTERNATIF KRITERIA PROSES -
DATA ALTERNATIF
Kode Alternatif Nama Alternatif Kriteria 1 Kriteria 2 Kriteria 3 Kriteria 4 Kriteria §

Anita Naibaho

n2 Dahlen Gurusingz, spd. 3 2

A3 David Rezeki 2 3 2 2 1
Dermawati Sinaga 4 3 2 1
Dra. Hamidah 3 2
Elfrida, S.pd 4 3 3 2
Elita Sembiring 3 | 1
Glikerialik Nadeak 2 2 3 3 1

=

Gambar 5 Hasil Keputusan

ADMIN ALTERNATIF KRITERIA PROSES -
“ |
8 ‘ AB Glikerialik Nadeak 0,600 0625 06125 ’
No Kode Alternatif Mama Alternatif Hilai Qi Rangking Keterangan
e o Rangking! Layak
Al s Layak
Ad De ti Sinags 0575 Layak
AB Glikerialik Nadeak
5 A5 Dra. Hamidah
3 David Rezek 075
A2 Dahla 08
8 a7 it s

YAYASAN PENDIDIKAN RAKSANA MEDAN
SMK RAKSANA 2

JI. Gajah Mada No.20, Petisah Tengah, Kec. Medan Petisah, Kota Medan, Sumatera Utara 20111

Jurnal Cyber Tech Vol. x, No.

NO| KODE ALTERNATIF | NAMA ALTERNATIF NILAIQI | RANGKING KETERANGAN
1 A6 Elfrida, S.pd 0 Rangking! Layak
2 Al Anita Naibaho 0.1125 Rangking? Layak
3 A4 Dermawati Sinaga 0575 Rangking3 Layak
4 A8 Glikerialik Nadeak 06125 Rangkingd Tidak Layak
5 AS Dra. Hamidah 0.6375 Rangkings Tidak Layak
6 A3 David Rezeki 0.75 Rangking6 Tidak Layak
7 A2 Dahlan Gurusinga, spd. 08 Rangking7 Tidak Layak
8 A7 Elita Sembiring 095 Rangking8 Tidak Layak

SMK RAKSANA 2 MEDAN

KEPALA SEKOLAH

X,

Gambar 7 Hasil Laporan

September 201x : XX — XX
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4. KESIMPULAN
Berdasarkan hasil analisa dari permasalahan yang terjadi dengan kasus yang di bahas tentang

menentukan sertifikasi guru dengan menerapkan algoritma VIKOR terhadap sistem yang dirancang dan

dibangun maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1. Untuk menerapkan metode VIKOR dengan melakukan konversi bentuk angka, normalisasi nilai
alternatif, proses perhitungan nilai S dan R untuk mendapatkan hasil perhitungan.

2.  Dapat merancang sistem dengan menggunakan bahasa pemodelan UML yang terdiri dari rancangan Class
Diagram, Acitivity Diagram, dan Use Case Diagram dalam pemodelan sistem yang dibangun.

3. Untuk mengimplementasikan sistem pendukung keputusan berbasis web dengan menjalankan, mengolah
data alternatif dan menampilkan hasil keputusan.

Guru, Sistem Pendukung Keputusan Vikor
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