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 Puskesmas merupakan salah satu instansi kesehatan yang berada ditingkat 

kecamatan, termasuk Puskesmas Ngkeran Kutacane yang berada di 

kecamatan Lawe Alas Kabupaten Aceh Tenggara. Seiring dengan 

bertambahnya jumlah pasien tersebut, maka bertambah pula data pasien pada 

setiap harinya, sehingga dari data yang banyak tersebut tidak dapat dipelajari 

lebih lanjut dan data tersebut hanya digunakan sebagai arsip saja. Namun 

pihak puskesmas belum mengetahui cara atau metode yang digunakan untuk 

mengelompokkan data pasien tersebut. Untuk menyelesaikan masalah 

tersebut dapat menggunakan aplikasi data mining, yaitu dengan 

memanfaatkan data yang ada untuk menggali informasi baru. Salah satu 

teknik yang ada pada data mining adalah clustering. Clustering dipilih karena 

dapat mengelompokkan data-data sesuai dengan karakteristik yang 

diinginkan, dalam penelitian ini berarti mengelompokkan data pasien di 

Puskesmas Ngkeran Kutacane. Adapun algoritma clustering yang digunakan 

adalah K-Means Clustering diintegrasikan pada aplikasi pemrograman 

berbasis dekstop. Kesimpulan yang diperoleh yaitu sistem yang dirancang 

telah terbukti berhasil mengelompokkan data pasien menjadi 3 cluster 

(kelompok). Cluster 1  terdiri dari 20 data pasien, cluster 2 terdiri dari 13 data 

pasien dan cluster 3 yang merupakan cluster terbanyak terdiri dari 45 data.. 

 

Keyword: 

Data Mining 

K-Means Clustering 

Pengelompokkan Pasien 

Copyright © 2021 STMIK Triguna Dharma.  

All rights reserved. 

 

Corresponding Author:  

Aliman Darsani 



   P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802 

 

    

Jurnal Cyber Tech  Vol.4x, No. 9,  September 2021 :  xx – xx 

2 

Sistem Informasi 

STMIK Triguna Dharma 

Email: alimandarsani@gmail.com 

 

 

1. PENDAHULUAN  

Kemajuan di bidang teknologi informasi dan komunikasi yang saat ini berkembang pesat di segala bidang 

penjuru sehingga banyak informasi yang dihasilkan dari teknologi yang canggih sehingga banyak diaplikasikan 

yaitu di bidang industri, ekonomi, pendidikan, militer, kesehatan dan bidang lainnya. Banyak hal yang bisa 

dilakukan dengan menggunakan komputer mulai dari fungsi menghitung, mengetik dan menggambar serta 

berkomunikasi juga bisa. Dalam persaingan era industri 4.0 saat ini, dituntut senantiasa untuk mengembangkan 

teknologi informasi dan komunikasi agar dapat membantu mempercepat proses informasi yang akan 

disampaikan. 

Puskesmas merupakan salah satu instansi kesehatan yang berada ditingkat kecamatan, termasuk 

Puskesmas Ngkeran Kutacane yang berada di kecamatan Lawe Alas Kabupaten Aceh Tenggara. Dalam rangka 

menciptakan pelayanan instansi kesehatan yang baik diperlukan tata kerja yang tertib, rapi, dan teliti sehingga 

menghasilkan informasi yang cepat, akurat, dan tepat waktu sesuai kebutuhan [1]. Seperti instansi kesehatan 

pada umumnya, Puskesmas Ngkeran Kutacane juga memberikan pelayanan kesehatan bagi masyarakat setiap 

harinya. Setiap harinya, Puskesmas Ngkeran Kutacane melayani banyak pasien dari berbagai wilayah yang ada 

di daerah Ngkeran Kutacane. 

Untuk itu dibutuhkan penerapan data mining dalam memecahkan masalah tersebut diatas. Data Mining 

bertujuan untuk menghasilkan pengetahuan dan informasi baru yang masih tersembunyi di dalam bongkahan 

data yang besar [2]. Untuk pengelompokkan pasien ini menggunakan salah satu metode clustering yaitu K-

Means Clustering. Algoritma K-Means Clustering dipilih karena mempunyai kelebihan mudah diterapkan dan 

dijalankan, relatif cepat, mudah untuk diadaptasi dan paling banyak dipraktekkan dalam tugas data mining [3]. 

 

2. METODE PENELITIAN  

Di dalam melakukan penelitian terkait dengan pengelompokkan pasien pada Puskesmas Ngkeran 

Kutacane terdapat beberapa cara yaitu dengan data collecting dan studi literatur. 

3.1.1  Data Collecting 

Dalam teknik pengumpulan data terdapat beberapa yang dilakukan diantaranya yaitu:  

1. Observasi  

Upaya observasi dalam penelitian ini dilakukan dengan tinjauan langsung ke Puskesmas Ngkeran 

Kutacane. Di instansi tersebut dilakukan analisis masalah yang dihadapi kemudian diberikan sebuah 
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resume atau rangkuman masalah apa saja yang terjadi selama ini terkait dalam proses pengelompokkan 

pasien. Selain itu juga dilakukan sebuah analisis kebutuhan dari permasalahan yang ada sehingga dapat 

dilakukan pemodelan sistem. 

2. Wawancara  

Wawancara dilakukan kepada pihak-pihak yang terlibat dalam pengelompokkan pasien dan menanyakan 

apa yang menjadi masalah selama ini. Untuk data yang digunakan dalam penelitian ini adalah primer dan 

sekunder dari pihak Puskesmas Ngkeran Kutacane berupa hasil wawancara dan juga dokumentasi 

instansi. 

 

Tabel 3.2 Variabel Yang Digunakan  

No Variabel Keterangan  

1 Umur Umur pasien 

2 Jenis Kelamin Jenis kelamin pasien 

3 Penyakit Penyakit pasien 

4 Alamat Alamat pasien 

 

1. Melakukan proses inisialisasi terhadap data Jenis kelamin guna kepentingan proses clustering. Dengan cara 

Jenis kelamin yang memiliki frekuensi terbesar diberi inisial dengan angka 1 dan Jenis kelamin yang 

memiliki frekuensi terbesar kedua diberi inisial dengan angka 2, begitu seterusnya hingga Jenis kelamin 

dengan frekuensi paling sedikit. Hasil dari inisialisasi Jenis kelamin dapat dilihat pada tabel 3.3. 

 

Tabel 3.9 Anggota Cluster 1 Hasil Iterasi 1 

Kode 

Pasien 
Nama Pasien V1 V2 V3 V4 Cluster 

P-02 Sadariah 62 1 1 1 1 

P-29 Sakdin 59 2 2 3 1 

P-31 Amirul 60 2 4 2 1 

P-35 Rabunah 65 1 1 1 1 

P-36 Ralijah 60 1 1 4 1 
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Kode 

Pasien 
Nama Pasien V1 V2 V3 V4 Cluster 

P-37 Tamimin 60 1 1 3 1 

P-70 Adi 63 2 1 3 1 

P-71 Kirudin 56 2 1 2 1 

P-72 Mahmud 61 1 1 2 1 

P-74 Sahibul 57 2 1 4 1 

P-60 Ambun 60 2 4 2 1 

P-61 Kaminah 60 1 3 3 1 

Average : 60,25 1,5 1,75 2,5  

  

Kemudian hitung nilai WCV (Within Cluster Variation) dengan cara memangkatkan jarak terdekat 

cluster dan menjumlahkan setiap nilai WCV. 

WCV =  23,62 + 02 + 5,572 + ⋯ + 1,732 

WCV = 3564 

Kemudian hitung nilai BCV (Between Cluster Variation) dengan cara menjumlahkan hasil dari jarak 

diantara setiap centroid. 

d(m1,m3)      = √(m1 − m3)2   

= √(62 − 54)2  +  (1 − 1)2 +  (1 − 6)2 + (1 − 6)2 

= 10,67 

Menghitung nilai besar rasio dengan membandingkan nilai BCV dan WCV 

BCV/WCV       = 10,67 / 3564 

  = 0.00299 

 

 

 

 

3. ANALISA DAN HASIL  
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4. 5.2.2    Form Menu Utama 

Setelah menjalankan program maka pengguna harus melakukan Login agar dapat mengakses form-form 

yang ada pada aplikasi data mining. User diwajibkan untuk mengisi username dan password yang sudah 

terdaftar sebelumnya. Dan akan menampilkan pesan atau peringatan (warning) jika nama user atau password 

salah. Seperti pada gambar di bawah ini : 

 

 

Setelah login maka sistem menampilkan menu utama aplikasi. Menu utama terdiri dari beberapa menu 

yaitu Login, File, Proses, Laporan dan Keluar. Setiap menu memiliki sub menunya masing-masing, kecuali 

menu Keluar yang tidak memiliki sub menu. Karena Exit hanya berfungsi untuk mengakhiri program. Gambar 

halaman utama aplikasi data mining ini dapat dilihat di bawah ini: 
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5.2.3  Form Data Pasien 

 Tampilan ini berisikan tentang data pasien yang berfungsi sebagai media dalam memasukan data Pasien 

baru dan juga mengedit serta menghapus data Pasien. Tampilan form dirancang agar mudah untuk digunakan 

oleh user. Adapun tampilan form sebagai berikut: 
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5.2.4   Form Proses Titik Cluster 

Tampilan Form Proses Titik Cluster ini berfungsi untuk menampilkan hasil inisialisasi dan memilih 

3 data sebagai titik pusat cluster. Adapun cara penggunaannya dengan terlebih dahulu memilih (double click) 

pada listview pertama maka titik pusat cluster akan tampil pada listview kedua. Tampilan form dapat dilihat 

pada gambar berikut ini. 
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5.2.5  Form Proses Clustering   

 Tampilan Form Proses Clustering ini berfungsi untuk melakukan proses perhitungan jarak data ke titik 

cluster menggunakan metode K-Means Clustering dan menampilkan hasil perhitungan. Adapun hasil 

perhitungannya tampil dalam bentuk listview. Klik tombol Proses untuk memulai perhitungan dengan metode 

K-Means Clustering. Tampilan form sebagai berikut : 



Jurnal Cyber Tech P-ISSN : 9800-3456E-ISSN : 2675-9802  

 

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author) 

9 

 

 

 



   P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802 

 

    

Jurnal Cyber Tech  Vol.4x, No. 9,  September 2021 :  xx – xx 

10 

5.2.6  Laporan Hasil Clustering 

 Form Laporan ini berfungsi untuk melihat hasil perhitungan Cluster dengan metode K-Means 

Clustering beserta informasi lain mengenai Titik Cluster tersebut. Adapun hasil Cluster akan tampil pada 

kolom Cluster. Tampilan preview dapat dilihat dibawah ini: 
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5. KESIMPULAN  

Setelah melakukan berbagai macam tahapan-tahapan maka diperoleh beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Dalam pengelompokkan data pasien di Puskesmas Ngkeran Kutacane dilakukan dengan menganalisa data 

mentah dari kantor Puskesmas Ngkeran Kutacane kemudian data tersebut diinisalisasikan kedalam bentuk 

angka lalu dilakukan proses perhitungan distance score sehingga terbentuk hasil cluster. 

2. Dalam merancang aplikasi data mining yang mengadopsi algoritma K-Means Clustering maka diperlukan 

sebuah bahasa pemrograman Visual Basic .Net 2010 serta sebuah aplikasi database Microsoft Access. Dan 

dalam pemodelan sistem menggunakan pemodelan Unified Modeling Language (UML). 

Penerapan metode K-Means Clustering dilakukan dengan mengintegrasikan algoritma K-Means Clustering 

kedalam baris kode program Visual Basic .Net 2010. Setelah setiap tahapan dalam metode K-Means 

Clustering diletakkan pada baris kode program maka diuji sampai hasil perhitungan clustering sesuai dengan 

hasil perhitungan manual. 

UCAPAN TERIMA KASIH  

Terima kasih yang tak terhinga kepada kedua orang tua yang selalu memberikan motivasi, 

memberikan doa baik secara moral maupun materi, serta semua pihak-pihak yang telah mendukung dalam 
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peroses pembuatan jurnal ini yang tidak dapat di sebutkan satu persatu. Kiranya jurnal ini bisa memberikan 

mamfaat bagi pembaca dan dapat meningkatkan kualitas jurnal berikutnya. 
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