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Untuk mengambil keputusan menentukan jumlah stock sparepart
diselesaikan dengan menerapkan suatu ilmu pengambilan keputusan
yaitu Sistem Pendukung Keputusan (SPK). SPK dirancang untuk
mendukung seluruh tahap pengambilan keputusan mulai dari
mengidentifikasi masalah, memilih data, serta menentukan
pendekatan yang digunakan dalam proses pengambilan keputusan,
sampai mengevaluasi pemilihan. SPK ini menggunakan salah satu
metode yaitu Fuzzy Tsukamoto, merupakan metode yang memiliki
toleransi pada data dan sangat fleksibel, Setiap konsekuen pada
aturan yang berbentuk If-Then harus di representasikan dengan suatu
himpunan fuzzy dengan fungsi keanggotaan monoton,sehingga dapat

menyelesaikan masalah.
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1.

PENDAHULUAN

Perkembang serta majunya suatu teknologi, di era persaingan bisnis global sangat membutuhkan sistem
dalam mengambil keputusan [1]. Dengan demikian banyaknya kebijakan pengendalian dan pengadaan
inventory sangat penting di suatu bisnis salah satunya pada peusahaan alat berat [1].

Efesien waktu disetiap instansi sangat dibutuhkan dalam setiap kegiatan operasionalnya, seperti dalam
menentukan jumlah stock dan ketetapan dalam melayani konsumen merupakan hal yang sangat penting.
Banyak sekali terjadi permasalahan, seperti dalam pengadaan stock dan kekurangan stock yang akan dikirim
ke daerah tertentu, sehingga mengurangi kepuasan terhadap pelanggan [2]. Seperti perusahaan Alat berat dalam
masa seperti ini telah mengalami kemajuan yang sangat pesat ditambah dengan peningkatan permintaan serta
penjualan alat berat, misalnya Forklift, Excavator Truck, dan lainnya. Salah satunya perusahaan yang bergerak
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dalam bidang supply suku cadang untuk alat berat, maka ketetapan dalam melayani konsumen merupakan hal
yang sangat penting. Konsumen tidak bisa dibiarkan lama menunggu untuk mendapatkan komponen yang
diinginkannya. Salah satu kendala yang dihadapi adalah masalah geografis. Sebagian besar pemakai alat berat
biasanya berada di daerah terpencil, pertambangan, ditengah perkebunan untuk kebutuhan tertentu [3].

Melihat hal tersebut, Maka perlu adanya suatu sistem yang dapat menentukan jumlah stock sparepart
di PT. Indrotruck Utama yang terkomputerisasi secara optimal dalam meminimkan tingkat kesalahan yang
terjadi di perusahaan. Hal itu dapat menggunakan sistem pendukung keputusan.

2. KAJIAN PUSTAKA

2.1 Sistem Pendukung Keputusan
Sistem pendukung keputusan disebut juga Decision Support System (DSS) yang merupakan sistem

informasi berbasis komputer atau manajemen pengetahuan yang digunakan sebagai pengambilan keputusan
dalam suatu organisasi atau perusahaan. Decision Support System (DSS) juga diartikan sebagai sistem
komputer yang mengolah suatu data menjadi sebuah informasi dalam pengambilan keputusan dari suatu
masalah terstruktur yang spesifik [6]

2.2 Sparepart

Persediaan atau stock adalah suatu barang dan bahan yang disimpan digunakan untuk memenuhi tujuan
tertentu, misalnya digunakan dalam proses produktif, untuk dijual kembali, atau untuk suku cadang dari suatu
peralatan atau mesin. Tujuan persediaan atau stock diantaranya meminimalisasi nilai investasi pada persediaan
serta menciptakan penggunaan biaya yang efesien [14].

2.3 Metode Tsukamoto

Metode Tsukamoto mengaplikasikan penalaran menonton pada setiap aturannya. Kalau pada penalaran
monoton, sistem hanya memiliki aturan , pada metode Tsukamoto ,sistem terdiri dari beberapa aturan . Karena
menggunakan konsep dasar penalaran monoton, Setiap konsekuen pada aturan yang berbentuk If-Then harus
di representasikan dengan suatu himpunan fuzzy dengan fungsi keanggotaan yang monoton. Output hasil
inferensi dari tiap tiap aturan diberikan secara tegas (crisp) berdasarkan a-predikat (fire strength). Proses agresi
antar aturan yang dilakukan, dan hasil akhirnya diproleh dengan menggunakan defuzzy dengan konsep rata-
rata terbobot. Misalkan ada variable input, yaitu x dan vy, serta satu variable output yaitu z. Variabel x terbagi
atas 2 himpunan yaitu Al dan A2, variable y terbagi atas 2 himpunan juga, yaitu B1 dan B2, sedangkan
variable output Z terbagi atas 2 himpunan yaitu C1 dan C2 tentu saja himpunan C1 dan C2 harus merupakan
himpunan yang bersifat monoton , diberikan 2 aturan sebagai berikut [5] :

IF xis Al and vis B1 THEI zi1z C1

IF s is A2 and v is B2 THEM zi1z C1

3. METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Metode Penelitian
Metode penelitian ini merupakan metode pengumpulan data yang dilakukan secara langsung dari

sumbernya baik dari wawancara ataupun observasi.
1.  Teknik Pengumpulan Data (Data Collecting)

Jurnal Cyber Tech Vol. 4, No. 4, April 2021 : xx — XX



Jurnal Cyber Tech P-ISSN : 9800-3456E-1SSN : 2675-9802 a 3

Dalam teknik pengumpulan data penelitian ini menggunakan beberapa metode pengumpulan data
dengan cara sebagai berikut:
a. Observasi
Dalam observasi penelitian ini melakukan riset terlebih dahulu untuk mencari masalah yang terjadi di
PT.Indotruck Utama.
b. Wawancara
Dalam mendapatkan data yang baik dari pasien, penelitian ini melakukan wawancara kepada ibu lin
Khairani atau pihak-pihak yang terlibat dalam penelitian ini.
c. Study of Literature (Studi Kepustakaan)
Di dalam studi literatur, penelitian bersumber dari berbagai referensi diantaranya adalah jurnal nasional dan
buku-buku.

Tabel 3.1 Input Data Gejala Chronic Kidney Disease (Penyakit Ginjal Kronik)

No. | Date Item Number Desc Site Permintaan | Penjualan
SLG-
1 11/09/2020 4120001058 Gear Pump | 2000 9 Dus 35 Dus
2 11/09/2020 V0O-22428072 Ring Gear | 2000 6 Dus 57 Dus
3 | 11/09/2020 | VOE-11418384 | Sun Gear | 2000 11 Dus 19 Dus
4 | 11002020 | VOE-20610786 | SP2® 2000 7 Dus 22 Dus
Washer
Rubber
5 | 11/09/2020 | SA-1174-58220 2000 8 Dus 20 Dus
Clamp
6 | 11/09/2020 | VO-1673393 | Lock Nut | 2000 6 Dus 15 Dus
7 | 11/09/2020 | VOE-4880897 Nozzle | 2000 9 Dus 21 Dus
8 | 11/09/2020 | VOE-14508740 | Sensor | 2000 8 Dus 17 Dus
9 | 11/09/2020 VO-950543 Pin 2000 5Dus 18 Dus
10 | 11/09/2020 | VO-8194351 Clamp | 2000 7 Dus 16 Dus

3.2 Algoritma Sistem
Metode fuzzy tsukamoto digunakan untuk mennetukan jumlah persediaan barang untuk bulan
selanjutnya dengan permintaan, Penjualan dan persediaan. Dalam menentukan jumlah persediaan barang pada
PT.Indotruck Utama menggunakan 4 aturan fuzzy sebagai berikut :
1.[R1] IF permintaan TURUN and persediaan BANYAK THEN Penjualan barang BERKURANG.
2.[R2] IF permintaan TURUN and persediaan SEDIKIT THEN Penjualan barang BERKURANG.
3.[R3] IF permintaan NAIK and persediaan BANYAK THEN Penjualan barang BERTAMBAH.
4.[R4] IF permintaan NAIK and persediaan SEDIKIT THEN Penjualan barang BERTAMBAH.

3.3.2 Menentukan Variabel Fuzzy
Dalam menentukan jumlah stock persediaan barang memiliki variable fuzzy yang akan menjadi tolak
ukur yang digunakan pada perhitungan yaitu sebagai berikut :
1. Permintaan
2. Persediaan

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author)




4 0O P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802

3. Penjualan

3.3.2 Menentukan Variabel Fuzzy
Dalam menentukan jumlah stock persediaan barang memiliki variable fuzzy yang akan menjadi tolak

ukur yang digunakan pada perhitungan yaitu sebagai berikut :
1.Permintaan
2.Persediaan

3.Penjualan
Tabel 3.2 Variabel Fuzzy menentukan Stock Barang
No Kriteria Himpunan Fuzzy
Naik
1 Permintaan
Turun
Bertambah
2 Persediaan
Berkurang
Banyak
3 Penjualan
Sedikit
Tabel 3.3 Variabel Kriteria
Nama Barang
Data
. Space
Penjualan Gear Ring Sun Wash Rubber Lock Nozzle Sens Pin Cla
Pump Gear Gear or Clamp Nut or mp
Permintaan 9 8 15
12 Dus | 18 Dus | 13 Dus 8 Dus 11 Dus 7 Dus 12 Dus
Dus Dus Dus
Max
Permintaan 3 2 2
2 Dus 1 Dus 2 Dus 2 Dus 2 Dus 1 Dus 1 Dus
. Dus Dus Dus
Min
Persediaan
34Dus | 30 Dus | 19 Dus 27 25 Dus 27 Dus 35 Dus 19 23 25
Dus Dus Dus Dus
Max
Persediaan 6 3 2
3 Dus 2 Dus 6 Dus 6 Dus 4 Dus 2 Dus 7 Dus
. Dus Dus Dus
Min
Penjualan 27 o 30 29
46 Dus | 60 Dus | 25Dus 27 Dus 25 Dus 35 Dus
Max Dus Dus Dus Dus
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Penjualan
23 Dus | 53 Dus 14 Dus 10 11 Dus 10 Dus 13 Dus 12 16 11
Min Dus Dus Dus Dus

3.3.3 Melakukan Pembentukan Himpunan fuzzyfikasi

Berdasarkan hasil wawancara dengan para penelitian di PT.Indotruck Utama didapatkan 10 produk
yang akan dibentuk himpunan fuzzy berupa Gear Pump, Ring Gear, Sun Gear, Space Washer, Rubber
Clamp, Lock Nut, Nozzle, Sensor, Pin, Clamp , dari masing-masing produk yang akan di modelkan dalam
bentuk grafik di bawah ini:

1. Gear Pump
Variabel permintaan produk Gear Pump, terdiri atas himpunan fuzzy, yaitu NAIK dan TURUN

L] 2 12

Gambar 3.3 Variabel Permintaan Gear Pump
-

,x <2
Permintaan pPMTnaik [X] =< 1’{2__22 ,2<x <12
,x > 12
.
=
,x <2
Permintaan pPPMTturun [X] 12:’; ,2<x<12
,x > 12

Maka nilai dari keanggotaan himpunan fuzzy seperti dibawah ini

Permintaan uPMTnaik [X] = (9-2)/10
=07

Permintaan uPMTturun [X]=(12-9)/10
=05

Variabel Penjualan terdiri atas 2 himpunan fuzzy, yaitu BANYAK dan SEDIKIT

N
-

0 23 46

Gambar 3.4 Variable Penjualan Gear Pump
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,y <23
Penjualan uPSDnaik [Y] = { ;__2233 ,23 <y <46

,y > 46

,y <23
Penjualan uPSDturun [Y] = { :66__;3 ,23<y <46

,y > 46

Maka nilai dari keanggotaan himpunan fuzzy seperti di bawah ini :

Penjualan pPSDbanyak[Y] =(35-23)/23
=0,52

Penjualan pPSDsedikit [Y] =(46-35)/23
=0,47

3.3.4  Aplikasi Fungsi Implimikasi

1. Gear Pump
[R1] IF permintaan TURUN And Penjualan BANYAK THEN Persediaan Barang BERKURANG
a - Predikat; = uPMTturunNpPSDBanyak
= min(WPMTTurun(10)NPSDBanyak(23)
=min(0,5;0,52)
=0,5
[R2] IF permintaan TURUN And Penjualan SEDIKIT THEN Persediaan Barang BERKURANG
a — Predikat; = uPMTturunNpuPSDSedikit
= min(uPMTTurun(10)NPSDSedikit(23)
=min(0,5;0,47)
=05
[R3] IF permintaan NAIK And Penjualan BANYAK THEN Persediaan Barang BERTAMBAH
o — Predikats = uPMTNaikNuPSDBanyak
= min(uPMTNaik(10)NPSDBanyak(23)
=min(0,7;0,52)
=0,7
[R4] IF permintaan NAIK And Penjualan SEDIKIT THEN Persediaan Barang BERTAMBAH
o — Predikat, = uPMTNaikNpPSDSedikit
= min(uPMTNaik(10)NPSDSedikit(23)
=min(0,7;0,47)
=0,7
Tabel 3.4 Variabel Fuzzy Produk Gear Pump
R1 R2 R3 R4
0,5 0,5 0,7 0,7

3.3.5  Aplikasi Fungsi Himpunan
1. Gear Pump

[Z1] Himpunan = Persediaan Barang Berkurang

— 34—z — 075

34-3
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_34-z _ 34-z

T 31%3 155
z =34-155
=185

[Z2] Himpunan = Persediaan Barang Berkurang

_ 34—z _

34-3

0,5

_34-z _ 34-z

T 3143 155
z =34-155
=185

[Z23] Himpunan = Persediaan Barang Bertambah

z—3

= =0,52
34-3
z-3 _ z-3

T 31+052 16,12

N
1

3+16,12

=19,12

[Z4] Himpunan = Persediaan Barang Bertambah

z—3

= =0,47
34-3
z—-3 _ z-3

T 31x047 13,02

z =3+13,02
=16,02
3.3.6 Defuzzyfikasi
1. Gear Pump
Z _ R1+Z1+4R2+Z2+R3*Z3+R4+Z4
- R1+R2+R3+R4
Z _ 0,5%18,5+0,5%18,5+0,52%¥19,12+0,47%16,02
0,5+0,54+0,52+0,47
Z _ 9,25+9,25+9,9424+7,5294
1,99
_ 359718
1,99
Z =22Dus
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4. PEMODELAN DAN PERANCANGAN SISTEM

Pemodelan sistem merupakan alat bantu dalam proses pengembangan sebuah sistem informasi.
Pemodelan aplikasi pada sistem pakar digunakan untuk memprediksi jumlah stock sparepart . Dari data kriteria
sparepart menggunakan pemodelan UML (Unifed Modeling Language). UML (Unifed Modeling Language)
merupakan salah satu pemodelan mengedepankan objek dan dapat digunakan sebagai penyederhanaan suatu
permesalahan dan mudah dipahami. Dari tiga konsep abstarksi yang dimilki oleh UML maka pendefenisian
dapat dirancang dalam bentuk use case diagram, activity diagram, dan class diagram.

5.  HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil tampilan antar muka adalah tahapan dimana sistem atau aplikasi untuk dioperasikan pada keadaan
yang sebenarnya sesuai dari hasil analisis dan perancangan yang dilakukan, sehingga akan diketahui apakah
sistem atau aplikasi yang dibangun dapat menghasilkan suatu tujuan yang dicapai, dan aplikasi sistem pakar
ini dilengkapi. Dengan tampilan yang bertujuan untuk memudahkan penggunanya. Fungsi dari
interface(antarmuka)ini adalah untuk memberikan input dan menampilkan output dari aplikasi. Pada aplikasi
ini memiliki interface yang terdiri dari tampilan halaman form login, tampilan menu utama, tampilan halaman
menyimpan form barang, tampilan mengubah form barang, tampilan halaman mengapus barang, tampilan
halaman form penilaian, tampilan halaman hasil laporan.

5.1 Tampilan Menu Login
Tampilan menu Login yang berfungsi untuk mengakses dan menampilkan informasi- informasi mengenai
jumlah stock sparepart.

" Login — (- X

,—'ﬁ» PT INDOTRUCK UTAMA
(o '

Your Reliable Business Partner

INDOTRUCK
uUrTAMA

Usemame ayu

Password

LOGIN | CANCEL

Gambar 5.1 Tampilan Menu Utama

5.2 Tampilan Halaman Tentang

Jurnal Cyber Tech Vol. 4, No. 4, April 2021 : xx — XX



Jurnal Cyber Tech P-ISSN : 9800-3456E-ISSN : 2675-9802 a 9

Form menu utama merupakan tampilan awal aplikasi setelah admin melakukan login. Berikut ini adalah
tampilan dari form menu utama.

st menu_utama

(—’h’ PT INDOTRUCK UTAMA
“' Your Reliable Business Partner

INDOTRUCK
UTAMA

EZ 1 T = Y -

INDOTRUCK
UTAMA

&

Gambar 5.2 Tampilan Menu Utama

5.3 Tampilan Halaman Form Menu Data Kriteria

Form menu data kriteria merupakan tempat memasukkan data kriteria yang digunakan atau merupakan
perubahan data kriteria. Berikut ini adalah tampilan dari form menu data kriteria

& Baeng

f—’?r PO TIRUCE UTAMA

Your Reliable Business Parmtner

IR TR
LT P10,
Fammicieey il - Pormsliaan Min
L pre—— w0
e e ] Claregs Pt Mas Pormaciaan Max 4
Pt 7 s L
Prndubos i3 P Max
[[E] e FPES — [—— Pl -
[ F Fludides Claryy ] F.
L2 ] Look, M L ] %
1 OOT Fiaaris ] =
00 B B 7
[ P 5 %
Eand G r 1%

Gambar 5.3 Tampilan Halaman Form Menu Data Kriteria

5.4 Tampilan Menu Data Alternatif

Form menu data alternatif merupakan berisi proses perhitungan awal untuk mendapatkan nilai
berikutnya. Bentuk form Penilaian.
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m“n.ﬂﬁuﬂﬂnﬂ.aﬂ
B .Lololulelnlnlelnle
m FENRRNAEARA
mnﬁ“““'uu“"
M_Uﬁﬂlﬂn.ﬂliﬂ

h e g g e e wm ey

m_kpﬂﬂﬂ:wnﬂﬂﬂ

L

is,
Hng
fsugzgsusss

Gambar 5.4 Tampilan Menu Data Alternatif

Form Penilaian berisi proses perhitungan dan Defuzzyfikasi. Bentuk form penilaian dapat

5.5 Tampilan Halaman Form Penilaian

& Proum Deb the

~Du8'“ﬁ.ﬂ'“

_IIIPIMIID.

wwwwwm:__u

_)200117(’(

”CI!HFIIN'I
wnnu‘"ﬂnﬂﬂﬂ
_U'Bl"7ﬂll‘

| SREAERAEE

#3335

333338

238853532148

ulﬁnlﬁtnv"

RLSS3L3TLS33

ELa323L3582s

bedi,

i
Hiing

T E
T

Gambar 5.5 Tampilan Halaman Form Penilaian
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5.6 Tampilan Halaman Form Laporan

Form laporan merupakan proses akhir yaitu merupakan hasil dari form proses perhitungan
menggunakan metode Fuzzy Tsukamoto untuk mengetahui hasil yang diperlukan. Berikut ini adalah tampilan
dari form laporan.

L)

PT.Indotruck Utama

Laporan Hasil Deffuzzyfikasi Stok Barang

it Baeg [l Eyid
B2 Ring e 1
B4 S Ut
Bl Spmce Washar .
B8 Aubber Clamg
B Lecic Hit :]
B0 lomzle k|
B4 Seniey
B0 ]
B ary

Gambar 5.6 Tampilan Halaman Form Laporan

6. KESIMPULAN
Adapun kesimpulan akhir dari penelitian ini yaitu sebagai berikut:
1. Berdasarkan hasil analisa, aplikasi dengan metode Fuzzy Tsukamoto dapat diterapkan dalam
menentukan jumlah stock sparepart.
2. Berdasarkan hasil penelitian, dalam merancang dan membangun sistem pendukung Keputusan
berbasis Desktop Visual Basic yang mengadopsi metode Fuzzy Tsukamoto dapat digunakan
dalam penyelesaian masalah dalam menentukan jumlah stock sparepart.
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