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 Saat ini banyak usaha di bidang pertokoan yang mengalami kerugian 

atau yang biasa disebut dengan gulung tikar. Karena persaingan didunia 

bisnis yang semakin ketat. Berkah Ponsel merupakan salah satu toko yang 

menjual accesories handphone dan barang barang elektronik lainnya. 

Banyaknya barang-barang yang tidak terjual karena tidak memenuhi 

kebutuhan konsumen sehingga menyebabkan kerugian. Sehingga Berkah 

Ponsel membutuhkan penanganan khusus untuk menganalisa produk-produk 

yang paling sering dibeli dan yang kurang diminati pembeli. Beberapa solusi 

yang dapat digunakan dalam mengatasi masalah tersebut yaitu dengan 

menerapkan aplikasi data mining. Algoritma yang digunakan pada data 

mining ini adalah algoritma FP-Growth. Data yang diolah berupa data 

sampel transaksi pembelian dalam tiga bulan yaitu pada bulan September, 

Oktober, dan November 2020. Dengan berhasil dibangunnya sistem data 

mining untuk menganalisa pola pembelian konsumen pada Berkah Ponsel 

sangat terbantu dalam melihat produk mana yang paling diminati dan 

mengendalikan ketersediaan produk sehingga dapat meningkatkan 

pendapatan. 
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1. PENDAHULUAN  

Persaingan di dunia bisnis semakin ketat, sehingga pedagang harus mengembangkan strategi untuk 

meningkatkan penjualan produknya. Salah satu hal yang dapat dilakukan perusahaan dalam kegiatan usahanya 

adalah dengan memanfaatkan teknologi informasi. 

 Permasalahan yang dihadapi oleh toko Berkah Ponsel adalah kurangnya pengendalian stok sehingga banyak 

produk-produk yang tidak terjual sehingga toko mengalami kerugian. Data transaksi penjualan dan pembelian yang 

digunakan sebagai laporan pembelian menumpuk dan tidak akan memberikan informasi yang berguna jika tidak 

diolah dengan baik[1]. 
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Teknologi di perlukan untuk meningkatkan kecepatan dalam memberikan analisis dan perhitungan, terlepas 

dari apakah produk yang dijual memenuhi kebutuhan konsumen, produk mana yang di beli konsumen, dan 

kebiasaaan konsumen untuk membeli bersama dengan produk yang lain. Jika toko masih memproduksi dan menjual 

produk yang tidak memenuhi kebutuhan konsumen, toko akan mengalami kerugian akibat non-penjualan[2]. 

Salah satu metode yang bisa diterapkan adalah penggunaan data mining. Dalam data mining itu sendiri terdapat 

teknik yang menggabungkan teknik analisis data dan menemukan pola-pola yang penting pada data yang kemudian 

disimpan secara elektronik dan diproses secara otomatis oleh komputer menggunakan teknik dan perhitungan 

tertentu[3]. 

Pada penelitian ini akan dibahas bagaimana mengimplementasikan algoritma pada data mining yaitu 

algoritma Frequent Pattern Growth (FP-Growth). Algoritma fp-growth merupakan algoritma alternatif yang dapat 

digunakan untuk menentukan himpunan item yang paling sering dalam satu set data. Fitur dari algoritma FP-Growth 

adalah struktur data yang digunakan dalam sebuah Tree yang disebut FP-Tree. Dengan menggunakan FP-Tree, 

algoritma FP-Growth dapat langsung mengekstrak Frequent Itemsetsss dari FP-Tree[4]. 

 

2. METODE PENELITIAN  

 

2.1 Metode Penelitian 

Teknik pengumpulan data dengan melakukan tinjauan langsung ketempat studi kasus dimana akan dilakukan 

penelitian. Dalam hal ini dilakukan observasi di toko Berkah Ponsel. Pada toko tersebut dilakukan analisis masalah 

yang dihadapi kemudian diberikan sebuah resume atau kesimpulan Berikut metode dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Wawancara 

Wawancara langsung yaitu metode yang dilakukan untuk mengumpulkan data maupun informasi dengan 

melakukan sesi tanya jawab secara langsung bertatap muka dengan pihak yang bersangkutan dalam bidang yang 

diteliti untuk memperoleh data yang dibutuhkan. 

2. Studi Kepustakaan (Library Research) 

Studi kepustakaan merupakan salah satu sumber yang mendukung sebagai landasan teoritis untuk mengkaji 

masalah yang dibahas. Sumber yangan dengan literatur tersebut dapat mempermudah dalam menyelesaikan masalah 

yang ada pada toko Berkah Ponsel terkait dalam menentukan pola pembelian konsumen. 

 

2.2    Metode Perancangan Sistem 

Dalam metode perancangan sistem salah satu unsur penting dalam penelitian yang bertujuan membantu 

pengguna dalam memahami sistem. Metode perancangan sistem untuk software kita dapat menggunakan beberapa 

metode diantaranya : waterfall algoritma. 

 

2.3  Algoritma Sistem 

1.  Flowchart Algortima FP-Growth 

 Flowchart ini menggambar urutan dari suatu program kerja secara keseluruhan menggunakan metode FP-

Growth mulai dari awal sampai akhir prosesnya. 
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Gambar 2.1 Flowchart Algoritma FP-Growth  

2. Menginput data yang akan diolah 

Data transaksi pembelian konsumen (penjualan) yang diambil merupakan data transaksi yang terjadi pada 

periode 2020. Data tersebut adalah data sample dari data transaksi sebanyak 120 transaksi. Untuk mempermudah 

pengerjaan maka tabel data transaksi akan diganti dengan kode. Berikut merupakan tabel pergantian nama produk 

menjadi kode. 

3. Generate Frequent Itemset 

Dari tabel diatas kemudian dicari minimum support dari 120 transaksi, frekuensi dan support tiap item 

diurutkan dari yang paling tertinggi kemudian pencarian nilai support item dengan rumus: 

Support (A) = 
                             

               
        

Berdasarkan tabel diatas yang berisi niali support dari tiap item, maka ditetapkan dengan nilai minimum support = 

10%.  Maka item yang memenuhi nilai minimum support = 10% yaitu sebagai berikut : 

Tabel 2.1 Item yang memenuhi minimum support 

NO ITEM 
FREKUENSI 

KEMUNCULAN 
SUPPORT 

1 A49 54 45% 

2 A37 50 42% 

3 A50 47 39% 

4 A54 44 37% 

5 A01 39 33% 

6 A02 18 15% 

7 A51 14 12% 

8 A12 13 11% 

 

3. Penambahan Transaksi ID 

Proses TID digunakan untuk mengetahui posisi pada FP-Tree yang akan digambarkan pada setiap transaksi. 

Tabel 2.2 Penambahan TID 

TID ITEM 

TID01 A37,A01,A02 

TID02 A01 
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Tabel 2.2 Penambahan TID (lanjutan) 

TID03 A49 

TID04 A50 

TID05 A37,A50,A54 

TID06 A49,A50,A51,A12 

TID07 A49,A37 

TID08 A01 

TID09 A49,A54 

TID10 A54 

TID11 A49 

TID12 A54,A01 

TID13 A49,A37 

TID14 A49 

TID15 A37,A50 

 

4. Pembentukan FP-Tree 

Setelah data diurutkan dan memenuhi minimum support yang telah ditentukan. Berikutnya adalah membuat 

struktur pohon FP-Tree untuk setiap transaksi. Gambar dibawah ini memberikan ilustrasi mengenai pembentukan 

FP-Tree dari tiap-tiap TID. 

 

Gambar 2.2 Hasil pembentukan FP-Tree setelah pembacaan TID120 
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5. Pembentukan Sub FP-Tree 

1. SubTree A12 

a . Conditional Pattern 

A12:{A49,A37,A50,A01:2},{A49,A50,A51:1},{A49,A51:2},{A49:2},{A37,A50,A54:2},{A50,A54:2},{A50:1},{

A54:1},{A51:1}. Conditional pattern base diperoleh dengan cara membaca setiap lintasan berakhiran node A12. 

b. Conditional FP-Tree 

Setelah conditional pattern base diperoleh,maka conditional FP-Tree terbentuk dengan mengabaikan item tunggal 

pada lintasan berakhiran node A12. A12:{A49:7},{A37:4},{A50:7},{A54:4},{A01:2},{A51:4} 

c. Frequent ItemSets 

Selanjutnya untuk mendapatkan frequent itemset, lakukan pengkombinasian dari item yang akan dibuat conditional 

FP-Tree dengan syarat count dari item tersebut memenuhi nilai minimum support. 

A12:{A49,A12:7},{A37,A12:4},{A50,A12:7},{A54,A12:4},{A01,A12:2},{A51,A12:4} 

Proses selanjutnya akan dihitung karena telah memenuhi syarat frequent itemset untuk menghasilkan 

association rule yang minimal memiliki 2 item dimana jika membuka kategori A maka akan membuka kategori B. 

 

2.4 Aturan Assosiasi 

Setelah menemukan subset yang mencukupi syarat, selanjutnya akan diperoleh nilai frekuensi sesuai subset. 

Berikut ini adalah tabel frequent pattern. 

Tabel 2.3 Frequent Pattern 

No 
Frequent 

Itemset 
Subset 

1 {A49,A12} 7 

2 {A37,A12} 4 

3 {A50,A12} 7 

4 {A54,A12} 4 

5 {A51,A12} 4 

Pada tahap ini, perhitungan akan dilakukan untuk menentukan nilai support pada setiap item set dengan rumus : 

Support (A,B) =
                               

               
         

Berdasarkan rumus diatas, maka akan mendapatkan nilai support seperti tabel berikut : 

Tabel 2.4 Frequent Support Association Rules 

No 
Frequent 

Itemset 
Subset Support 

1 {A49,A12} 7 (7/120)*100%= 6% 

2 {A37,A12} 4 (4/120)*100%=3% 

3 {A50,A12} 7 (7/120)*100%=6% 

4 {A54,A12} 4 (4/120)*100%=3% 

5 {A01,A12} 2 (2/120)*100%=2% 

6 {A51,A12} 4 (4/120)*100%=3% 
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Setelah mengetahui hasil perhitungan nilai support, selanjutnya akan dieliminasi sesuai dengan minimum support = 

10 %. Berikut adalah hasil eliminasi 2 itemset : 

 

Tabel 2.5 Eliminasi Support 2 Itemset 

No 
Frequent 

Itemset 
Subset Support 

1 {A49,A01} 13 (13/120)*100%= 11% 

2 {A54,A01} 12 (12/120)*100%= 10% 

3 {A49,A54} 12 (12/120)*100%= 10% 

 4 {A37,A54} 19 (19/120)*100%= 16% 

5 {A50,A54} 18 (18/120)*100%= 15% 

6 {A49,A50} 23 (23/120)*100%= 19% 

7 {A37,A50} 27 (27/120)*100%= 23% 

8 {A49,A37} 25 (25/120)*100%= 21% 

 

Setelah melalui proses eliminasi nilai support untuk 2 itemset, selanjutnya dilakukan perhitungan untuk menentukan 

nilai confidence pada setiap itemset dengan menggunakan rumus berikut ini : 

Confidence (A,B) =
                               

                 
         

Berdasarkan rumus diatas, selanjutnya akan mendapatkan nilai confidence seperti tabel berikut ini : 

 

Tabel 2.6 Frequent Confidence Association Rules 

No 
Frequent 

Itemset 
Subset Confidence 

1 {A49,A01} 13 (13/39)*100%= 33% 

2 {A54,A01} 12 (12/39)*100%= 31% 

3 {A49,A54} 12 (12/44)*100%= 27% 

4 {A37,A54} 19 (19/44)*100%= 43% 

5 {A50,A54} 18 (18/44)*100%= 41% 

6 {A49,A50} 23 (23/47)*100%= 49% 

7 {A37,A50} 27 (27/47)*100%= 57% 

8 {A49,A37} 25 (25/50)*100%= 50% 

 

Hasil perhitungan confidence kemudian dieliminasi sesuai dengan minimum confidence = 10%. Berikut hasil aturan 

asosiasi yang melewati tahap eliminasi confidence : 
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Tabel 2.7 Eliminasi Confidence 

No 
Frequent 

Itemset 
Subset Confidence 

1 {A49,A01} 13 (13/39)*100%= 33% 

2 {A54,A01} 12 (12/39)*100%= 31% 

3 {A49,A54} 12 (12/44)*100%= 27% 

4 {A37,A54} 19 (19/44)*100%= 43% 

5 {A50,A54} 18 (18/44)*100%= 41% 

6 {A49,A50} 23 (23/47)*100%= 49% 

7 {A37,A50} 27 (27/47)*100%= 57% 

8 {A49,A37} 25 (25/50)*100%= 50% 

 

Dari berbagai tahapan yang sudah dilakukan sebelumnya, maka aturan asosiasinya adalah : 

1. Dengan membeli voucher axis 3 gb mini (A49), maka akan membeli Voucher Axis 5gb mini (A01) dengan nilai 

support 11%  dan confidence 33%. 

2. Dengan membeli kuota xl 6 gb (A54), maka akan membeli Voucher Axis 5gb mini (A01) dengan nilai support 

10% dan confidence 31%. 

3. Dengan membeli voucher axis 3 gb mini (A49), maka akan membeli kuota xl 6 gb (A54) dengan nilai support 

10% dan confidence 27%. 

4. Dengan membeli kuota xl 4 gb (A37), maka akan membeli kuota xl 6 gb (A54) dengan nilai support 16% dan 

confidence 43%. 

5. Dengan membeli voucher axis 5 gb 1 bulan (A50), maka akan membeli kuota xl 6 gb (A54) dengan nilai support 

15% dan confidence 41%. 

6. Dengan membeli voucher axis 3 gb mini (A49), maka akan membeli voucher axis 5 gb 1 bulan (A50) dengan 

nilai support 19% dan confidence 49%. 

7. Dengan membeli kuota xl 4 gb (A37), maka akan membeli voucher axis 5 gb 1 bulan (A50) dengan nilai support 

23% dan confidence 58%. 

8. Dengan membeli voucher axis 3 gb mini (A49), maka akan membeli kuota xl 4 gb (A37) dengan nilai support 

21% dan confidence 50%. 

 

3. ANALISA DAN HASIL  

 

3.1 Kebutuhan Sistem 

Dalam implementasi data mining untuk menganalisa pola pembelian dengan menggunakan algoritma FP-

Growth pada Berkah Ponsel membutuhkan dua perangkat yaitu, perangkat lunak (software) dan perangkat keras 

(hardware) untuk menguji sistem yang telah dirancang. 

 

3.1.1 Perangkat Lunak (Software) 

Berikut ini spesifikasi perangkat lunak yang dibutuhkan untuk menjalankan sistem yaitu sebagai berikut : 

1. Microsoft Access 2010 

2. Crystal Report 8.5 

3. Microsoft Visual Studio 2008 

4. Sistem Operasi Windows 10 

 

3.1.2      Perangkat Keras (Hardware) 

Spesifikasi hardware yang digunakan dalam implementasi sistem agar berjalan dengan baik dan lancar 

adalah sebagai berikut : 
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1. Prosesor Intel Core i3 

2. Ram 4 GB 

3. Mouse 

4. Keyboard 

 

3.2 Hasil Tampilan Antarmuka 

Hasil tampilan antarmuka ini merupakan form atau menu-menu beserta fungsinya yang ada pada aplikasi 

visual basic yang digunakan untuk mempermudah admin. Form ini akan memberikan input dan menampilkan 

output dari aplikasi. 

1. Halaman Tampil Login 

Pada tampilan login ini, admin akan memasukkan username dan password. Menu login ini bertujuan agar 

tidak sembarang orang bisa mengakses menu- menu yang ada pada aplikasi. 

 
Gambar 3.1 Tampilan Login 

2. Tampilan Menu Utama 

Setelah login berhasil, kemudian admin akan memasuki menu utama. Pada menu utama ini terdapat beberapa 

menu yang dapat digunakan oleh admin, antara lain : menu  input data, menu proses FP-Growth, menu Laporan dan 

exit. 
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Gambar 3.2 Tampilan Menu Utama 

3. Tampilan Data Barang 

Form ini digunakan untuk menampilkan data meliputi, kode produk dan nama produk. 

 
Gambar 3.3 Tampilan Data Barang 

4. Tampilan Data Transaksi 

Form data transaksi ini berguna untuk mengelola data transaksi yang ada. Form ini berfungsi untuk 

menginput setiap data transaksi pembelian. 

 
Gambar 3.4 Tampilan Data Transaksi 

5. Tampilan Proses FP-Growth 

Pada form ini menampilkan data nilai support yang digunakan dalam pengolahan data ataupun perhitungan 

menggunakan algortima FP-Growth untuk menampilkan data barang yang paling sering dibeli. 



              P-ISSN : 9800-3456 E-ISSN : 2675-9802 

 

    

 

Jurnal Cyber Tech  Vol. x, No. x,  September 201x :  xx – xx 

 

10 

 
Gambar 3.5 Tampilan Proses FP-Growth 

6. Tampilan Laporan 

Laporan ini berfungsi untuk menampilkan hasil perhitungan dari pola pembelian. 

 
Gambar 3.6 Tampilan Laporan 

 

3.3 Pengujian 

Pengujian dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui aplikasi yang telah dibuat sesuai dengan kebutuhan 

untuk mengetahui pola pembelian pada data transaksi yang ada pada Berkah Ponsel. Setelah admin melakukan 

pengujian data pada program aplikasi sistem, maka admin menghasilkan suatu keputusan, dimana keputusan 

tersebut dituangkan dalam sebuah laporan yaitu laporan hasil perhitungan suatu kemunculan item produk yang 

sering dibeli. Hasil laporan tersebut dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 
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Gambar 3.7 Tampilan Hasil Laporan 

 

4. KESIMPULAN  

 

4.1 Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil analisa terkait permasalahan pada Berkah Ponsel, maka diketahui bahwa Berkah Ponsel sangat 

membutuhkan sistem yang efektif untuk melihat pola pembelian konsumen dan ketersediaan barang. 

2. Metode FP-Growth dapat diaplikasikan dalam penerapan data mining untuk menganalisa pola pembelian pada 

Berkah Ponsel. 

3. Penjualan produk Berkah Ponsel dapat diketahui dengan menggunakan algoritma FP-Growth, dengan melihat 

produk yang memenuhi minimal support dan minimal confidence. 

4. Aplikasi ini dapat membantu berkah ponsel untuk menentukan cara yang tepat agar hasil pola dapat 

meningkatkan penjualan produk. 

 

4.2 Saran 

Untuk mendapatkan hasil penelitian yang lebih baik kedepannya, berikut adalah beberapa saran yang diharapkan 

yaitu : 

1. Program yang dibuat ini masih dapat dikembangkan lebih lanjut supaya menjadi sistem yang lebih lengkap untuk 

menganalisa pola pembelian barang pada berkah ponsel. 

2.  Metode yang digunakan dalam penelitian ini dengan menggunakan metode FP-Growth. 

3. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah transaksi penjualan barang pada berkah ponsel dalam waktu 3 

bulan terakhir, yaitu September, Oktober, dan November dengan jumlah 120 transaksi penjualan. 

4. Aplikasi ini dibangun menggunakan visual basic 2008, disarankan dikembangkan dengan menggunakan 

software lain, kedepannya diharapkan agar usaha lainnya dapat menggunakan aplikasi ini. 
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