Jurnal CyberTech

Vol.x. No.x, Mei 2021, pp.
P-1SSN : 9800-3456
E-ISSN : 2675-9802

IMPLEMENTASI METODE WEIGHTED AGGREGATED SUM
PRODUCT ASSESMENT (WASPAS) DALAM MENENTUKAN

PENUGASAN PERAWAT DI RUANGAN ISOLASI
PASIEN COVID-19 PADA RS.GL TOBING
PTPN Il TANJUNG MORAWA

Rike Marifatul Zukia *, Marsono**, Milfa Yetri**

* Sistem Informasi, STMIK Triguna Dharma
** Sistem Informasi, STMIK Triguna Dharma

Article Info

ABSTRACT

Avrticle history:

Keyword:
Sistem Pendukung Keputusan,
Penugasan Perawat, Isolasi

Pasien, Covid-19.

Perawat merupakan sumber daya manusia terbanyak dalam organisasi
rumah sakit, Perawat memegang peranan penting dalam pemberian layanan
di rumah sakit, karena perawat terlibat langsung dengan pasien dan
keluarganya selama 24 jam penuh. Permasalahan dalam pemilihan perawat
yang ditempatkan diruangan isolasi menjadikan penelitian utama dalam
menentukan perawat secara objektif dan transparan. Seorang perawat harus
mempunyai sikap nasional, etis dan professional memiliki semangat
mengabdi yang tinggi, berdisplin, kreatif , berilmu, terampil, berbudi luhur
serta dapat memegang etika professi.

Berdasarkan permasalahan tersebut maka dilakukan lah
pengumpulan data yaitu dengan ilmu sistem pendukung keputusan dan
metode WASPAS agar pemilihan penugasan perawat dapat mengetahui
perawat yang akan ditempatkan diruangan isolasi.

Hasil dari pengumpulan data tersebut maka penugasan perawat
dapat mengetahui perawat yang akan ditempatkan diruangan isolasi pasien
covid-19 dan dapat mengetahui berapa jumlah perawat yang tidak terpilih
untuk ditempatkan diruangan isolasi pasien covid-19.
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1. PENDAHULUAN

Perawat merupakan sumber daya manusia terbanyak dalam organisasi rumah sakit, Perawat memegang

peranan penting dalam pemberian layanan di rumah sakit, karena perawat terlibat langsung dengan pasien
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dan keluarganya selama 24 jam penuh[1]. Perawat bagian dari profesi kesehatan dalam memberikan pelayanan
kesehatan kepada pasien.

Rumah Sakit GL.Tobing PTPN Il memerlukan perawat yang mempuyai pengetahuan dan keterampilan terbaik
untuk ditugaskan diruangan isolasi. Rumah sakit GL.Tobing PTPN II ditunjuk menjadi salah satu rujukan untuk
penanganan infeksi virus corona berdampak sangat baik bagi rumah sakit ini dilihat dari sisi tindakan perawat dalam
penanganan pasien.

GL.Tobing sehingga menjadi pendorong terciptanya perawat yang mempunyai sikap nasionalis, etis dan
profesional, memiliki semangat mengabdi yang tinggi, berdisplin, kreatif, berilmu, terampil,berbudi luhur serta
dapat memegang tengah etika profesi.

2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Metode WASPAS (Weighted Aggregated Sum Product Assesment)

Menurut (Turskis et al., 2019), Metode Weight Aggregated Sum Product Assesment (WASPAS) adalah
mencari prioritas pilihan lokasi yang paling sesuai dengan menggunakan pembobotan. Penggunaan metode ini
merupakan kombinasi dari dua sumber yang dikenal dengan WMM dan model produk berat (WPM) pada awalnya
memerlukan normalisasi linier dari elemen hasil. Menggunakan metode WASPAS, kriteria kombinasi optimum
dicari berdasarkan dua kriteria optimum. Kriteria pertama yang optimal, kriteria rata-rata keberhasilan sama dengan
metode WSM. Pendekatan ini merupakan yang populer dan digunakan MCDM untuk pengambilan keputusan.
Berikut merupakan langkah-langkah kerja dari metode Weighted Aggregated Sum Product Assesment
(WASPAS)[2].

2.2 Penugasan Perawat

Penugasan Perawat merupakan pelaksanaan yang di terapkan dalam memberikan bimbingan keperawatan
pada pasien untuk meningkatkan kualitas dan peningkatan kesehatan pasien. Dalam metode penanganan kita harus
mempunyai prinsip dalam pemilihan jumlah tenaga perawat, klalifikasi staf dan Klalifikasi pasien yang ada.
Penugasan merupakan kasus khusus dari masalah transportasi, di mana yang menjadi sumber adalah tenaga kerja
dan yang menjadi tujuan adalah jenis pekerjaan yang tersedia[3].

2.3 lsolasi Pasien

Menurut Herdman, (2015) isolasi sosial merupakan pengalaman kesendirian secara individu yang dirasakan
segan terhadap orang lain dan sebagai keadaan yang negatif atau mengancam[4].Faktor yang berhubungan dengan
isolasi sosial menarik diri diantaranya ketidakpercayaan dari lingkungan klien, kehilangan komunikasi verbal atau
kurang berbicara, sakit yang sangat lama, perpindahan lingkungan, kurangnya dukungan keluarga, dan tidak
diterima di lingkungan sosial.

2.4 Covid-19

Awal tahun 2020, Indonesia bahkan dunia digemparkan dengan merebaknya virus baru yaitu corona virus
merupakan jenis baru (SARS-CoV-2) dan penyakitnya disebut Coronavirus disease 2019 (COVID-19). Asal mula
virus ini berasal dari Negara Wuhan, Tiongkok. Dinyatakan pada akhir desember tahun 2019, sampai saat ini sudah
dipastikan terdapat 65 negara yang telah terjangkit virus satu ini (Data WHO, 1 maret 2020) (PDP1,2020)[5].

3. METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Metodologi Penelitian
Penelitian yang baik harus berdasarkan dengan metodelogi yang baik pula, Berikut ini adalah metodelogi
dalam penelitian ini yaitu:
3.1.1 Pengumpulan Data (Data Collecting)
Dalam teknik pengumpulan data dilakukan dengan dua tahapan, diantaranya yaitu:

1. Observasi
2. Wawancara.
Berikut adalah data yang didapatkan langsung pada Bimbingan Belajar Eltech Indonesia :
Tabel 3.1 Data Penilaian Angket Peserta Bimbingan belajar

Pengalaman Daya Kinerja Etika Tingkat
ID Nama perawat Tanggap Kehadiran
2079 Surya 2 tahun Menguasai Tidak Sangat 92%
Ahmad Baik Baik
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Tabel 3.1 Data Primer Anggota Perawat dari rumah sakit (Lanjutan)

Pengalaman Daya Kinerja Etika Tingkat
ID Nama perawat Tanggap Kehadiran
Desi 1 tahun Cukup Tidak Kurang 84%
2098 Mayang Menguasali Baik Baik
Kiki 5 tahun Tidak Kurang Cukup 82%
2087 | Adelia Mengusai Baik Baik
Hafian 1 tahun Sangat Kurang Baik 87%
2065 L ubis Menguasai Baik
o 5 tahun Cukup Tidak Cukup 90%
2043 | Cristian Menguasai Baik Baik
o 5 tahun Menguasai Sangat Sangat 94%
3456 Dewi Sri Baik Baik
Dinda 1 tahun Tidak Tidak Tidak 87%
2978 Mustika Menguasai Baik Baik
5 tahun Mengusai Kurang Sangat 93%
2398 | lbnu Baik Baik
. 1 tahun Kurang Kurang Kurang 83%
2654 | Adiba Menguasai Baik Baik
) 5 tahun Menguasai Baik Baik 91%
2044 | Yuli

3.1.2 Study Literatur
3.2 Metode Perancangan Sistem

Di dalam penelitian ini, diadopsi sebuah metode perancangan sistem yaitu waterfall algoritma. Berikut ini
adalah fase yang dilakukan dalam penelitian yaitu:

1. Analisa

2. Desain

3. Pengujian

4.  Penerapan.

5. Pemeliharaan

3. Algoritma Sistem

3.3.1 Flowchart Metode WASPAS
Berikut ini adalah flowchart dari metode WASPAS yaitu sebagai berikut:

Sistem pendukung keputusan,Penugasan Perawat,Isolasi Pasien,Covid-19(Rike Marifatul Zukia)
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Input Kriteria (Cij), Input Akernatif
(Wij), dan Bobot Kriteria (Xii)

| Hitung Normalisasi Mtriks |

| Hitung Nilai Rating Tertinggi (Q1) I(—

| Lakukan Peranglkingan |

¥

/ Tampil Laporan Perangkinzan /

Selesai

Gambar 3.2 Flowchart WASPAS
3.3.2 Deskripsi Data dari penelitia

Tabel 3.2 Tabel Kriteria Bobot

No Kode Nama Kriteria Nilai Bobot (W) Keterangan
1 C1 Pengalaman Kerja 0,25 Benefit
2 C2 Daya Tanggap 0,15 Benefit
3 C3 Kinerja 0,2 Benefit
4 C4 Etika 0,15 Benefit
5 C5 Tingkat Kehadiran 0,25 Benefit

Tabel 3.3 Aturan Penilaian Kemampuan Pengalaman kerja Perawat

No Pengalaman Kerja Bobot
1 | >5tahun 5

2 4 tahun 4

3 | 3tahun 3

4 | 2tahun 2

5 | <1tahun 1
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Tabel 3.4 Aturan Penilaian Daya Tanggap

No Daya Tanggap Bobot
1 | Sangat Menguasai 5
2 | Menguasai 4
3 | Cukup Menguasai 3
4 | Kurang Menguasai 2
5 | Tidak Menguasai 1

Tabel 3.5Aturan Penilaian Kinerja

No Kinerja Bobot
1 | Sangat Baik 5
2 Baik 4
3 | Cukup Baik 3
4 | Kurang Baik 2
5 | Tidak Baik 1

Tabel 3.6 Aturan Penilaian Etika

No Etika Bobot
1 | Sangat Baik 5
2 Baik 4
3 Cukup Baik 3
4 | Kurang Baik 2
5 | Tidak Baik 1

Tabel 3.7 Aturan Penilaian Tingkat Kehadiran

No Tingkat Kehadiran Bobot
1 >95% 5
2 90-94% 4
3 | 85-89% 3
4 | 81-84% 2
5 <80% 1

Tabel 3.8Hasil Konversi Data Alternatif

Alt Nama C1 c2 C3 C4 C5
Al Surya Ahmad 2 4 1 5 4
A2 Desi Mayang 1 3 1 2 2

Sistem pendukung keputusan,Penugasan Perawat,Isolasi Pasien,Covid-19(Rike Marifatul Zukia)
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Tabel 3.8Hasil Konversi Data Alternatif(Lanjutan)

Alt Nama C1 C2 C3 C4 C5
Al Surya Ahmad 2 4 1 5 4
A2 Desi Mayang 1 3 1 2 2
A3 Kiki Adelia 5 1 2 3 2
A4 Hafian Lubis 1 5 2 4 3
A5 Cristian 5 3 1 3 4
A6 Dewi Sri 5 4 5 5 4
A7 Dinda Mustika 1 1 1 1 3
A8 Ibnu 5 4 2 5 4
A9 Adiba 1 2 2 2 2
A10 | Yuli 5 4 4 4 4

3.3.3 Proses Perhitungan Metode WASPAS
1. Membuat Matriks Keputusan

24154
13122
13122
51233
15234
X= 54554
11113
54254
12222
54444

2. Melakukan Normalisasi Matriks

Jika kriteria benefit maka:
MaxiRij
Jika kriteria cost maka :
Mlanl]
ij
Normalisasi untuk Kriteria I:
Au=2=04
A21 =-= 0,2

A31= =1

glaa | e
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An=-=0.2
=1

Asy = .=
3. Menghitung Nilai Ranting Tertinggi(Qi)
Adapun rumus yang digunakan dalam menghitung Qi yaitu sebagai berikut:
Q=0,5%7" = 1Rijwj + 0,5 ]_[jzl(Rij)wj
Perhitunganmya yaitu sebagai berikut:
1. Nilai Alternatif A1 (Q1)
Q1=(0,5>(0,4*0,25) + (0,8 *0,15) + (0,2 *0,2) + (1 *0,15) + (1*0,25)
=(0,53(0,1 + 0,12 + 0,04 + 0,15 + 0,25)
=0,5*0,66=0,33
Ql = 0’51—[ (0’40,25 ) * (0,80'15) * (0,20,2) * (10,15)* (10,25)
= 0,571 (0,795 * 0,967 * 0,724 * 1*1)
=0,5*0,556 =0,278
Q1=0,33 +0,278 = 0,608

1
5
5

4. Perangkingan
Berdasarkan nilai Qi di atas berikut ini adalah hasil dan perangkingan dari penilaian skala prioritas project
yaitu sebagai berikut:

Tabel 3.9Hasil Perangkingan Metode WASPAS

Prioritas
No Alternatif Nama Perawat Nilai Qi
1 Al Surya Ahmad 0,608 Prioritas5
2 A2 Desi Mayang 0,345 Prioritas9
3 A3 Kiki Adelia 0532 Prioritas7
4 A4 Hafian Lubis 0,732 Prioritas4
5 A5 Cristian 0,67 Prioritas6
6 A6 Dewi Sri 0,968 Prioritasl
7 A7 Dinda Mustika 0,306 Prioritas10
8 A8 lbnu 0,827 Prioritas3
9 A9 Adiba 0,364 Prioritas8
10 Al0 Yuli 0,896 Prioritas2

Sistem pendukung keputusan,Penugasan Perawat,Isolasi Pasien,Covid-19(Rike Marifatul Zukia)
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4. PEMODELAN DAN PERANCANGAN SISTEM
4.1 Pemodelan Sistem

Pemodelan sistem merupakan gambaran nyata dengan aturan tertentu. Pada sistem informasi diperlukan
pemodelan.

i Use Case Diagram

ii. Activity Diagram

iii. Class Diagram

1. PENGUJIAN DAN IMPLEMENTASI
1. Form Login

LEEUE NN ke marifatul zukia
Password

Gambar 5.1 Form Login

2. Menu Utama

Jurnal Cyber Tech Vol. x, No. x, April 2021
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M PRODUCT ASSESM ENT (WASPAS)
Nw nxm#nmm COVID - 19

—

N

\

Gambar 5.2 Menu Utama

4  Form Data Alternatif

Gambar 5.3 Form Data Data Alternatif
5 Form Data Kriteria

[l Form Kriteria

Kade Kriteria Kriteria Keterangan
Pengalaman Kerja . Benefit
Daya Tanggap Benefit
Kinerja Benefit
Etika . Benefit
Tingkat Kehadiran . Benefit

6 Form Penilaian

Gambar 5.5 Form Penilaian

Sistem pendukung keputusan,Penugasan Perawat,Isolasi Pasien,Covid-19(Rike Marifatul Zukia)
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7 Form Proses WASPAS

8 Form Hasil Proses Laporan

w

Gambar 5.6 Form Proses WASPAS

PT.TEMBAKAU DELIMEDICA
RUMAH SAKIT DR.GL TOBING

Gambar 5.6 Form Proses laporan

KESIMPULAN

Setelah melakukan berbagai macam tahapan-tahapan maka diperoleh beberapa kesimpulan sebagai berikut :
Penerapan algoritma metode Weight Aggregated Sum Product Assesment pada suatu sistem pendukung
keputusan dalam menentukan pemilihan penugasan perawat diruangan isolasi pasien covid-19.
Penerapan nilai kriteria untuk pemilihan penugasan perawat dengan metode Weight Aggregated Sum Product
Assesment mampu memberikan hasil tepat akurat dalam menilai tingkat pemilihan penugasan perawat diruangan
isolasi pasien covid-19 di RS.GL Tobing.
Hasil dari penelitian ini berhasil merancang sistem aplikasi menginput data dengan menggunakan metode
Weight Aggregated Sum Product Assesment digunakan untuk menilai tingkat pemilihan penugasan perawat
diruangan isolasi pasien covid-19 di RS.GL Tobing.
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