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 Penilaian kinerja pegawai merupakan suatu proses penilaian yang 

dilakukan agar dapat mengetahui keberhasilan atau ketidakberhasilan 

seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya, dengan begitu hasil 

tersebut dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dalam pembinaan 

pegawai seperti kenaikan jabatan. Dengan demikian, penelitian ini 

bertujuan untuk mengatasi masalah penilaian yang kurang objektif pada 

kantor Inspektorat Provinsi Sumatera Utara karena belum adanya sistem 

yang teruji sehingga tidak mempengaruhi penurunan kualitas kinerja 

pegawai. Adapun cara untuk menangani permasalahan tersebut dengan 

membuat program sistem pendukung keputusan dengan metode Multi-

Objective Optimization on the basis of Ratio (MOORA) yang dapat 

digunakan pada penilaian kinerja pegawai untuk kenaikan jabatan. Dengan 

adanya sistem pendukung keputusan yang dibuat mempermudah pengguna 

untuk melakukan penilaian kinerja pegawai untuk kenaikan jabatan 

menggunakan metode Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio 

(MOORA), sehingga memberikan hasil informasi yang efektif dan efesien.  

Kata Kunci: Sistem Pendukung Keputusan, Penilaian Kinerja Pegawai 

Kenaikan Jabatan, MOORA 

 

 

Keyword: 

Sistem Pendukung Keputusan 

Penilaian Kinerja Pegawai 

Kenaikan Jabatan 

MOORA 

 

Copyright © 2021 STMIK Triguna Dharma.  

All rights reserved. 

 

Corresponding Author:  

Nama : Harningsih 

Program Studi : Sistem Informasi 

STMIK Triguna Dharma 

Email : harningsih1011@gmail.com  

1. PENDAHULUAN 

 Pengawasan menjadi hal yang sangat berpengaruh terhadap sistem penyelenggaraan pemerintahan. 

Maka dari itu pemerintah membentuk satuan kerja pengawas yang disebut Inspektorat Provinsi Sumatera 

mailto:harningsih1011@gmail.com
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Utara, dimana didalamnya terdapat pegawai yang merupakan aset utama yang menjadi perencana dan pelaku 

aktif dalam setiap aktivitas instansi. 
Dalam instansi kinerja pegawai sangat berpengaruh terhadap kelangsungan dan kemajuan instansi. 

Setiap Perusahaan atau instansi membutuhkan SDM (Sumber Daya Manusia) yang memiliki kompetensi dan 

kinerja yang superior [1]. Kinerja yang rendah akan mengakibatkan terganggunya perkembangan suatu instansi 

untuk masa yang akan datang. Salah satu strategi yang dapat dilakukan ialah dengan penilaian kinerja pegawai. 

Penilaian kinerja pegawai merupakan suatu proses penilaian kerja yang dilakukan berdasarkan pelaksanaan 

pekerjaan seorang pegawai tersebut. Dengan penilaian kinerja dapat mengetahui keberhasilan atau 

ketidakberhasilan seorang pegawai dalam melaksanakan tugasnya dengan hasil yang dapat digunakan sebagai 

bahan pertimbangan dalam pembinaan pegawai seperti kenaikan jabatan. Proses penilaian kinerja pegawai 

dilakukan untuk mengetahui tingkat kinerja pegawai satu dengan yang lainnya. Selama ini penilaian kinerja 

pegawai untuk kenaikan jabatan pada kantor Inspektorat Provinsi Sumatera Utara masih belum menerapkan 

sistem yang teruji dengan baik sehingga penilaian yang kurang akurat dan tidak objektif. Hal tersebut dapat 

mempengaruhi penurunan kualitas kinerja pegawai. 

Berdasarkan permasalahan tersebut maka instansi memerlukan suatu sistem yang mampu mendukung 

dalam mengevaluasi data yang telah terjadi untuk mendapatkan solusi dalam kinerja yang akan datang yaitu 

Sistem Pendukung Keputusan. Sistem Pendukung Keputusan (SPK) merupakan sistem yang dapat memberikan 

pemecahan masalah, melakukan komunikasi untuk pemecahan masalah tertentu dengan terstruktur maupun 

tidak terstruktur [2]. Sistem pendukung keputusan dapat mempermudah dalam penilaian kinerja yang 

dilakukan secara efektif dan efesien. Selain itu, Sistem Pendukung Keputusan memiliki banyak metode 

perhitungan salah satunya adalah metode MOORA (Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio 

Analysis), metode ini memiliki tingkat selektifitas yang baik karena dapat menentukan tujuan dari kriteria yang 

bertentangan yang mana kriteria dapat bernilai menguntungkan (benefit) atau yang tidak menguntungkan (cost) 

[3]. 

2. METODE PENELITIAN 

2.1 Algoritma Metode MOORA 

Multi-Objective Optimization on the basis of Ratio Analysis (MOORA) adalah multiobjektif sistem 

mengoptimalkan dua atau lebih attribut yang saling bertentangan secara bersamaan. Metode ini diterapkan 

untuk memecahkan masalah dengan perhitungan matematika yang kompleks. Moora diperkenalkan oleh 

Brauers dan Zavadskas pada tahun 2006 [4]. Metode MOORA pertama kali digunakan oleh Brauers untuk 

pengambilan dengan multikriteria. Metode ini memiliki tingkat fleksibilitas dan kemudahan untuk dipahami 

dalam suatu proses evaluasi[5]. 

 Metode MOORA menggunakan perkalian untuk menghubungkan rating atribut, dimana rating harus 

dipangkatkn dulu dengan bobot yang pada setiap kolom nya. Secara umum prosedur MOORA meliputi langkah 

langkah [6] sebagai berikut :  

1. Penentuan nilai matrik keputusan 

Menentukan Tujuan untuk mengidentifikasi atribut evaluasi yang bersangkutan 
𝑥

11 
𝑥

12 𝑥
1𝑛 

X = [ 𝑥21 𝑥
22 𝑥

2𝑛] 
𝑥

31 𝑥
32 𝑥

3𝑛 

2. Normalisasi matriks 

Breaures (2008) menyimpulkan bahwa untuk penyebut, pilihan terbaik adalah akar kuadrat dari jumlah 

kuadrat dan setiap alternatif peratribut. 

 
3. Mengoptimalkan Atribut 

Untuk Optimasi Multiobjektif, ukuran yang dinormalisasi dalam kass maksimasi (untuk atribut yang 

menguntungkan) dan dikurangi dalam kasus minimasi (untuk atribut yang tidak menguntungkan). 

Dimana 

G adalah jumlah atribut yang akan dimaksimalkan, (n-g) adalah jumlah atribut yang akan diminimalkan, 

dan yi adalah nilai penilaian yang telah dinormalisasikan dari alternatif 1 terhadap semua atribut. 
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Saat atribut bobot dipertimbangkan, persamaan 3 menjadi sebagai berikut: 

 
4. Perangkingan nilai Yi 

Nilai Yi bisa positif atau negating tergantung dari total maksimal dan minimal dalam matiks keputusan. 

Sebuah urutan peringkat dan Yi menujukan pilihan terakhir. Dengan demikian alternatif terbaik 

memiliki nilai Yi tertinggi, sedangkan alternatif terburuk memiliki nilai yang rendah. 

 

Menentukan Kriteria 

Berikut ini adalah data nilai kriteria pada kantor Inspektorat Provinsi Sumatera Utara yang akan 

menjadi penentu penilaian kinerja pegawai untuk kenaikan jabatan. 

Tabel 1. Menentukan Kriteria dan Bobot 

No Kode Kriteria Bobot Keterangan 

1 C1 Capaian Kerja 25% Benefit 

2 C2 Orientasi Pelayanan 10% Benefit 

3 C3 Integritas 10% Benefit 

4 C4 Komitmen 10% Benefit 

5 C5 Disiplin 15% Benefit 

6 C6 Kerjasama 10% Benefit 

7 C7 Golongan 20% Benefit 

  

Berdasarkan data yang didapat tersebut perlu dilakukan konversi setiap kiteria untuk dapat dilakukan 

pengolahan kedalam metode MOORA. Berikut ini adalah table konversi dari kriteria yang digunakan :  

Tabel 2 Kriteria Capaian Kerja 

No. Capaian Kerja Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 

3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

 

Tabel 3 Kriteria Orientasi Pelayanan 

No. Orientasi Pelayanan Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 

3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

 

Tabel 4 Kriteria Integritas 

No. Integritas Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 

3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

 

Tabel 5 Kriteria Komitmen 

No. Komitmen Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 
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3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

Tabel 6 Kriteria Disiplin 

No. Disiplin Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 

3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

 

Tabel 7 Kriteria Kerja Sama 

No. Kerja Sama Keterangan Bobot 

1. 91-100 Sangat Baik 5 

2. 76-90 Baik 4 

3. 61-75 Cukup 3 

4. 51-60 Kurang 2 

5. <50 Buruk 1 

 

Tabel 6 Kriteria Golongan 

No. Golongan Keterangan Bobot 

1. IV Sangat Baik 4 

2. III Baik 3 

3. II Cukup 2 

4. I Kurang 1 

 

Berikut tabel normalisasi nilai kriteria terhadap alternatif yang ada dan akan digunakan dalam proses 

penyelesaian :  

Tabel 3.10 Normalisasi Kriteria 

Alternatif C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

Syahrul Apriansyah, SE 4 4 3 4 3 4 3 

Muhardani Andini, MM 5 3 3 4 3 4 3 

Eva Puspita, SE, MM 5 4 3 3 4 3 4 

Ayu Kencana Siregar, S.Sos 5 3 4 4 4 4 3 

Faisal Abdul Firmansyah, SE, MM 5 4 5 4 4 5 4 

Aditya Putra, SH 5 4 3 4 4 4 4 

Trisakti Permana Lubis, SE, MM 4 3 4 4 3 3 3 

Delina Fauziah, S.Sos 5 4 4 4 3 5 4 

Sri Wijaya, SE  4 3 3 4 4 3 3 

Roselina Rusmaya, SH 4 4 3 4 4 3 4 

 

Merubah Nilai Kriteria Menjadi Nilai Matriks Keputusan 

Berikut ini adalah langkah-langkah penyelesaian dari metode MOORA yaitu sebagai berikut : 

Matriks Keputusan : 
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Xij =  

 

 

  

 

 

 

Normalisasi pada metode MOORA 

Matriks Kinerja Ternormalisasi 

Kriteria 1 (C1) 

√42 + 52 + 52 + 52 + 52 + 52 + 42 + 52 + 42 + 42 = 14,6287 

A11= 4 / 14,6287 = 0,2734 

A21= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A31= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A41= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A51= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A61= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A71= 4 / 14,6287 = 0,2734 

A81= 5 / 14,6287 = 0,3418 

A91= 4 / 14,6287 = 0,2734 

A101= 4 / 14,6287 = 0,2734 

Kriteria 2 (C2) 

√42 + 32 + 42 + 32 + 42 + 42 + 32 + 42 + 32 + 42 = 11,4891 

A12= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A22= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A32= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A42= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A52= 4 / 11,4891 = 0,3482 

 

A62= 4 / 11,4891 = 0,3482 

 

A72= 3 / 11,4891 = 0,2611 

4 4 3 4 3 4 3 

5 3 3 4 3 4 3 

5 4 3 3 4 3 4 

5 3 4 4 4 4 3 

5 4 5 4 4 5 4 

5 4 3 4 4 4 4 

4 3 4 4 3 3 3 

5 4 4 4 3 5 4 

4 3 3 4 4 3 3 

4 4 3 4 4 3 4 
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A82= 4 / 11,4891 = 0,3482 

 

A92= 3 / 11,4891 = 0,2611 

 

A102= 4 / 11,4891 = 0,3482 

 

Kriteria 3 (C3) 

√32 + 32 + 32 + 42 + 52 + 32 + 42 + 42 + 32 + 32 = 11,2694 

A13= 3/ 11,2694 = 0,2662 

A23= 3 / 11,2694 = 0,2662 

A33= 3 / 11,2694 = 0,2662 

A43= 4 / 11,2694 = 0,3549 

A53= 5 / 11,2694 = 0,4437 

A63= 3 / 11,2694 = 0,2662 

A73= 4 / 11,2694 = 0,3549 

A83= 4 / 11,2694 = 0,3549 

A93= 3 / 11,2694 = 0,2662 

A103= 3 / 11,2694 = 0,2662 

Kriteria 4 (C4) 

√42 + 42 + 32 + 42 + 42 + 42 + 42 + 42 + 42 + 42 = 12,3693 

A14= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A24= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A34= 3 / 12,3693 = 0,2425 

A44= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A54= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A64= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A74= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A84= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A94= 4 / 12,3693 = 0,3234 

A104= 4 / 12,3693 = 0,3234 

Kriteria 5 (C5) 

√32 + 32 + 42 + 42 + 42 + 42 + 32 + 32 + 42 + 42 = 11,4891 
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A15= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A25= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A35= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A45= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A55= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A65= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A75= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A85= 3 / 11,4891 = 0,2611 

A95= 4 / 11,4891 = 0,3482 

A105= 4 / 11,4891 = 0,3482 

Kriteria 6 (C6) 

√42 + 42 + 32 + 42 + 52 + 42 + 32 + 52 + 32 + 32 = 12,2474 

A16= 4 / 12,2474 = 0,3266 

A26= 4 / 12,2474 = 0,3266 

A36= 3 / 12,2474 = 0,2449 

A46= 4 / 12,2474 = 0,3266 

A56= 5 / 12,2474 = 0,4082 

A66= 4 / 12,2474 = 0,3266 

A76= 3 / 12,2474 = 0,2449 

A86= 5 / 12,2474 = 0,4082 

A96= 3 / 12,2474 = 0,2449 

A106= 3 / 12,2474 = 0,2449 

Kriteria 7 (C7) 

√32 + 32 + 42 + 32 + 42 + 42 + 32 + 42 + 32 + 42 = 11,1803 

A17= 2 / 8,0623 = 0,2683 

A27= 2 / 8,0623 = 0,2683 

A37= 3 / 8,0623 = 0,3578 

A47= 2 / 8,0623 = 0,2683 

A57= 3 / 8,0623 = 0,3578 

A67= 3 / 8,0623 = 0,3578 

A77= 2 / 8,0623 = 0,2683 
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A87= 3 / 8,0623 = 0,3578 

A97= 2 / 8,0623 = 0,2683 

A107= 3 / 8,0623 = 0,3578 

Berdasarkan perhitungan diatas, berikut ini adalah matriks kinerja ternormalisasi yaitu 

sebagai berikut : 

 

   

Xij =  

 

 

 

 

 

Mengoptimalisasi Nilai Atribut 

 

A11 = 0,25 x 0,2734 = 0,0684 

A21 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A31 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A41 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A51 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A61 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A71 = 0,25 x 0,2734 = 0,0684 

A81 = 0,25 x 0,3418 = 0,0855 

A91 = 0,25 x 0,2734 = 0,0684 

A101 = 0,25 x 0,2734 = 0,0684 

 

A12 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

A22 = 0,1 x 0,2611 = 0,0261 

A32 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

A42 = 0,1 x 0,2611 = 0,0261 

0,2734 0,3482 0,2662 0,3234 0,2611 0,3266 0,2683 

0,3418 0,2611 0,2662 0,3234 0,2611 0,3266 0,2683 

0,3418 0,3482 0,2662 0,2425 0,3482 0,2449 0,3578 

0,3418 0,2611 0,3549 0,3234 0,3482 0,3266 0,2683 

0,3418 0,3482 0,4437 0,3234 0,3482 0,4082 0,3578 

0,3418 0,3482 0,2662 0,3234 0,3482 0,3266 0,3578 

0,2734 0,2611 0,3549 0,3234 0,2611 0,2449 0,2683 

0,3418 0,3482 0,3549 0,3234 0,2611 0,4082 0,3578 

0,2734 0,2611 0,2662 0,3234 0,3482 0,2449 0,2683 

0,2734 0,3482 0,2662 0,3234 0,3482 0,2449 0,3578 
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A52 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

A62 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

A72 = 0,1 x 0,2611 = 0,0261 

A82 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

A92 = 0,1 x 0,2611 = 0,0261 

A102 = 0,1 x 0,3482 = 0,0348 

 

A13 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

A23 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

A33 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

A43 = 0,1 x 0,3549 = 0,0355 

A53 = 0,1 x 0,4437 = 0,0444 

A63 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

A73 = 0,1 x 0,3549 = 0,0355 

A83 = 0,1 x 0,3549 = 0,0355 

A93 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

A103 = 0,1 x 0,2662 = 0,0266 

 

A14 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A24 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A34 = 0,1 x 0,2425 = 0,0243 

A44 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A54 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A64 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A74 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A84 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A94 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

A104 = 0,1 x 0,3234 = 0,0323 

 

A15 = 0,15 x 0,2611 = 0,0392 

A25 = 0,15 x 0,2611 = 0,0392 
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A35 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A45 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A55 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A65 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A75 = 0,15 x 0,2611 = 0,0392 

A85 = 0,15 x 0,2611 = 0,0392 

A95 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A105 = 0,15 x 0,3482 = 0,0522 

A16 = 0,1 x 0,3266 = 0,0327 

A26 = 0,1 x 0,3266 = 0,0327 

A36 = 0,1 x 0,2449 = 0,0245 

A46 = 0,1 x 0,3266 = 0,0327 

A56 = 0,1 x 0,4082 = 0,0408 

A66 = 0,1 x 0,3266 = 0,0327 

A76 = 0,1 x 0,2449 = 0,0245 

A86 = 0,1 x 0,4082 = 0,0408 

A96 = 0,1 x 0,2449 = 0,0245 

A106 = 0,1 x 0,2449 = 0,0245 

A17 = 0,2 x 0,2683 = 0,0537 

A27 = 0,2 x 0,2683 = 0,0537 

A37 = 0,2 x 0,3578 = 0,0716 

A47 = 0,2 x 0,2683 = 0,0537 

A57 = 0,2 x 0,3578 = 0,0716 

A67 = 0,2 x 0,3578 = 0,0716 

A77 = 0,2 x 0,2683 = 0,0537 

A87 = 0,2 x 0,3578 = 0,0716 

A97 = 0,2 x 0,2683 = 0,0537 

A107 = 0,2 x 0,3578 = 0,0716 

Maka nilai Xij*Wj yaitu sebagai berikut : 
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0,0684 0,0348 0,0266 0,0323 0,0392 0,0327 0,0537 

0,0854 0,0261 0,0266 0,0323 0,0392 0,0327 0,0537 

0,0854 0,0348 0,0266 0,0243 0,0522 0,0245 0,0716 

0,0854 0,0261 0,0355 0,0323 0,0522 0,0327 0,0537 

0,0854 0,0348 0,0444 0,0323 0,0522 0,0408 0,0716 

0,0854 0,0348 0,0266 0,0323 0,0522 0,0327 0,0716 

0,0684 0,0261 0,0355 0,0323 0,0392 0,0245 0,0537 

0,0854 0,0348 0,0355 0,0323 0,0392 0,0408 0,0716 

0,0684 0,0261 0,0266 0,0323 0,0522 0,0245 0,0537 

0,0684 0,0348 0,0266 0,0323 0,0522 0,0245 0,0716 

   

 

Kemudian setelah melakukan perkalian antara Xij dan Wj, maka berikutnya adalah menghitung nilai Yi 

yang terlihat pada tabel di bawah ini : 

Tabel 3.11 Nilai Yi Pada Metode MOORA 

Alternatif 
Max 

(C1+C2+C3+C4+C5+C6+C7) 
Yi 

Syahrul Apriansyah, SE 0,2877 0,2877 

Muhardani Andini, MM 0,2961 0,2961 

Eva Puspita, SE, MM 0,3195 0,3195 

Ayu Kencana Siregar, S.Sos 0,318 0,318 

Faisal Abdul Firmansyah, SE, MM 0,3616 0,3616 

Aditya Putra, SH 0,3357 0,3357 

Trisakti Permana Lubis, SE, MM 0,2797 0,2797 

Delina Fauziah, S.Sos 0,3397 0,3397 

Sri Wijaya, SE 0,2838 0,2838 

Roselina Rusmaya, SH 0,3104 0,3104 

 

 

Perangkingan Nilai Yi 

Berdasarkan tabel diatas maka berikut ini adalah hasil perangkingan Alternatif pada metode MOORA dalam 

penilaian kinerja pegawai untuk kenaikan 

 

Tabel 3.12 Hasil Perangkingan  

Alternatif Yi Ranking 

Faisal Abdul Firmansyah, SE, MM 0,3616 1 

Delina Fauziah, S.Sos 0,3397 2 
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Aditya Putra, SH 0,3357 3 

Eva Puspita, SE, MM 0,3195 4 

Ayu Kencana Siregar, S.Sos 0,318 5 

Roselina Rusmaya, SH 0,3104 6 

Muhardani Andini, MM 0,2961 7 

Syahrul Apriansyah, SE 0,2877 8 

Sri Wijaya, SE 0,2838 9 

Trisakti Permana Lubis, SE, MM 0,2797 10 

 

Berdasarkan data diatas, maka yang memiliki peringkat pertama yaitu Faisal Abdul Firmansyah, SE, 

MM yang cocok untuk pengajuan kenaikan jabatan.  

 

3. ANALISA DAN HASIL 

Hasil tampilan antar muka adalah tahapan dimana sistem atau aplikasi siap untuk dioperasikan pada 

keadaan yang sebenarnya sesuai dari hasil analisis dan perancangan yang dilakukan, sehingga akan diketahui 

apakah sistem atau aplikasi yang dibangun dapat menghasilkan suatu tujuan yang dicapai, dan aplikasi Sistem 

Pendukung Keputusan ini dilengkapi dengan tampilan yang bertujuan untuk memudahkan penggunanya. 

Fungsi dari interface (antarmuka) ini adalah untuk memberikan input dan menampilkan output dari aplikasi. 

Pada aplikasi ini memiliki interface yang terdiri dari Menu login, Data Alternatif  dan Menu Proses Fuzzy 

tsukamoto. 

 

3.1  Halaman Utama 

Dalam halaman utama untuk menampilkan pada tampilan Menu pada awal sistem yaitu  Menu login dan 

menu utama. Adapuan Menu halaman utama sebagai berikut. 

1. Menu Login 

Sebelum masuk dan mengakses aplikasi, admin harus melakukan login terlebih dahulu dengan cara meng-input  

user name dan  password dengan benar sesuai dengan sistem database dan akan masuk ke menu utama, namun 

jika tidak maka harus mengulangi untuk meng-input user name dan password dengan benar. Di bawah ini 

merupakan tampilan form login adalah sebagai berikut: 

 

Gambar 1. Form Login 

2. Menu Utama  

Menu Utama digunakan sebagai penghubung untuk form data alternatif, data kriteria, proses penilaian, 

proses perhitungan  dan laporan. Berikut adalah tampilan Menu Utama: 
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Gambar 2. Menu Utama 

 

5.2.2 Form Data Kriteria 

Pada form data kriteria admin dapat melakukan pengolahan data kriteria berupa menambah, 

mengubah, dan menghapus data kriteria yang terdapat pada database. Berikut tampilan form data kriteria: 

 

Gambar 5.4 Form Data Kriteria 

5.2.3 Form Penilaian 

Pada form penilaian admin dapat melakukan pengolahan penilaian berupa menambah, mengubah, dan 

menghapus penilaian yang terdapat pada database. Berikut tampilan form penilaian: 

 

Gambar 5.5 Form Penilaian 
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5.2.4 Form Proses MOORA 

Pada form proses MOORA merupakan form yang digunakan untuk  melakukan perhitungan akhir 

untuk mendapatkan hasil keputusan. Berikut tampilan form proses MOORA: 

 
Gambar 5.6 Form Proses MOORA 

5.2.5  Form Laporan 

Pada  form laporan berisi hasil keputusan penilaian kinerja pegawai untuk kenaikan jabatan yang 

layak. Berikut tampilan form laporan: 

 
Gambar 5.7 Form Laporan 

 

4. KESIMPULAN 

Berdasarkan penelitian dan pembahasan dari bab-bab sebelumnya, maka dapat diambil suatu 

kesimpulan yaitu sebagai berikut : 

1. Berdasarkan Pengujian Program Sistem Pendukung Keputusan dapat digunakan sebagai salah satu 

alternatif dalam menentukan penilaian kinerja pegawai pada Kantor Inspektorat Provinsi Sumatera 

Utara.  

2. Hasil perhitungan manual dengan hasil program yang telah di uji memiliki hasil yang sama. 
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