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Avrticle Info ABSTRACT

Article history: Salah satu permasalahan yang dialami di PT. PNM Mekaar Cab.
Perdagangan yaitu sulitnya pengambilan Sistem Pendukung Keputusan
dalam menentukan Nasabah Penerima Pinjaman Modal UMKM. Pada saat
ini PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan dalam menentukan Nasabah
Penerima Pinjaman Modal UMKM masih dilakukan secara manual. Untuk
itu Pihak Terkait membutuhkan sebuah sistem yang dapat meningkatkan

K_eyword: kualitas Nasabah yang terpilih.

Sistem Pendukung Keputusan,

Metode Additive Ratio Assessment, Untuk dapat menyelesaikan permasalahan yang ada maka salah satu cara
Menentukan Nasabah Penerima yang dapat dilakukan yaitu menggunakan Sistem Pendukung Keputusan.
Pinjaman Modal UMKM Adapun metode yang digunakan yaitu metode Additive Ratio Assessment.

Metode Additive Ratio Assessment merupakan metode untuk perangkingan
dengan beberapa kriteria bernilai maksimal atau minimal, metode ini
diterapkan untuk memecahkan masalah dengan hasil yang lebih akurat.
Dengan menggunakan Sistem metode Additive Ratio Assessment dapat
ditentukan Nasabah Penerima Pinjaman Modal UMKM berdasarkan
kriteria yang sudah ditetapkan.

Hasil dari penelitian ini adalah, Untuk merancang program Sistem
Pendukung Keputusan dalam menentukan Nasabah Penerima Pinjaman
Modal UMKM dengan metode Additive Ratio Assessment yang nantinya
dapat membantu pihak PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan.
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1. PENDAHULUAN

PT. PNM Mekaar merupakan Badan Usaha Milik Negara (BUMN) dimana layanan permodalan ini
berbasis kelompok yang diperuntukan bagi perempuan prasejahtera pelaku usaha mikro, baik yang ingin
memulai usaha maupun mengembangkan usaha. PT. PNM Mekaar memberikan jasa pembiayaan secara
langsung kepada nasabah. Perekrutan nasabah merupakan kegiatan mensurvei nasabah yang berhak
menerima pinjaman sesuai kriteria yang sudah ditentukan oleh pihak perusahaan. Untuk itu PT. PNM Mekaar
menetapkan beberapa syarat untuk menjadi nasabah sebelum mengajukan pinjaman dan calon nasabah harus
menyiapkan syarat dan ketentuan yang sudah di tetapkan [1].
Banyak faktor yang harus dipertimbangkan saat mengambil keputusan dalam pemberian pinjaman kepada
nasabah, agar tidak terjadi kesalahan dalam pengambilan keputusan yang dapat mengakibatkan kerugian.
Salah satu masalah yang sering terjadi di PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan yaitu sulitnya pengambilan
keputusan dalam menentukan nasabah penerima pinjaman modal UMKM. Pada saat ini PT. PNM Mekaar
Cab. Perdagangan belum mempunyai standarisasi dalam menetukan nasabah dan proses perekrutan calon
nasabah di PT. PNM dilakukan secara manual. Maka dibutuhkan solusi dalam menentukan nasabah penerima
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pinjaman modal kedepannya. Solusinya adalah dengan membuat sebuah Sistem Pendukung Keputusan
menggunakan metode yang sudah teruji.

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) adalah sistem yang berfungsi untuk membantu seseorang dalam
mengambil keputusan dengan hasil akhir yang akurat dan tepat sasaran. Sistem Pendukung Keputusan (SPK)
biasanya dibuat untuk mendukung solusi atas suatu masalah [2].

Berdasarkan penjelasan diatas, maka dapat diangkat penelitian skripsi yang berjudul “Sistem
Pendukung Keputusan Untuk Menentukan Nasabah Penerima Pinjaman Modal UMKM Pada PT.
PNM Mekaar Cab. Perdagangan Menggunakan Metode Additive Ratio Assessment”. Dengan Sistem
Pendukung Keputusan ini diharapkan dapat menjadi solusi dalam memilih Nasabah Penerima Pinjaman
Modal UMKM yang tepat.

2. KAJIAN PUSTAKA
2.1 Nasabah
Menurut (Sunarno) nasabah adalah suatu badan perorangan yang melakukan kredit/pinjaman dengan
pihak lain, dalam hal ini dengan Koperasi yang telah disepakati antara kedua belah pihak dengan peraturan-
peraturan yang telah ditetapkan berdasarkan hukum yang berlaku [3].
2.2 Sistem Pendukung Keputusan
Menurut Kusrini dalam [4] mendefenisikan bahwa sistem pendukung keputusan merupakan sistem
informasi interaktif yang menyediakan informasi, pemodelan dan pemanipulasi data.
Sistem Pendukung Keputusan (SPK) adalah sistem yang berfungsi untuk membantu seseorang dalam
mengambil keputusan dengan hasil yang akurat dan tepat sasaran [5].
Tahapan dalam proses pengambilan keputusan yaitu [6]:
1. Intellegence
Tahapan ini merupakan proses penelusuran dan pendeteksian dari ruang lingkup problematika secara
proses pengenalan masalah. Data masukan diperoleh, diproses dan diuji dalam rangka
mengindentifikasi masalah.
2. Design
Tahap ini merupakan proses menemukan, mengembangkan dan menganalisis alternatif tindakan yang
bisa dilakukan. Tahap ini meliputi menguji kelayakan solusi.
3. Choice
Pada tahap ini dilakukan proses pemilihan diantara berbagai alternatif tindakan yang mungkin
dijalankan. Hasil pemilihan tersebut kemudian diimplementasikan dalam proses pengambilan
keputusan.
2.3 Metode Additive Ratio Assessment
Metode Additive Ratio Assessment (ARAS) adalah metode multikriteria yang menggunakan konsep
perangkingan utility degree yaitu dengan membandingkan nilai indeks keseluruhan setiap alternatif terhadap
nilai indeks keseluruhan alternatif optimal [7].
Langkah-langkah untuk menerapkan metode ARAS secara sederhana diuraikan
sebagai berikut [8]:
1. Pembentukan Decision Making Matrix

Xo1 Xo; Xon
X= Xt le Xin i=0,m; j=1,n
Xon o Xy eee X
dimana :

m = jumlah alternative
n = jumlah kriteria
xij = nilai performa dari alternatif i terhadap kriteria j
X0j = nilai optimum dari kriteria j
2. Penormalisasian Matriks Keputusan untuk semua kriteria
a. Jika pada kriteria benefit maka
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b. Jika pada kriteria non-benefit maka:
ij
1 Tahap 2: R; = -
Tahapl:XI.}.— X_U i=0Xij
3. Menentukan bobot matriks yang sudah dinormalisasi pada tahap 2.
D =[dij]mxn=rijwj

4. Menentukan nilai dari fungsi optimum

n
S = ZXU.

j=1

5. Menentukan tingkatan peringkat
S
K =—
4 50 ,
3. METODOLOGI PENELITIAN
3.1 Teknik Pengumpulan Data (Data Collecting)
Beberapa teknik yang dilakukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
1. Observasi
Dalam observasi peneliti melakukan pra-riset terlebih dahulu untuk mencari masalah yang terjadi dalam
pengelompokkan data kebutuhan beras karyawan. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data
primer.
2. Wawancara
Yang menjadi narasumber dalam proses wawancara ini adalah pihak koperasi karyawan nusa tiga.
Berdasarkan hasil wawancara yang dilakukan berikut ini adalah data awal yang menjadi tolak ukur dalam
pengelompokkan data kebutuhan beras karyawan Pada kopkar nusa tigayaitu sebagai berikut :
1. Data Nasabah
Tabel 3.1 Data Nasabah PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan

Nama Jumlah Status
No Tempat Penghasilan Usia Usaha
Nasabah Tanggungan .
Tinggal
Afrida Rumah .
1 Ningsih 3 Pribadi 2.200.000 28 Tahun Mikro
. . Rumah .
2 | Elpi Dayani 1 Pribadi 3.200.000 32 Tahun Mikro
3 | Yuni Mulia 4 Rumah 3800000 | 35Tahun | Menengah
Pribadi
4 Jamilah 2 Rumah 1.800.000 37 Tahun Mikro
Sewa
5 | Kasimah 8 Rumah 3.200.000 | 49 Tahun Mikro
Pribadi
6 | Lindayani 5 Rumah 1.800.000 | 37 Tahun Mikro
Sewa
7 |Lisna 6 Rumah 3.400.000 42 Tahun | Menengah
Erawati Sewa
8 | Nurmiaty 6 Rumah 2.300.000 45 Tahun Mikro
Pribadi
9 | Surtina 3 quah 3.400.000 42 Tahun Menengah
Pribadi
10 | Nurija 5 Rumah 2.000.000 44 Tahun Mikro
Nasution Sewa
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2. Algoritma

Algoritma sistem merupakan penjelasan

menggunakan metode ARAS.

Tabel 3.2 Kriteria

langkah-langkah dalam penyelesaian masalah dalam
perancangan sistem pendukung keputusan menentukan Nasabah Penerima Pinjaman Modal UMKM dengan

No Kode Kriteria Jenis Bobot
Kriteria
1 C1 Jumlah Tanggungan Cost 15%
2 C2 Status Tempat Tinggal Benefit 25%
3 C3 Penghasilan Cost 30%
4 C4 Usia Cost 10%
5 C5 Usaha Benefit 20%
Berikut ini menjelaskan tentang keterangan kriteria-kriteria yang telah ditentukan:
Tabel 3.3 Konversi Kriteria Jumlah Tanggungan
No Jumlah Tanggungan Bobot Kriteria
1 | 0-10rang 5
2 | >1 Orang s/d 3 Orang 4
3 | >3 Orang s/d 5 Orang 3
4 | >50Orang s/d 7 Orang 2
5 >7 Orang 1
Tabel 3.4 Konversi Kriteria Status Tempat Tinggal
No Status Tempat Tinggal Bobot Kriteria
1 | Tinggal rumah pribadi dan memiliki
surat rumah dan rekening Listrik/Air 5
2 | Tinggal dirumah sewa, dan memiliki
Kwitansi  kontrak dan  rekening 4
Listrik/Air
3 | Tinggal dirumah saudara dengan
memiliki rekening Listrik/Air 3
4 | Tempat tinggal kos dengan memiliki
kwitansi pembayaran uang kos 2
perbulan dan rekening Listrik/Air
Tabel 3.5 Konversi Kriteria Penghasilan
No Penghasilan Bobot Kriteria
1 | 1.000.000 5
2 | 2.000.000-3.000.000 4
3 | 4.000.000 3
4 | >4.000.000 2
Tabel 3.6 Konversi Kriteria Usia
No Usia Bobot Kriteria
1 | 28-33Tahun 5
2 | >33 Tahun s/d 38 Tahun 4
3 | >38 Tahun s/d 43 Tahun 3
4 | >43 Tahun s/d 48 Tahun 2
5 | >48 Tahun 1
Tabel 3.7 Konversi Kriteria Usaha
No Usaha Bobot Kriteria
1 Makro 5
2 | Menengah 4
3 Mikro 3
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Tabel 3.8 Hasil Konversi Data Alternatif

Kode
Alternatif
Nama Nasabah C1 Cc2 C3 C4 C5
A0 - 1 5 3 1 4
Al Afrida Ningsih 4 5 4 5 3
A2 Elpi Dayani 5 5 3 5 3
A3 Yuni Mulia 3 5 3 4 4
Ad Jamilah 4 4 5 4 3
Ab Kasimah 1 5 3 1 3
Ab Lindayani 3 4 5 4 3
A7 Lisna Erawati 2 4 3 3 4
A8 Nurmiaty 2 5 4 2 3
A9 Surtina 4 5 3 3 4
Al0 Nurija Nasution 3 4 4 2 3

3. Penyelesaian Masalah Dengan Mengadopsi Metode
Sesuai dengan referensi yang telah dipaparkan pada bab sebelumnya. Berikut ini adalah langkah-
langkah penyelesaiannya yaitu:
1. Pembentukan decision making matriks
Langkah pertama adalah melakukan pembentukan decision making matriks
sebagai berikut :

|1 5 3 1 4—l
4 5 4 5 3
5 5 3 5 3
3 5 3 4 4
4 4 5 4 3
X = 1 5 3 1 3
3 4 5 4 3
2 4 3 3 4
2 5 4 2 3
4 5 3 3 4
3 4 4 2 3
2. Normalisasi matriks keputusan untuk semua kriteria.

xij

m
E — 0Xij
Rij=""1

Matriks R adalah merupakan matriks hasil normalisasi dari matriks X atau matrik
keputusan yaitu dengan cara :
a. Mencari nilai kriteria jumlah tanggungan (C1)

1
%, = X
1
Xo=1=1

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author)



Jurnal SAINTIKOM P-ISSN : 1978-6603 E-ISSN : 2615-3475 a 6

1
Xu=%=025

1
Xo1=2=0,2

1
Xa1 = 3 =0,3333

1
Xa=%=025

1
X51 = 1 =1

1
Xe1 = 3 = 0,3333

1
Xn=2=05

1
Xe1=2=05

1
Xo=%=025

1

X101 = 3 =0,3333
Xij
m

Z = 0 Xij

R=""1

|R1|=1+ 0,25+ 0, +0,3333 +0,25 +1 + 0,3333 + 0,5 + 0,5 + 0,25 + 0,3333= 4,9499
1

= 0,2020
Roy = 49499
025 0,0505
Ry = 49499
0.2 0,0404
Ry = 49499
03533 0,0673
Ry = 49499 Y
025 0,0505
Ry = 49499
1
—0,2020
Re, = 49499
03333 0,0673
Re = #9499
0> 0,1010
R, =49499
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0> 0,1010

Ry = 49499
025 0,0505

Ry = 49499
03533 0,0673

Ry = 49499 ~

b.  Mencari nilai kriteria status tempat tinggal (C2)
|R2|:5+5+5+5+4+5+4+4+5+5+4 = 51

—=0,0980
Rep = 51

> 0,0980
Riz = 51 ’

5

—=0,0980
Ry = 51

> 0,0980
Ra2 = 51 '

i 0,0784
R = 51 ’

> 0,0980
Rs2 = 51 '

i 0,0784
Rez = 51 ’

* 0,0784
Rz = 51 '

> 0,0980
Rep = 51 ’

> 0,0980
Roz2 = 51 ,

i 0,0784
Rio2 = 51
¢.  Mencari nilai kriteria penghasilan (C3)

1
Xij :Xl]

1
Xos = 3 = 0,3333

1
Xis=%=025

1
Xz3= 3 =0,3333

1
Xz = 3 =0,3333
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1
X43=2=0,2
1
Xs3 = 3 = 0,3333
1
Xe3=2 =02
1
X73= 3 =0,3333
1
Xg3=%=0.25
1
Xg3 = 3 = 0,3333
1
Xz =% =025
Xij

m

Z = 0 Xij

R=""1
| Rs|= 0,3333+ 0,25 + 0,3333 + 0,3333 + 0,2 + 0,3333 + 0,2 + 0,3333 + 0,25 + 0,333 +0,25 = 3,1498
03333 0,1058
Res = 3,1498
025 0,0794
Ry = 3,1498
0,3333 0 1058
Ry = 3,1498
03333 0,0673
Ry = 3,1498
0.2 0,0635
Ry = 3,1498
0,3333 :
—0,1058
Re, = 3,1498
0.2 0,0635
Re, = 3,1498
03333 0,1058
Rz 31498
025 0,0794
Re = 31498
03333 0,1058
R = 31498
025 0,0794
_3,1498

Rio3 =
d.  Mencari nilai kriteria usia (C4)
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1
Xij = X”

X
o
R
I
1
=

X X
9 =
~ ~
| |
1 1
o o
N N

X
i

=0,25

=0,25

X
ul
<
I
I
.

x
i

=0,25

X
|

=0,3333

&
|

X
£
£
I I I I 1" I I I I
Wl NP Wk AR R R AR A= U R U= R
I
o
13

Xos =+ =0,3333

Do =

=05
Xij

X104 =

m

Z =0 Xij

R=""1

|R4|=1+0,2+0,2+0,25+0,25+1+0,25+0,3333+0,5+0,3333+0,5=4,8166
1

o 75166 - 0,2076

0,2
Ry = 48166
0,2
Rye = 48166
0,25
Ry = 48166
0,25

Ru = 48166
1

Re, = 4,8166

= 0,0415

= 0,0415

= 0,0519

= 0,0519

= 0,2076
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025 0,0519

Re = 48166
03333 0,0692

R,.= 48166
0> 0,1038

Ry = 48166
03333 0,0692

Re = 48166
0> 0,1038

_48166 '

Rios4 =
e.  Mencari nilai kriteria usaha (C5)

|Rs|=4+3+3+4+3+3+3+4+3+4+3 =3/

4
—=10,1081
Ros = 3
> 0,0811
Rys = 37 '
> 0,0811
Rys = 37 '
* 0,1081
Rss = 37 '
> 0,0811
Rus =37 '
> 0,0811
Rss =57 '
> 0,0811
Res =5/ ,
i 0,1081
Rys =37 '
i 0,0811
Res =37/ ’
* 0,1081
Res =37 '
> 0,081
Rios = 37 ’

Sehingga menghasilkan matriks R hasil normalisasi:
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,0,2020 0,0980 0,1058
0 0505 0,0980 0,0794
0,0404 0,0980 0,1058
0,0673 0,0980 0,1058
0,0505 0,0784 0,0635
0,2020 10,0980 0,1058
0,0673 0,0784 0,0635
0,1010 0,0784 0,1058
0,1010 0,0980 0,0794
0,0505 10,0980 0,1058
10,0673 0,0784 0,0794

2615-3475 a 11

0,2076 0,1081,
0,0415 0, 0811'
0,0415 10,0811
0,0519 0,1081
0,0519 0,0811
0,2076 10,0811
0,0519 0,0811
0,0692 0,1081
0,1038 0,0811
0,0692 0,1081
0,1038 0,0811,

3. Pembobotan pada matriks yang telah dinormalisasi.

Pada tahap ini dilakukan pembobotan pada matriks yang telah dinormalisasi.
merupakan hasil perkalian antara R dengan N.
N = {0.15,0.25,0.3,0.1,0.2}

Yang mana D

0 2020 x0,15 0,0980x 0,25 0,1058x 0,3 0,2076x 0,1 0,1081x 0 ZI
10,0505 x 0,15 0,0980 x 0,25 0,0794— x 0,3 0,0415x 0,1 0,0811 x 0,2
0, 0404 x 0 15 0,0980x 0,25 0,1058x 0,3 0,0415x 0,1 0,0811x 0,2
0,0673 X 0,15 0,0980 x 0,25 0,1058x 0,3 0,0519x 0,1 0,1081x 0,2
0,0505x 0,15 0,0784x 0,25 0,0635x 0,3 0,0519x0,1 10,0811 x 0,2
D= (0,2020 x 0,15 10,0980 x 0,25 0,1038x 0,3 0,2076x 0,1 0,0811 x 0,2
0,0673 x0,15 0,0784 x0,25 0,0635x 0,3 0,0519x0,1 0,0811x 0,2
0,1010 x 0,15 0,0784x 0,25 0,1058x 0,3 0,0692x 0,1 0,1081 x 0,2
0,1010x0,15 0,0980x 0,25 0,0794x 0,3 0,1038x 0,1 0,0811x 0,2
0,0505x 0,15 0,0980 x 0,25 (} 1058x0,3 0,0692x 0,1 0,1081x 0,2
10,0673 x O 15 0,0784 x 0,25 0,0794 x 0,3 0,1038 x 0,1 0,0811 x 0,2,
Dari perhitungan di atas maka diperoleh matriks sebagai berikut :

0 0303 10,0245 0,0317 0,0208 0, 0216

0 0076 0,0245 0,0238 0,0045 0, 0162

0,0061 10,0245 0,0317 0,0042 0,0162

0,0101 10,0245 0,0317 0,0519 0,0216

0,0076 0,0196 0,0191 0,0052 0,0162

D= |0,0303 0,0245 0,0317 0,0208 0,0162

0,0101 10,0196 0,0191 0,0052 0,0162

0,0152 10,0196 0,0317 0,0692 0,0216

0,0152 10,0245 10,0238 0,0104 0,0162

0,0076 0,0245 10,0317 0,0069 0,0216

10,0101 0,0196 0,0238 0,0104 0,0162,

4. Menentukan nilai fungsi optimalisasi.
Untuk menentukan nilai dari fungsi optimalisasi dengan menjumlahkan nilai kriteria pada setiap
alternatif dari hasil perkalian matriks dengan bobot yang telah dilakukan sebelumnya.
So = 10,0303 + 0,0245 + 0,0317 + 0,0208 + 0,0216 = 0,1289
S1=0,0076 + 0,0245 + 0,0238 + 0,0045 + 0,0162 = 0,0766
S, =0,0061 + 0,0245 + 0,0317 + 0,0042 + 0,0162 = 0,0827
Ss=0,0101 + 0,0245 + 0,0317 + 0,0519 + 0,0216 = 0,1398
S4=0,0076 + 0,0196 + 0,0191 + 0,0052 + 0,0162 = 0,0677
Ss = 0,0303 + 0,0245 + 0,0317 + 0,0208 + 0,0162 = 0,1235
Se = 0,0101 + 0,0196 + 0,0191 + 0,0052 + 0,0162 = 0,0702
S;=10,0152 + 0,0196 + 0,0317 + 0,0692 + 0,0216 = 0,1573
Sg = 0,0152 + 0,0245 + 0,0238 + 0,0104 + 0,0162 = 0,0901
Sy = 10,0076 + 0,0245 + 0,0317 + 0,0069 + 0,0216 = 0,0923
S10=0,0101 + 0,01196 + 0,0238 + 0,0104 + 0,0162 = 0,0801
5. Menentukan tingkatan peringkat tertinggi dari alternatif
Dalam langkah terakhir adalah menentukan tingkatan peringkat tertinggi/kelayakan dari hasil
perhitungan metode ARAS dengan persamaan :
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=1

= 0,5943

= 0,6416

= 1,6416

= 0,5252

= 0,9581

= 0,5446

= 1,2203

= 0,6990

= 0,7161

= 0,6214

S.
K =0
Dimana : Sp = 0,1289
0,1289
Ko = 0,1289
0,0766
Ky = 0,1289
0,0827
Ky = 0,1289
0,1398
Ks = 0,1289
0,0677
Ky = 0,1289
0,1235
Ks = 0,1289
0,0702
K = 0,1289
0,1573
K, = 0,1289
0,0901
Kg = 0,1289
0,0923
Kg = 0,1289
0,0801
Kg = 0,1289

Hasil keputusan dalam menentukan kelayakan nasabah penerima pinjaman modal adalah sebagai berikut :

Tabel 3.9 Batas Nilai Kelayakan

Bobot Kelayakan
Dari 0 — 0,75 Tidak layak
Dari 0,76 — 1,00 Layak

Dari perhitungan diatas dapat disimpulkan bahwa calon nasabah yang layak mendapatkan modal pinjaman
yaitu yang memiliki nilai lebih dari 0,75 Sehingga hasil keputusan dapat dilihat pada tabel dibawah ini :

Tabel 3.10 Hasil Perhitungan Untuk Setiap Alternatif

Nilai Nilai

No | Kode Nama Nasabah Optimal Akhir Keputusan
(S) (K)

1 Fungsi Optimal (S0) 0,1289 1 -
2 | AL Afrida Ningsih 0,0766 | 0,5943 Tidak Layak
S| A2 Elpi Dayani 0,0827 | 0,6416 Tidak Layak
4 A3 Yuni Mulia 0,1398 1,0846 Layak
S| a4 Jamilah 0,0677 | 0,5252 Tidak Layak
6| a5 Kasimah 01235 | 0,9581 Layak
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T ne Lindayani 00702 | 0,5446 Tidak Layak
8 | a7 Lisna Erawati 01573 | 1,2203 Layak

9 A8 Nurmiaty 0,0901 0,6990 Tidak Layak
0 A Surtina 00923 | 07161 Tidak Layak
111 a10 Nurija Nasutin 0,0801 0,6214 Tidak Layak

Maka dari hasil perhitungan tingkatan peringkat tertinggi dari alternatif. Dimana nilai dari masing-
masing alternatif dibagi dengan Ao, sehingga menghasilkan nilai utility yang akan dijadikan tingkatan
peringkat dengan nilai tertinggi yang terpilih.

4. Hasil
1. Form lLogin

Form ini memiliki fungsi untuk melakukan proses validasi username dan password pengguna
sebelum masuk Menu Utama. Berikut ini adalah tampilan dari form login:

Gambar 1. Implementasi Form Login
2. Tampilan Form Menu Utama
Form ini merupakan bagian depan dari sistem. Berikut ini adalah tampilan dari form menu utama:

'DATA PROSES LAPORAN LOGOUT
Dute Nasaboh |
Oote Krherla

PNM

mekaarvz

Membina Ekonomi Keluarga Sejahtera

Gambar 2. Implementasi Form Menu Utama

3. Tampilan Form Data Nasabah
Form ini memiliki fungsi sebagai tempat untuk menginput Data Nasabah. Berikut ini adalah tampilan
dari form data Nasabah:
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Gambar 3. Implementasi Form Data Nasabah

4.  Tampilan Form Kriteria
Form ini berfungsi untuk menampilkan dan mengubah data kriteria yang nantinya akan digunakan
untuk melakukan perhitungan dengan menggunakan metode Additive Ratio Assessment. Berikut ini adalah

tampilan dari form kriteria:
[ W feee b

Gambar 4. Implementasi Form Data Kriteria

5. Tampilan Form Proses ARAS
Form ini berfungsi untuk melakukan perhitungan dengan metode Additive Ratio Assessment. Berikut
ini adalah tampilan dari form proses ARAS:
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Gambar 5. Implementasi Form Proses ARAS

6. Tampilan Form Laporan
Form ini berfungsi untuk menyampaikan informasi terkait dengan calon Nasabah yg diterima. Berikut
ini adalah tampilan dari form laporan:

L e &

v rvre—l<caaar -2 =

Gambar 6. Implementasi Form Laporan

5. KESIMPULAN

Adapun kesimpulan akhir dari penelitian ini yaitu sebagai berikut:

1. Berdasarkan pengujiandan implementasi pengaruh Sistem Pendukung keputusan terhadap penyelesaian
masalah PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan dalam menetukan Nasabah Penerima Modal UMKM
sangat baik, hal itu ditandai dengan semakin mudahnya prosedur pemilihan Nasabah Penerima
Pinjaman Modal UMKM dan hasil yang didapat degan memanfaarkan sistem tersebut.

2. Berdasarkan hasil analisa, metode Additive Ratio Assessment dapat diterapkan dalam pemecahan
masalah PT. PNM Mekaar Cab. Perdagangan dalam hal menentukan Nasabah Penerima Pinjaman
Modal UMKM.

3. Berdasrakan penelitian, dalam upaya memodelkan Sistem Pendukung Keputusan yang dirancang dapat
dilakukan yang diawali dengan analisis masalah kebutuhan kemudian dilakukan pemodelan.

4. Berdasarkan hasil pengujian, efektifitas dari Sistem Pendukung Keputusan yang dirancang terhadap
masalah yang dibahas sangat baik.
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